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Notes, Notices, and Cautions

Q NOTE: A NOTE indicates important information that helps you make better use of your computer.

o NOTICE: A NOTICE indicates either potential damage to hardware or loss of data and tells you how to avoid the
problem.

A CAUTION: A CAUTION indicates a potential for property damage, personal injury, or death.
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Finding Information

Q NOTE: Some features or media may be optional and may not ship with your computer. Some features or media may
not be available in certain countries.

Q NOTE: Additional information may ship with your computer.

What Are You Looking For? Find It Here
* A diagnostic program for my computer Drivers and Utilities CD (also known as ResourceCD)
* Drivers for my computer NOTE: The Drivers and Utilities CD may be optional and may
* My computer documentation not ship with your computer.
* My device documentation Documentation and drivers are already installed on your
* Desktop System Software (DSS) computer. You can use the CD to reinstall drivers (sce

"Reinstalling Drivers and Utilities" in your online User’s
Guide), to run the Dell Diagnostics (see "Dell Diagnostics”
on page 30), or to access your documentation.

Readme files may be

DRIVERS AND UTILITIES included on your CD to
.
o R provide the most current

updates about technical
changes to your computer
or advanced technical-
reference material for
technicians or experienced
users.

NOTE: Drivers and documentation updates can be found at
support.dell.com.

* Warranty information Dell™ Product Information Guide
* Terms and Conditions (U.S. only)

* Safety instructions

Proguet Isfermatien Guida

* Regulatory information
* Ergonomics information

* End User License Agreement
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What Are You Looking For?

Find It Here

* How to remove and replace parts

* Specifications

* How to configure system settings

* How to troubleshoot and solve problems

Dell™ QOptiPlex™ User's Guide

Microsoft Windows XP Help and Support Center

1 Click Start— Help and Support— Dell User and System
Guides— System Guides.

2 Click the User’s Guide for your computer.

The User’s Guide is also available on the optional Drivers
and Utilities CD.

* Service Tag and Express Service Code
* Microsoft Windows License Label

Service Tag and Microsoft® Windows® License

These labels are located on your computer.

* Use the Service Tag to
identify your computer
when you use
support.dell.com or
contact support.

. Enter the EXPI’GSS s?l!l\«'!E!III'L!EIHQE‘QIEIGIMIEI!PREE SPRUTER cone.
Service Code to direct L =8 E
our call when { B X XA YT AT e
: Hi O R

contacting support.

* How to reinstall my operating system

6 | Quick Reference Guide

Operating System CD

NOTE: The Operating System CD may be optional and may
not ship with your computer.

The operating system is already installed on your computer.
To reinstall your operating system, use the Operating
System CD. See "Reinstalling Microsoft Windows XP" on
page 39.

OPERATING S5YSTEM

After you reinstall your
operating system, you can
use the optional Drivers
and Utilities CD
(ResourceCD) to reinstall
drivers for the devices that
came with your computer.

Your operating system
product key label is located
on your computer.

NOTE: The color of your CD varies based on the operating
system you ordered.



What Are You Looking For?

Find It Here

* Solutions — Troubleshooting hints and tips, articles from
technicians, frequently asked questions, and online
courses

Community — Online discussion with other Dell
customers

Upgrades — Upgrade information for components, such
as memory, the hard drive, and the operating system

Customer Care — Contact information, service call and
order status, warranty, and repair information

Service and support — Service call status and support
history, service contract, online discussions with technical
support

Reference — Computer documentation, details on my
computer configuration, product specifications, and white
papers

Downloads — Certified drivers, patches, and software
updates

Desktop System Software (DSS) — If you reinstall the
operating system for your computer, you should also
reinstall the DSS utility. DSS provides critical updates for
your operating system and support for Dell™ 3.5-inch
USB floppy drives, Intel® processors, optical drives, and
USB devices. DSS is necessary for correct operation of
your Dell computer. The software automatically detects
your computer and operating system and installs the
updates appropriate for your configuration.

Dell Support Website — support.dell.com

NOTE: Select your region or business segment to view the
appropriate support site.

To download Desktop System Software:
1 Go to support.dell.com, sclect your region or business
segment, and enter your Service Tag.
2 Select Drivers & Downloads and click Go.
3 Click your operating system and search for the keyword
Desktop System Software.
NOTE: The support.dell.com user interface may vary
dependent upon your selections.

* How to use Windows XP
* How to work with programs and files

* How to personalize my desktop

Windows Help and Support Center
1 Click Start— Help and Support.

2 Type a word or phrase that describes your problem and
click the arrow icon.

3 Click the topic that describes your problem.
4 Follow the instructions on the screen.
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Setting Up Your Computer

& CAUTION: Before performing any of the procedures in this section, follow the safety instructions in Product
Information Guide.

o NOTICE: If your computer has an expansion card installed (such as a modem card), connect the appropriate cable
to the card, notto the connector on the back panel.

o NOTICE: To help allow the computer to maintain proper operating temperature, ensure that you do not place the
computer too close to a wall or other storage compartment that might prevent air circulation around the chassis.

Q NOTE: Before you install any devices or software that did not ship with your computer, read the documentation
that came with the device or software, or contact the vendor to verify that the device or software is compatible
with your computer and operating system.

You must complete all the steps to properly set up your computer. See the appropriate figures that follow
the instructions.

o NOTICE: Do not attempt to operate a PS/2 mouse and a USB mouse simultaneously.
1 Connect the keyboard and mouse.

o NOTICE: Do not connect a modem cable to the network adapter connector. Voltage from telephone
communications can cause damage to the network adapter.

Set Up Your Keyboard and Mouse

EEssssssn/sssslsns]
[
EOC T e HEE
CITIITITIIIIr ] O
CILIIIIIIIr — o O
o s [

2 Connect the modem or network cable.

Insert the network cable, not the telephone line, into the network connector. If you have an optional
modem, connect the telephone line to the modem.
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3 Connect the monitor using either the white DVI cable or the blue VGA cable (do not connect both
cables).

Align and gently insert the monitor cable to avoid bending connector pins. Tighten the thumbscrews
on the cable connectors.

ﬁ NOTE: Some monitors have the video connector underneath the back of the screen. See the documentation
that came with your monitor for its connector locations.

Set Up Your Monitor

4 Connect the speakers.

5 Connect power cables to the computer, monitor, and devices and connect the other ends of the power
cables to clectrical outlets.
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Power Connections

° NOTICE: To avoid damaging a computer with a manual voltage-selection switch, set the switch for the voltage that
most closely matches the AC power available in your location.

o NOTICE: In Japan, the voltage selection switch must be set to the 115-V position even though the AC power
available in Japanis 100 V.

6 Verify that the voltage selection switch is set correctly for your location.

Your computer has a manual voltage-selection switch. Computers with a voltage selection switch on
the back panel must be manually set to operate at the correct operating voltage.
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System Views

Mini Tower Computer — Front View

10

1 location of Service Tag ~ Use the Service Tag to identify your computer when you access the Dell Support
website or call technical support.

2 CD/DVD drive Insert a CD or DVD (if supported) into this drive.
floppy drive Insert a floppy disk into this drive.
hard-drive activity light ~ This light flickers when the hard drive is in use.

Quick Reference Guide |
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9
10

USB 2.0 connectors (2)

diagnostic lights

power button

power light

headphone connector

link integrity light

Quick Reference Guide

Use the USB connectors on the front of the computer for devices that you connect
occasionally, such as joysticks or cameras, or for bootable USB devices.

It is reccommended that you use the USB connectors on the back of the computer
for devices that typically remain connected, such as printers and keyboards.

Use the lights to help you troubleshoot a computer problem based on the
diagnostic code (for more information, see "Diagnostic Lights" on page 34).

Press this button to turn on the computer.

o NOTICE: To avoid losing data, do not turn off the computer by pressing the
power button. Instead, perform an operating system shutdown.

o NOTICE: If your operating system has ACPI enabled, when you press the power
button the computer will perform an operating system shutdown.

The power light illuminates and blinks or remains solid to indicate different
operating states:

* No light — The computer is turned off.

* Steady green — The computer is in a normal operating state.

* Blinking green — The computer is in a power-saving mode.

* Blinking or solid amber — The computer is receiving electrical power, but an
internal power problem might exist. See "Power Problems" in your online User’s

Guide.

To exit from a power-saving mode, press the power button or use the keyboard or
the mouse if it is configured as a wake device in the Windows Device Manager. For
more information about sleep modes and exiting from a power-saving mode, see
your online User’s Guide.

For a description of light codes that can help you troubleshoot problems with your
computer, see "System Lights" on page 33.

Use the headphone connector to attach headphones.

* Green — A good connection exists between a 10-Mbps network and the computer.

* Orange — A good connection exists between a 100-Mbps network and the
computer.

* Off — The computer is not detecting a physical connection to the network.



Mini Tower Computer — Back View

1 cover release latch This latch allows you to open the computer cover.
2 padlock ring Insert a padlock to lock the computer cover.
3 power connector Insert the power cable into this connector.
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4 voltage selection switch  Your computer is equipped with a manual voltage-selection switch. To avoid
damaging a computer with a manual voltage-selection switch, set the switch for the
voltage that most closely matches the AC power available in your location.

o NOTICE: In Japan the voltage-selection switch must be set to the 115-V
position.

Also, ensure that your monitor and attached devices are clectrically rated to operate
with the AC power available in your location.

5  back-panel connectors  Plug serial, USB, and other devices into the appropriate connector.
See "Mini Tower Computer — Back-Panel Connectors" on page 14.

6  card slots Access connectors for any installed PCI and PCI Express cards.

Mini Tower Computer — Back-Panel Connectors

1 parallel connector Connect a parallel device, such as a printer, to the parallel connector. If you have a
USB printer, plug it into a USB connector.

NOTE: The integrated parallel connector is automatically disabled if the computer
detects an installed card containing a parallel connector configured to the same
address. For more information, see your online User’s Guide.

2 link integrity light * Green — A good connection exists between a 10-Mbps network and the
computer.

* Orange — A good connection exists between a 100-Mbps network and the
computer.

* Off — The computer is not detecting a physical connection to the network.
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10

network adapter
connector

network activity light

line-in connector

line-out connector

HliCI’OPhOHe connector

USB 2.0 connectors (4)

video connector

serial connector

To attach your computer to a network or broadband device, connect one end of a
network cable to a network jack or your network or broadband device. Connect the
other end of the network cable to the network adapter connector on the back
panel of your computer. A click indicates that the network cable has been securely
attached.

NOTE: Do not plug a telephone cable into the network connector.
On computers with a network adapter card, use the connector on the card.

It is recommended that you use Category 5 wiring and connectors for your
network. If you must use Category 3 wiring, force the network speed to 10 Mbps
to ensure reliable operation.

This light flashes yellow when the computer is transmitting or receiving network
data. A high volume of network traffic may make this light appear to be in a steady
"on" state.

Use the blue line-in connector to attach a record/playback device such as a
cassette player, CD player, or VCR.

On computers with a sound card, use the connector on the card.

Use the green line-out connector to attach headphones and most speakers with
integrated amplifiers.

On computers with a sound card, use the connector on the card.

Use the pink microphone connector to attach a personal computer microphone
for voice or musical input into a sound or telephony program.

On computers with a sound card, the microphone connector is on the card.

Use the back USB connectors for devices that typically remain connected, such as
printers and keyboards.

Plug the cable from your VGA-compatible monitor into the blue connector.

NOTE: If you purchased an optional graphics card, this connector will be covered by
a cap. Connect your monitor to the connector on the graphics card. Do not remove
the cap.

Connect a serial device, such as a handheld device, to the serial port. The default
designation is COMI for serial connector 1.

For more information, see your online User’s Guide.

Quick Reference Guide | 15



Desktop Computer — Front View

" 10

1 USB 2.0 connectors (2)

2 hard-drive activity light

3 power button

4 Dell badge

16 | Quick Reference Guide

Use the USB connectors on the front of the computer for devices that you
connect occasionally, such as joysticks or cameras, or for bootable USB devices
(see your online User’s Guide for more information about booting to a USB
device).

It is recommended that you use the USB connectors on the back panel for devices
that typically remain connected, such as printers and keyboards.
This light flickers when the hard drive is being accessed.

Press this button to turn on the computer.

o NOTICE: To avoid losing data, do not turn off the computer by pressing the
power button for 6 seconds or longer. Instead, perform an operating system
shutdown.

o NOTICE: If your operating system has ACPI enabled, when you press the
power button the computer will perform an operating system shutdown.

This badge can be rotated to match the orientation of your computer. To rotate
the badge, place your fingers around the outside of the badge, press firmly, and
turn the badge. You can also rotate the badge using the slot provided near the
bottom of the badge.



5  power light

6  diagnostic lights

7 link integrity light

8  headphone connector
9  floppy drive
10 CD/DVD drive

11 location of Service Tag

The power light illuminates and blinks or remains solid to indicate different
operating states:

* No light — The computer is turned off.

* Steady green — The computer is in a normal operating state.

* Blinking green — The computer is in a power-saving mode.

* Blinking or solid amber — See "Power Problems” in your online User’s Guide.

To exit from a power-saving mode, press the power button or use the keyboard or
the mouse if it is configured as a wake device in the Windows Device Manager.

For a description of light codes that can help you troubleshoot problems with your
computer see "System Lights" on page 33.

Use the lights to help you troubleshoot a computer problem based on the

diagnostic code. For more information, see "Diagnostic Lights" on page 34.

* Green — A good connection exists between a 10-Mbps network and the
computer.

* Orange — A good connection exists between a 100-Mbps network and the
computer.

* Off — The computer is not detecting a physical connection to the network.
Use the headphone connector to attach headphones.

Insert a floppy disk into this drive.

Insert a CD or DVD (if supported) into this drive.

Use the Service Tag to identify your computer when you access the Dell Support
website or call technical support.

Desktop Computer — Back View

1 card slots

2 back-panel connectors

3 power connector

Access connectors for any installed PCI and PCI Express Cards.

Plug serial, USB, and other devices into the appropriate connector.
See "Desktop Computer — Back-Panel Connectors” on page 18.

Insert the power cable into this connector.
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4 voltage selection switch ~ Your computer is equipped with a manual voltage-selection switch. To avoid
damaging a computer with a manual voltage-selection switch, set the switch for
the voltage that most closely matches the AC power available in your location.

o NOTICE: In Japan, the voltage-selection switch must be set to the 115-V
position.

Also, ensure that your monitor and attached devices are electrically rated to
operate with the AC power available in your location.

5  padlock ring Insert a padlock to lock the computer cover.

6  cover release latch Use this latch to open the computer cover.

Desktop Computer — Back-Panel Connectors

1 parallel connector Connect a parallel device, such as a printer, to the parallel connector. If you have a
USB printer, plug it into a USB connector.

NOTE: The integrated parallel connector is automatically disabled if the computer
detects an installed card containing a parallel connector configured to the same
address. For more information, see your online User’s Guide.

2 link integrity light * Green — A good connection exists between a 10-Mbps network and the
computer.

* Orange — A good connection exists between a 100-Mbps network and the
computer.

* Off — The computer is not detecting a physical connection to the network.
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network adapter
connector

network activity light

line-in connector

line-out connector

microphone connector

USB 2.0 connectors (4)

video connector

serial connector

To attach your computer to a network or broadband device, connect one end of a
network cable to either a network jack or your network or broadband device.
Connect the other end of the network cable to the network adapter connector on
the back panel of your computer. A click indicates that the network cable has been
securely attached.

NOTE: Do not plug a telephone cable into the network connector.
On computers with a network adapter card, use the connector on the card.

It is recommended that you use Category 5 wiring and connectors for your
network. If you must use Category 3 wiring, force the network speed to 10 Mbps
to ensure reliable operation.

This light flashes yellow when the computer is transmitting or receiving network
data. A high volume of network traffic may make this light appear to be in a steady
"on" state.

Use the blue line-in connector to attach a record/playback device such as a
cassette player, CD player, or VCR.

On computers with a sound card, use the connector on the card.

Use the green line-out connector to attach headphones and most speakers with
integrated amplifiers.

On computers with a sound card, use the connector on the card.

Use the pink microphone connector to attach a personal computer microphone
for voice or musical input into a sound or telephony program.

On computers with a sound card, the microphone connector is on the card.

Use the back USB connectors for devices that typically remain connected, such as
printers and keyboards.

Plug the cable from your VGA-compatible monitor into the blue connector.

NOTE: If you purchased an optional graphics card, this connector will be covered by
a cap. Connect your monitor to the connector on the graphics card. Do not remove
the cap.

Connect a serial device, such as a handheld device, to the serial port. The default
designation is COMLI for serial connector 1.

For more information, see your online User’s Guide.
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Removing the Computer Cover
A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the Product
Information Guide.

A CAUTION: To guard against electrical shock, always unplug your computer from the electrical outlet before
removing the cover.

Before You Begin

o NOTICE: To avoid losing data, save and close any open files and exit any open programs before you turn off your
computer.

1 Shut down the operating system:

a  Save and close any open files, exit any open programs, click the Start button, and then click Turn
Oft Computer.

b In the Tumn off computer window, click Turn off.
The computer turns off after the operating system shutdown process finishes.

2 Ensure that the computer and any attached devices are turned off. If your computer and attached
devices did not automatically turn off when you shut down your operating system, turn them off now.

Before Working Inside Your Computer
Use the following safety guidelines to help protect your computer from potential damage and to help
ensure your own personal safety.

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the Product
Information Guide.

A CAUTION: Handle components and cards with care. Do not touch the components or contacts on a card. Hold a
card by its edges or by its metal mounting bracket. Hold a component such as a processor by its edges, not by
its pins.

o NOTICE: Only a certified service technician should perform repairs on your computer. Damage due to servicing
that is not authorized by Dell is not covered by your warranty.

o NOTICE: When you disconnect a cable, pull on its connector or on its strain-relief loop, not on the cable itself.
Some cables have a connector with locking tabs; if you are disconnecting this type of cable, pressin on the locking
tabs before you disconnect the cable. As you pull connectors apart, keep them evenly aligned to avoid bending any
connector pins. Also, before you connect a cable, ensure that both connectors are correctly oriented and aligned.

To avoid damaging the computer, perform the following steps before you begin working inside the
computer.

1 Turn off your computer.

o NOTICE: To disconnect a network cable, first unplug the cable from your computer and then unplug it from the
network wall jack.

2 Disconnect any telephone or telecommunication lines from the computer.

|  Quick Reference Guide



3 Disconnect your computer and all attached devices from their electrical outlets, and then press the
power button to ground the system board.

4 If applicable, remove the computer stand (for instructions, see the documentation that came with the
stand).

A CAUTION: To guard against electrical shock, always unplug your computer from the electrical outlet before
removing the cover.

5 Remove the computer cover:
*  Remove the mini tower computer cover (see "Mini Tower Computer” on page 21).
*  Remove the desktop computer cover (see "Desktop Computer” on page 27).

° NOTICE: Before touching anything inside your computer, ground yourself by touching an unpainted metal surface,
such as the metal at the back of the computer. While you work, periodically touch an unpainted metal surface to
dissipate any static electricity that could harm internal components.

Mini Tower Computer

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the Product
Information Guide.

A CAUTION: To guard against electrical shock, always unplug your computer from the electrical outlet before
removing the computer cover.

Follow the procedures in "Before You Begin" on page 20.

If you have installed a padlock through the padlock ring on the back panel, remove the padlock.
Lay the computer on its side.

Slide the cover release latch back as you lift the cover.

Grip the sides of the computer cover and pivot the cover up using the hinge tabs as leverage points.

S 1 AW NN =

Remove the cover from the hinge tabs and set it aside on a soft nonabrasive surface.
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Desktop Computer

CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the Product
Information Guide.

CAUTION: To guard against electrical shock, always unplug your computer from the electrical outlet before
removing the computer cover.

Follow the procedures in "Before You Begin" on page 20.
If you have installed a padlock through the padlock ring on the back panel, remove the padlock.
Slide the cover release latch back as you lift the cover.

Pivot the cover up using the hinge tabs as leverage points.

ST AW NN -

Remove the cover from the hinge tabs and set it aside on a soft nonabrasive surface.

1 sccurity cable slot

2 cover release latch

3 padlock ring
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Inside Your Computer

Mini Tower Computer

4 system board

CD/DVD drive
floppy drive

1

heat sink assembly

hard drive

5
6

2
3

power supply

Quick Reference Guide
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System Board Components

1
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1 fan connector (FAN) 10 internal buzzer (SPKR1)

2 processor connector (CPU) 11 password jumper (PSWD)

3 processor power connector (12VPOWER) 12 real time clock reset jumper (RTCRST)

4 front-panel connector (FNT_PANEL) 13 battery socket (BATT)

5 memory module connectors (DIMM_1, 14 PCI Express x16 card connector
DIMM_2)

6 SATA drive connectors (SATAO, SATAL) 15 PCI card connectors (2)

7 power connector (POWER) 16 floppy drive connector (FLOPPY)

8 CD/DVD drive connector (IDE) 17 serial/ PS/2 connector (PS2/SER2)

9 SATA drive connectors (SATA2, SATA3)

Jumper Settings

Mini Tower Computer

RTCRST
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enabled (default setting).

Jumper Setting Description
PSWD Password features are enabled
(default setting).
1
Password features are disabled.
RTCRST The real-time clock has been
1

The real-time clock is being reset
(jumpered temporarily).

jumpered unjumpered

Desktop Computer

1 drive bay (CD/DVD, floppy, 4  card slots

and hard drive)
2 power supply 5  heat sink assembly
3 system board 6  front I/O panel

Quick Reference Guide
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System Board Components

1
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1 fan connector (FAN) 10 internal buzzer (SPKR1)

2 processor connector (CPU) 11 password jumper (PSWD)

3 processor power connector (12VPOWER) 12 RTC reset jumper (RTCRST)

4 front-pancl connector (FNT_PANEL) 13 battery socket (BATT)

5 memory module connectors (DIMM_1, DIMM_2) 14  PCI Express x16 card connector

6 serial ATA drive connectors (SATAQ, SATA1) 15 PCI card connector (2)

7 power connector (POWER) 16 floppy drive connector (FLOPPY)
8 CD/DVD drive connector (IDE) 17 serial/ PS/2 connector (PS2/SER2)
9 serial ATA drive connectors (SATA2, SATA3)

Jumper Settings

Desktop Computer

| O

RTCRST
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Jumper Setting Description

PSWD Password features are enabled
(default setting).
Password features are disabled.
RTCRST The real-time clock has been

enabled (default setting).

Aﬁi
¢ B

The real-time clock is being reset
(jumpered temporarily).

jumpered unjumpered

i

Solving Problems

Dell provides a number of tools to help you if your computer does not perform as expected. For the latest
troubleshooting information available for your computer, see the Dell Support website at
support.dell.com.

If computer problems occur that require help from Dell, write a detailed description of the error, beep
codes, or diagnostics light patterns, record your Express Service Code and Service Tag below, and then
contact Dell from the same location as your computer. For information on contacting Dell, see your
online User’s Guide.

For an example of the Express Service Code and Service Tag, see "Finding Information” on page 5.

Express Service Code:

Service Tag:

Dell Diagnostics

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the Product
Information Guide.

When to Use the Dell Diagnostics

If you experience a problem with your computer, perform the checks in "Solving Problems" in your online
User’s Guide and run the Dell Diagnostics before you contact Dell for technical assistance. For
information on contacting Dell, see your online User’s Guide.

o NOTICE: The Dell Diagnostics works only on Dell™ computers.
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Enter system setup (see "System Setup" in your online User’s Guide for instructions), review your
computer’s configuration information, and ensure that the device you want to test displays in system
setup and is active.

Start the Dell Diagnostics from either your hard drive or from the optional Drivers and Utilities CD (also
known as the ResourceCD).

Starting the Dell Diagnostics From Your Hard Drive
1 Turn on (or restart) your computer.
2 When the DELL logo appears, press <F12> immediately.

Q NOTE: If you see a message stating that no diagnostics utility partition has been found, run the Dell
Diagnostics from the optional Drivers and Utilities CD (see "Starting the Dell Diagnostics From the Drivers and
Utilities CD" on page 31).

If you wait too long and the operating system logo appears, continue to wait until you see the
Microsoft® Windows® desktop. Then shut down your computer and try again.

When the boot device list appears, highlight Boot to Utility Partition and press <Enter>.

When the Dell Diagnostics Main Menu appears, select the test you want to run.

Starting the Dell Diagnostics From the Drivers and Utilities CD
1 Insert the Drivers and Utilities CD.
2 Shut down and restart the computer.

When the DELL logo appears, press <F12> immediately.

If you wait too long and the operating system logo appears, continue to wait until you see the
Microsoft Windows desktop. Then shut down your computer and try again.

Q NOTE: The next steps change the boot sequence for one time only. On the next start-up, the computer boots
according to the devices specified in system setup.

When the boot device list appears, highlight the listing for the CD/DVD drive and press <Enter>.
Select the listing for the CD/DVD drive option from the CD boot menu.

Select the option to boot from the CD/DVD drive from the menu that appears.

Type 1 to start the Drivers and Utilities CD menu.

Type 2 to start the Dell Diagnostics.

0 N O 1 AW

Select Run the 32 Bit Dell Diagnostics from the numbered list. If multiple versions are listed, select
the version appropriate for your computer.

9  When the Dell Diagnostics Main Menu appears, select the test you want to run.
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Dell Diagnostics Main Menu

1

After the Dell Diagnostics loads and the Main Menu screen appears, click the button for the option
you want.

Option Function

Express Test Performs a quick test of devices. This test typically takes 10 to 20 minutes and requires
no interaction on your part. Run Express Test first to increase the possibility of tracing
the problem quickly.

Extended Test Performs a thorough check of devices. This test typically takes an hour or more and
requires you to answer questions periodically.

Custom Test Tests a specific device. You can customize the tests you want to run.

Symptom Tree

Lists the most common symptoms encountered and allows you to select a test based on
the symptom of the problem you are having.

2 Ifaproblem is encountered during a test, a message appears with an error code and a description of the
problem. Write down the error code and problem description and follow the instructions on the

screen.

If you cannot resolve the error condition, contact Dell. For information on contacting Dell, see your
online User’s Guide.

Q NOTE: The Service Tag for your computer is located at the top of each test screen. If you contact Dell,
technical support will ask for your Service Tag.

3 Ifyourun a test from the Custom Test or Symptom Tree option, click the applicable tab described in
the following table for more information.

Tab Function

Results Displays the results of the test and any error conditions encountered.

Errors Displays error conditions encountered, error codes, and the problem description.

Help Describes the test and may indicate requirements for running the test.

Configuration Displays your hardware configuration for the selected device.
The Dell Diagnostics obtains configuration information for all devices from system
setup, memory, and various internal tests, and it displays the information in the device
list in the left pane of the screen. The device list may not display the names of all the
components installed on your computer or all devices attached to your computer.

Parameters You can customize the test by changing the test settings.

4 When the tests are completed, if you are running the Dell Diagnostics from the Drivers and Utilities
CD (optional), remove the CD.

5 Close the test screen to return to the Main Menu screen. To exit the Dell Diagnostics and restart the
computer, close the Main Menu screen.
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System Lights

Your power light may indicate a computer problem.

Power Light Problem Description Suggested Resolution
Solid green Power is on, and the computer is No corrective action is required.
operating normally.
Blinking green The computer is in a power-saving Press the power button, move the mouse, or

mode.

press a key on the keyboard to wake the
computer.

Blinks green several
times and then turns off

A configuration error exists.

Check Diagnostic Lights to sce if the specific
problem is identified (see "Diagnostic Lights"
on page 34).

Solid yellow

The Dell Diagnostics is running a
test, or a device on the system board
may be faulty or incorrectly installed.

If the Dell Diagnostics is running, allow the
testing to complete.

Check Diagnostic Lights to see if the specific
problem is identified (sec "Diagnostic Lights"
on page 34).

If the computer does not boot, contact Dell
for technical assistance. For information on
contacting Dell, see your online User’s Guide.

Blinking yellow

A power supply or system board
failure has occurred.

Check Diagnostic Lights to see if the specific
problem is identified (see "Diagnostic Lights"
on page 34).

See "Power Problems" in your online User’s

Guide.

Solid green and a beep
code during POST

A problem was detected while the
BIOS was executing.

For instructions on diagnosing the beep code
see "Beep Codes" on page 37. Also, check
Diagnostic Lights to sce if the specific
problem is identified.

Solid green power light,
no beep code and no

video during POST

The monitor or the graphics card may
be faulty or incorrectly installed.

Check Diagnostic Lights to see if the specific
problem is identified.

Solid green power light
and no beep code, but
the computer locks up

during POST

An integrated system board device
may be faulty.

Check Diagnostic Lights to see if the specific
problem is identified. If the problem is not
identified, contact Dell for technical
assistance. For information on contacting Dell,
see your online User’s Guide.
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Diagnostic Lights

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the Product
Information Guide.

To help you troubleshoot a problem, your computer has four lights labeled "1," "2," "3," and "4" on the
front or back panel. The lights can be "off" or green. When the computer starts normally, the patterns or
codes on the lights change as the boot process completes. If the POST portion of system boot completes
successfully, all four lights display solid green for a short time, and then turn off.

If the computer malfunctions during the POST process, the pattern displayed on the LEDs may help
identify where in the process the computer halted. If the computer malfunctions after a successful
POST, the diagnostic lights do not indicate the cause of the problem.

Q NOTE: The orientation of the diagnostic lights may vary depending on the system type. The diagnostic lights can be
either vertically or horizontally oriented.

Light Pattern Problem Description Suggested Resolution

The computer is in a normal "off" Plug the computer into a working electrical
@@@@ condition, or a possible pre-BIOS failure  outlet and press the power button.

has occurred.

The diagnostic lights are not lit after the
computer successfully boots to the
operating system.

@@@. A possible BIOS failure has occurred; the  Run the BIOS Recovery utility, wait for

computer is in recovery mode. recovery completion, and then restart the
computer.

A possible processor failure has occurred.  Reinstall the processor and restart the
@@.@ computer. For information on reinstalling the

processor, see your online User’s Guide.
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Light Pattern Problem Description Suggested Resolution

Memory modules are detected, but a * If you have one memory module installed,
@@.. memory failure has occurred. reinstall it and restart the computer. For
information on reinstalling memory
modules, see your online User’s Guide.

* If you have two or more memory modules
installed, remove the modules, reinstall one
module, and then restart the computer. If
the computer starts normally, reinstall an
additional module. Continue until you have
identified a faulty module or reinstalled all
modules without error.

If available, install properly working
memory of the same type into your
computer.

If the problem persists, contact Dell. For
information on contacting Dell, see your
online User’s Guide.

A possible graphics card failure has If the computer has a graphics card, remove
@‘@‘ occurred. the card, reinstall it, and then restart the

computer.

If the problem still exists, install a graphics
card that you know works and restart the
computer.

If the problem persists or the computer has
integrated graphics, contact Dell. For
information on contacting Dell, see your
online User’s Guide.

@..@ A possible floppy or hard drive failure has  Reseat all power and data cables and restart

occurred. the computer.

A possible USB failure has occurred. Reinstall all USB devices, check cable
@... connections, and then restart the computer.
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Light Pattern

Problem Description

Suggested Resolution

Q¥

No memory modules are detected.

If you have one memory module installed,
reinstall it and restart the computer. For
information on reinstalling memory
modules, see your online User’s Guide.

If you have two or more memory modules
installed, remove the modules, reinstall one
module, and then restart the computer. If
the computer starts normally, reinstall an
additional module. Continue until you have
identified a faulty module or reinstalled all
modules without error.

If available, install properly working
memory of the same type into your
computer.

If the problem persists, contact Dell. For
information on contacting Dell, see your
online User’s Guide.

020V

Memory modules are detected, but a
memory configuration or compatibility
error exists.

Ensure that no special memory
module/memory connector placement
requirements exist.

Verify that the memory modules that you
are installing are compatible with your
computer.

If the problem persists, contact Dell. For
information on contacting Dell, see your
online User’s Guide.

000V

A failure has occurred.

This pattern also displays when you enter
system sctup and may not indicate a
problem.

Ensure that the cables are properly
connected to the system board from the
hard drive, CD drive, and DVD drive.

* Check the computer message that appears

on your monitor screen.

If the problem persists, contact Dell. For
information on contacting Dell, see your
online User’s Guide.

After POST is complete, all four
diagnostic lights turn green briefly before

turning off to indicate a normal operating

condition.

None.

36
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Beep Codes

Your computer might emit a series of beeps during start-up if the monitor cannot display errors or

problems. This series of beeps, called a beep code, identifies a problem. One possible beep code

(code 1-3-1) consists of one beep, a burst of three beeps, and then one beep. This beep code tells you

that the computer encountered a memory problem.

If your computer beeps during start-up:

1 Write down the beep code.

2 See "Dell Diagnostics" on page 30 to identify a more serious cause.

3 Contact Dell for technical assistance. For information on contacting Dell, see your online User’s

Guide.
Code Cause Code  Cause
1-1-2 Microprocessor register failure 3-1-4  Slave interrupt mask register failure
1-1-3 NVRAM read/write failure 3-2-2  Interrupt vector loading failure
1-1-4 ROM BIOS checksum failure 3-2-4  Keyboard Controller test failure
1-2-1 Programmable interval timer failure 3-3-1 ~ NVRAM power loss
1-2-2 DMA initialization failure 3-3-2 Invalid NVRAM configuration
1-2-3 DMA page register read/write 3-3-4  Video Memory test failure
failure
1-3 Video Memory test failure 3-4-1 Screen initialization failure
1-3-1 through 2-4-4 Memory not being properly 3-4-2 Screen retrace failure
identified or used
3-1-1 Slave DMA register failure 3-4-3 Search for video ROM failure
3-1-2 Master DMA register failure 4-2-1  No timer tick
3-1-3 Master interrupt mask register 4-2-2 Shutdown failure
failure
4-2-3 Gate A20 failure 4-4-1 Serial or parallel port test failure
4-2-4 Unexpected interrupt in protected 4-4-2 Failure to decompress code to
mode shadowed memory
4-3-1 Memory failure above address 4-4-3  Math-coprocessor test failure
OFFFFh
4-3-3 Timer-chip counter 2 failure 444 Cache test failure
4-3-4 Time-of-day clock stopped
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Resolving Software and Hardware Incompatibilities

If a device is either not detected during the operating system setup or is detected but incorrectly
configured, you can use the Hardware Troubleshooter to resolve the incompatibility.

1 Click the Start button and click Help and Support.

2 'lType hardware troubleshooter in the Search field and click the arrow to start the search.
3 Click Hardware Troubleshooter in the Search Results list.
4

In the Hardware Troubleshooter list, click I need to resolve a hardware conflict on my computer, and
click Next.

Using Microsoft Windows XP System Restore

The Microsoft Windows XP operating system provides System Restore to allow you to return your
computer to an carlier operating state (without affecting data files) if changes to the hardware, software,
or other system settings have left the computer in an undesirable operating state. See the Windows Help
and Support Center for information on using System Restore. To access the Windows Help and Support
Center, see "Windows Help and Support Center" on page 7.

o NOTICE: Make regular backups of your data files. System Restore does not monitor your data files or recover them.

Creating a Restore Point
1 Click the Start button and click Help and Support.
2 Click System Restore.

3 Follow the instructions on the screen.

Restoring the Computer to an Earlier Operating State

o NOTICE: Before you restore the computer to an earlier operating state, save and close any open files and exit any
open programs. Do not alter, open, or delete any files or programs until the system restoration is complete.

1 Click the Start button, point to All Programs— Accessories— System Tools, and then click System
Restore.

Ensure that Restore my computer to an earlier time is sclected, and click Next.
Click a calendar date to which you want to restore your computer.

The Select a Restore Point screen provides a calendar that allows you to see and select restore points.
All calendar dates with available restore points appear in boldface type.

4 Sclect a restore point and click Next.

If a calendar date has only one restore point, then that restore point is automatically selected. If two or
more restore points are available, click the restore point that you prefer.
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5 Click Next.

The Restoration Complete screen appears after System Restore finishes collecting data and then the
computer restarts.

6 After the computer restarts, click OK.

To change the restore point, you can either repeat the steps using a different restore point, or you can
undo the restoration.

Undoing the Last System Restore

o NOTICE: Before you undo the last system restore, save and close all open files and exit any open programs. Do not
alter, open, or delete any files or programs until the system restoration is complete.

1 Click the Start button, point to All Programs— Accessories— System Tools, and then click System
Restore.

Click Undo my last restoration and click Next.
Click Next.

The System Restore screen appears and the computer restarts.

4 After the computer restarts, click OK.

Enabling System Restore

If you reinstall Windows XP with less than 200 MB of free hard-disk space available, System Restore is
automatically disabled. To verify that System Restore is enabled:

Click the Start button and click Control Panel.
Click Performance and Maintenance.

Click System.

Click the System Restore tab.

Ensure that Turn off System Restore is unchecked.

ST AW N -

Reinstalling Microsoft Windows XP

Before You Begin

[E4 NOTE: The procedures in this document were written for the Windows default view in Windows XP Home Edition,
so the steps will differ if you set your Dell computer to the Windows Classic view or are using Windows XP
Professional.

If you are considering reinstalling the Windows XP operating system to correct a problem with a newly
installed driver, first try using Windows XP Device Driver Rollback.

1 Click the Start button and click Control Panel.
2 Under Pick a Category, click Performance and Maintenance.
3 Click System.
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In the System Properties window, click the Hardware tab.

Click Device Manager.

Right-click the device for which the new driver was installed and click Properties.
Click the Drivers tab.

Click Roll Back Driver.

If Device Driver Rollback does not resolve the problem, then use System Restore to return your operating
system to the operating state it was in before you installed the new device driver (see "Using Microsoft
Windows XP System Restore" on page 38).

0 N O a1 B

Q NOTE: The Drivers and Utilities CD contains drivers that were installed during assembly of the computer. Use the
Drivers and Utilities CD to load any required drivers, including the drivers required if your computer has a RAID
controller.

Reinstalling Windows XP

o NOTICE: You must use Windows XP Service Pack 1 or later when you reinstall Windows XP.

o NOTICE: Before performing the installation, back up all data files on your primary hard drive. For conventional hard
drive configurations, the primary hard drive is the first drive detected by the computer.

To reinstall Windows XP, you need the following items:
*  Dell Operating System CD
¢ Dell Drivers and Utilities CD

To reinstall Windows XP, perform all the steps in the following sections in the order in which they are
listed.

The reinstallation process can take 1 to 2 hours to complete. After you reinstall the operating system, you
must also reinstall the device drivers, virus protection program, and other software.

o NOTICE: The Operating System CD provides options for reinstalling Windows XP. The options can overwrite files
and possibly affect programs installed on your hard drive. Therefore, do not reinstall Windows XP unless a Dell
technical support representative instructs you to do so.

o NOTICE: To prevent conflicts with Windows XP, disable any virus protection software installed on your computer
before you reinstall Windows XP. See the documentation that came with the software for instructions.
Booting From the Operating System CD
1 Save and close any open files and exit any open programs.
2 Insert the Operating System CD. Click Exit if the Install Windows XP message appears.
3 Restart the computer.
4 Press <I12> immediately after the DELL logo appears.

If the operating system logo appears, wait until you see the Windows desktop, and then shut down the
computer and try again.
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5 Press the arrow keys to select CD-ROM, and press <Enter>.
6 When the Press any key to boot from CD message appears, press any key.
Windows XP Setup

1 When the Windows XP Setup screen appears, press <Enter> to select To set up Windows now.

2 Read the information on the Microsoft Windows Licensing Agreement screen, and press <F8> to
accept the license agreement.

3 If your computer already has Windows XP installed and you want to recover your current Windows XP
data, type r to select the repair option, and remove the CD.

4 If you want to install a new copy of Windows XP, press <Esc> to select that option.

10
1"
12

13
14

Press <Enter> to select the highlighted partition (recommended), and follow the instructions on the
screen.

The Windows XP Setup screen appears, and the operating system begins to copy files and install the
devices. The computer automatically restarts multiple times.

NOTE: The time required to complete the setup depends on the size of the hard drive and the speed of your
computer.

NOTICE: Do not press any key when the following message appears: Press any key to boot from
the CD.

When the Regional and Language Options screen appears, sclect the settings for your location and
click Next.

Enter your name and organization (optional) in the Personalize Your Software screen, and click Next.

At the Computer Name and Administrator Password window, enter a name for your computer (or
accept the one provided) and a password, and click Next.

If the Modem Dialing Information screen appears, enter the requested information and click Next.
Enter the date, time, and time zone in the Date and Time Settings window, and click Next.
If the Networking Settings screen appears, click Typical and click Next.

If you are reinstalling Windows XP Professional and you are prompted to provide further information
regarding your network configuration, enter your selections. If you are unsure of your settings, accept
the default selections.

Windows XP installs the operating system components and configures the computer. The computer
automatically restarts.

NOTICE: Do not press any key when the following message appears: Press any key to boot from
the CD.

When the Welcome to Microsoft screen appears, click Next.

When the How will this computer connect to the Internet? message appears,

click Skip.
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When the Ready to register with Microsoft? screen appears, select No, not at this time and click Next.
When the Who will use this computer? screen appears, you can enter up to five users.

Click Next.

Click Finish to complete the setup, and remove the CD.

Reinstall the appropriate drivers with the Drivers and Utilities CD.

Reinstall your virus protection software.

Reinstall your programs.

Q NOTE: To reinstall and activate your Microsoft Office or Microsoft Works Suite programs, you need the Product

Key number located on the back of the Microsoft Office or Microsoft Works Suite CD sleeve.

Using the Drivers and Utilities CD

To use the Drivers and Utilities CD (also known as the ResourceCD) while you are running the Windows
operating system:

4 NOTE: To access device drivers and user documentation, you must use the Drivers and Utilities CD while you are

running Windows.
Turn on the computer and allow it to boot to the Windows desktop.
Insert the Drivers and Utilities CD into the CD drive.

If you are using the Drivers and Utilities CD for the first time on this computer, the ResourceCD
Installation window opens to inform you that the Drivers and Utilities CD is about to begin installation.

Click OK to continue.

To complete the installation, respond to the prompts offered by the installation program.

Click Next at the Welcome Dell System Owner screen.
Select the appropriate System Model, Operating System, Device Type, and Topic.

Drivers for Your Computer

To display a list of device drivers for your computer:

1

2

Click My Drivers in the Topic drop-down menu.

The Drivers and Utilities CD (optional) scans your computer’s hardware and operating system, and
then a list of device drivers for your system configuration is displayed on the screen.

Click the appropriate driver and follow the instructions to download the driver to your computer.

To view all available drivers for your computer, click Drivers from the Topic drop-down menu.
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Poznamky, upozornéni a varovani
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Vyhledani informaci

Q POZNAMKA: Nékteré funkce nebo média jsou doplitkova a nemusela byt s timto potitatem dodana. Nékteré funkce
nebo média pravdépodobné nebudou v nékterych zemich k dispozici.

Q POZNAMKA: Dodateéné informace byly pravdépodobné dodény s pocitadem.

Hledané informace Kde je naleznete

* Diagnosticky program pro pocita¢ Disk CD s ovladaci a ndstroji (téZ zdrojovy disk CD)

* Ovladace pro pocita¢ POZNAMKA: Disk CD s ovladaci a nastroji je dopliikovy a

* Dokumentace k pocitaci nemusel byt s timto pocitaem dodan.

* Dokumentace k zafizeni Dokumentace a ovladade jsou jiz v poditadi nainstaloviny.
* Software DSS (Desktop System Software) Tento disk CD mtiZete pouzit k pieinstalovani ovladact

(viz ,,Preinstalovini ovladacd a ndstroja® v uzivatelké
piirucee online), ke spusténi diagnostického néstroje Dell
Diagnostics (viz ,,Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics na
strané 74) nebo pro piistup k dokumentaci.

Disk CD miiZe obsahovat

soubory Readme, které
TR s poskytuji nejaktudlng;si

informace o technickych
zméndch pocitace nebo
rozsitené technické
referen¢ni materidly pro
technické pracovniky a
pokro¢ilé uzivatele.

POZNAMKA: Nejnovéjsi ovladade a aktualizace dokumentace
jsou k dispozici na webu support.dell.com.

* Informace o zdruce Informacni pfirucka produktu Dell™
* Podminky (jen USA)
* Bezpecnostni pokyny

Proguet Isfermatien Guida

¢ Informace o ptedpisech
* Informace o ergonomii

* Licen¢ni smlouva s koncovym uzivatelem
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Hledané informace

Kde je naleznete

* Odstraiovdni a vyména souddsti
* Technické udaje
* Konfigurace systému

* Odstrafiovani a feSeni problémdi

Pfirucka uzivatele Dell™ OptiPlex™
Ndpovéda a odbornd pomoc pro operacni systém Microsoft
Windows XP
1 Klepnéte na tlagitko Start— Népovéda a odbornd
pomoc— UZivatelské a systémové piirucky Dell—»
Systémové piirucky.
2 Klepnéte na Pfirucka uzivatele pro vis pocitac.
Na doplitkovém disku CD s ovladaci a ndstroji je rovnéz k
dispozici uzivatelskd ptirucka.

* Servisni Stitek a kod expresni sluzby

* Licen¢nf §titek systému Microsoft Windows

Servisni §titek a licence Microsoft® Windows® License

Stitky jsou umistény na pocitaci.

* Pfi pouzivini webu
support.dell.com nebo
kontaktovani podpory
pouzijte servisni $titek k
identifikact pocitace.

. Zadeite hGSIO expresnf sgl!l«'!!!"rla!ém”glawlelem“zltwss SPENIEE cooe.
sluzby, aby vase voldn{ + g 30 ST
mohlo byt pfi | 11 Pt e
kontaktovani podpory Bl Do MASNGRA
pfesmérovino. L o

* Novid instalace opera¢niho systému
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Disk C[,) s operacnim systémem

POZNAMKA: Disk CD s operacnim systémem je volitelny a
nemusel byt s timto poCitatem dodan.

Operaéni systém je jiz v po¢itaci nainstalovin. Chcete-li
stdvajici opera¢ni systém pieinstalovat, pouzijte disk CD s
operacnim systémem. Viz ,Novd instalace opera¢niho
systému Windows XP* na stran¢ 83.

OPERATING SYSTEM

Po pfeinstalovini
opera¢niho systému
muiZete pouzit disk CD s
ovladaci a ndstroji
(zdrojovy disk CD) k
pieinstalovani ovladaca
zafizeni dodanych s
pocitacem.

Stitek s kodem operacniho
systému product key se
nachdzi na pocitaci.
POZNAMKA: Barva CD zévisf na operacnim systému, ktery jste
si objednali.



Hledané informace

Kde je naleznete

* Resent — tipy a rady pro odstratiovani problémd, ¢lanky
odbornikd, ¢asté dotazy a $koleni online

Vetejnost — Diskuse online s ostatnimi zdkazniky
spole¢nosti Dell

Upgrade (Aktualizace) — aktualizace informaci pro
soucdsti jako je pamét’, pevny disk a opera¢ni systém

Péce o zdkazniky — kontaktn{ informace, servisni voldni a
stav objedndvky, zdruka a informace o opravich

Servis a podpora — stav servisntho pozadavku — a historie
odborné podpory, servisni kontrakt, diskuze online s
odbornou podporou

Reference — dokumentace k pocitaci, podrobnosti o
individudln{ konfiguraci pocitace, specifikace produkti a
oficialni dokumenty

Soubory ke stazeni — certifikované ovladace, opravy a
aktualizace softwaru

Software DSS (Desktop System Software) — Pokud znovu
nainstalujete operaéni systém v pocitaci, musite také
znovu nainstalovat ndstroj DSS. DSS zajist’uje dilezité
aktualizace opera¢niho systému, podporu disketovych
jednotek 3,5" USB Dell™, procesorti Intel®, optickych
jednotek a zatizeni USB. DSS je nezbytny pro spravnou
funkei vaseho pocitace Dell. Tento software automaticky
rozpoznd pocita¢ a operaéni systém a nainstaluje
aktualizace, které odpovidaji individualni konfiguraci.

Web podpory Dell — support.dell.com

POZNAMKA: Po vybrani oblasti nebo obchodniho segmentu se
zobrazi pfislu$na stranka odborné pomoci.

Stazeni softwaru Desktop System Software:
1 Piejdéte na web support.dell.com, vyberte region nebo
obchodni segment a zadejte servisni §titek.
2 Vyberte polozku Drivers & Downloads (Ovladace a
soubory ke stazeni) a klepnéte na tlacitko Go (Pfejit).
3 Klepnéte na piislusny opera¢ni systém a vyhledejte klicové
slovo Desktop System Software.

POZNAMKA: Usivatelské rozhrani webu support.dell.com se
miZe li$it podle provedenych voleb.

* Price se systémem Windows XP
* Jak pracovat s programy a soubory

* Jak ptizptisobit pracovni plochu

Centrum pro napovédu a odbornou pomoc Windows
1 Klepnéte na tlacitko Start— Népovéda a odbornd pomoc.
2 Napiste slovo nebo frazi popisujici vzniklé potize a
klepnéte na ikonu se Sipkou.
3 Klepnéte na téma popisujici vase potize.

4 Postupujte podle pokynti na obrazovce.
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Instalace pocitace
& VYSTRAHA: Pred provadénim nékterého z postupii uvedenych v této éasti si pfectéte hezpeénostni pokyny v
Informacni pfirucka produktu.

o UPOZORNENI: Pokud je v pocitadi nainstalovana karta pro roz$itenf (napiiklad karta modemu), pfipojte pfislusny kabel ke
karté, nikoli ke konektoru na zadnim panelu.

o UPOZORNENI: Aby si mohl poéita¢ udrZovat spravnou provozni teplotu, neumist'ujte jej piili$ blizko ke zdi nebo nékteré
¢asti nabytku, coZ by mohlo branit cirkulaci vzduchu okolo skiing.

Q POZNAMKA: Pred instalaci zafizeni nebo softwaru, které nebyly dodany spoletné s poGitatem, si piectéte dokumentaci
dodanou se zafizenim nebo softwarem nebo se obrat'te na vyrobce a ovérte, zda dané zafizeni nebo software jsou
kompatibilni's timto pocitatem a operacnim systémem.

Aby byla zajidténa spravnd instalace pocitace, musite provést v§echny kroky. Postupujte podle piislusnych
obrazkd, které doplnuji pokyny.
o UPOZORNENI: Nezkous$ejte pouZivat soucasné mys PS/2 a USB.
1 Pripojte klavesnici a mys.
o UPOZORNENI: Nepfipojujte kabel modemu ke konektoru sit‘ového adaptéru. Napéti telefonni linky miZe sit’ovy adaptér
poskodit.

Instalace kldvesnice a mysi
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2 Ptipojte modem nebo sit’ovy kabel.

Pripojte sit’ovy kabel k sit’ovému konektoru (nikoli telefonni linku). Pouzivite-li doplitkovy modem,
piipojte telefonni linku k modemu.

3 Pripojte monitor pomoci bilého kabelu DVI nebo modrého kabelu VGA (nepfipojujte oba kabely).

Nasad'te a opatrné pfipojte kabel monitoru - zabratite ohnut{ kolikG. Utdhnéte ru¢ni $rouby na
kabelovych konektorech.

Q POZNAMKA: U nékterych monitorli se konektor videa nachdzi na spodni zadni stran& obrazovky. Informace o
umisténi konektord najdete v dokumentaci dodané s monitorem.
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Instalace monitoru

4 Piipojte reproduktory.

5 Pripojte napdjeci kabely k pogitaci, monitoru a k zat{zenim; opaéné konce napdjecich kabel@ piipojte
do elektrickych zasuvek.
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Pripojeni napajeni

° UPOZORNENI: Aby se zabranilo poskozeni pocitate ruénim piepinatem napéti, nastavte piepina¢ na takovou hodnotu
napéti, ktera co nejblize odpovida napéjen stfidavym proudem v siti v misté instalace systému.

o UPOZORNENI: v Japonsku musf byt pfepina¢ napéti nastaven v poloze 115-V, ackoli je v této zemi k dispozici stidavy
proud o napéti 100 V.

6 Zkontrolujte, zda poloha prepinace napéti odpovidd napéti, které je k dispozici.

Tento pocitac je vybaven ru¢nim piepinacem napéti. U poéitacd, které jsou na zadnim panelu
vybaveny pfepinac¢em napéti, je tieba ru¢né nastavit spravné provozni napéti.
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Pohledy na pocitac

Pocitac typu minivéZ — pohled zepredu

10

1 umisténi servisniho
Stitku

2 jednotka CD/DVD
disketovid jednotka

indikdtor ¢innosti
pevného disku

Servisni §titek pouzijte pro identifikaci pocitace na webu Dell Support nebo pii
kontaktovani telefonické technické podpory.

Vlozte disk CD nebo DVD (je-li podporovin) do této jednotky.
Do této jednotky vlozte disketu.

Tento indikdtor blikd béhem pouzivani pevného disku.

Strutna referenéni pritutka |
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9
10

konektory USB 2.0 (2)

diagnostické indikdtory

tla¢itko napdjeni

indikdtor napdjent

konektor pro sluchatka

indikdtor integrity linky

Struénd referenénf piirucka

Ke konektorim USB na piedni strané pocitace pripojujte zatizeni, kterd pouzivite
obdas, naptiklad pakové ovladacde nebo fotoaparity nebo pro spustitelnd zatizeni
USB.

Zatizeni, kterd béZn¢ z8stdvaji piipojend (napiiklad tiskdrny nebo kldvesnice),
doporucujeme piipojit k zadnim konektordm USB.

Pomoci diagnostickych kéda téchto indikdtort mazete odstratiovat problémy s
pocita¢em (dal3i informace viz , Diagnostické indikdtory“ na stran¢ 78).
Stisknutim tohoto tlacitka zapnete pocitac.

o UPOZORNENI: Aby se zabranilo ztraté dat, nevypinejte pocita¢ stisknutim
vypinace. Misto toho fadné ukoncete operacni systém.

o UPOZORNENI: Pokud operaéni systém podporuje rozhrani ACPI, po stisknutim
vypinace pocitat provede fadné ukonceni operacniho systému.
Blikdnim a svicenim signalizuje indikdtor napdjeni rizné provozni stavy:

* Nesviti — pocitac je vypnuty.

* Sviti zelen¢ — pocitac je zapnuty a pracuje normdlné.

* Blikd zelené — poéita¢ se nachdzi v dsporném rezimu..

* Blikd nebo sviti oranzové — Pocitac je napdjen elektrickou energii, ale
pravdépodobné doslo k vnitinimu problému s napdjenim. Viz ¢ast ,,Problémy s
napdjenim® v Pfirucka uZivatele online.

Chcete-li ukondit usporny rezim, stisknéte vypina¢ nebo pouzijte kldvesnici nebo
my3 (pokud jsou tato zafizeni ve Spravci zatizeni systému Windows
nakonfigurovana pro buzeni). Dalsi informace o rezimech spanku a ukoncovani
usporného rezimu najdete v ¢asti v Prirucka uZivatele online.

Kédy indikdtord, které vim mohou pomoci pii odstratiovani problémt s po¢itacem,
jsou popsdny v &dsti ,,Systémové indikdtory“ na stran¢ 77.

Ke koncktoru sluchétek ptipojte sluchitka.

* Zelend — Mezi siti 10 Mb/s a pocitacem existuje dobré spojen.

* Oranzovd — Mezi sitf 100 Mb/s a pocitacem existuje dobré spojen.

* Nesviti — Po¢ita¢ nerozpoznal fyzické ptipojeni k siti.



Pocitac typu minivéZ — pohled zezadu

1 zdpadka pro uvolnéni Tato zdpadka slouzi k otevieni krytu pocitace.
krytu pocitace

2 krouzek zamku Nasad'te kladku a zamknéte kryt pocitace.

3 konektor napdjeni K tomuto konektoru pipojte napdject kabel.

Stru€na referenéni pritutka
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4 prepinac¢ napéti Tento pocitat je vybaven ru¢nim piepinadem napéti. Aby se zabrédnilo poskozeni
poditade ruénim piepinadem napéti, nastavte piepinac na takovou hodnotu napéti,
kterd co nejblize odpovidd napdjeni sttidavym proudem v siti v misté instalace
systému.

o UPOZORNENI: \V Japonsku musf byt prepinat napéti nastaven v poloze 115-V.

Také zkontrolujte, zda jmenovité napéti monitoru a pfipojenych zatizeni odpovida
napéti stifdavého proudu, ktery je ve vasi oblasti k dispozici.

5  koncktory na zadnim K piislusnému koncktoru pfipojte sériova zafizeni, zatizeni USB a dalsi zafizeni.
panelu Viz ,Pocita¢ typu minivéZ — konektory na zadnim panelu na strané 58.
6  patice pro karty Mizete pfistupovat ke konektorim viech nainstalovanych karet PCI a PCI Express.

Pocita¢ typu minivéz — konektory na zadnim panelu

1 paraleln{ konektor K paralelnimu portu pocitade piipojte paralelni zafizeni, jako napiiklad tiskdrnu.
Mate-li k dispozici tiskirnu USB, ptipojte ji ke konektoru USB.
POZNAMKA: Jestlize pocitad rozpozna nainstalovanou kartu s paralelnim konektorem,
ktery je nakonfigurovan na stejnou adresu, bude integrovany paralelni konektor
automaticky zakazan. DalSi informace najdete v Casti v Prirucka uZivatele online.

2 indikator integrity linky * Zelend — Mezi siti 10 Mb/s a poc¢itadem existuje dobré spojeni.
* Oranzovd — Mezi siti 100 Mb/s a poc¢itacem existuje dobré spojen.
* Nesviti — Po¢ita¢ nerozpoznal fyzické ptipojeni k siti.

| Strucna referentni prirucka
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10

konektor sit’ového
adaptéru

indikdtor aktivity sit¢

konektor linkového
vstupu

konektor linkového
vystupu

konektor pro mikrofon

Konektory USB 2.0 (4)

konektor zobrazovaciho
zatizeni

konektor sériového
rozhrani

Chcete-li ptipojit pocitac k siti nebo k $irokopasmovému zatizeni, ptipojte jeden
konec sit’ového kabelu k sit’ovému konektoru, k siti nebo k $irokopdsmovému
zatizeni. Druhy konec sit’ového kabelu piipojte ke konektoru sit’ového adaptéru
na zadnim panelu pocitace. Pro spravné ptipojeni je ticba sit’ovy kabel
zacvaknout.

POZNAMKA: K sit'ovému konektoru nepfipojujte telefonni kabel.

U potita¢t s kartou sit’ového adaptéru pouzijte konektor na karté.

Pro sit’ovou kabeldz doporu¢ujeme pouzit kabely a konektory kategorie 5. Pro
zajisténi spolehlivého provozu 10 Mb/s musite pouZit kabeldz kategorie 3.

Tento indikator blikd zluté, kdyz pocita¢ pfijima nebo vysild sit’ova data. P
intenzivnim sit’ovém provozu se mize zddt, Ze tento indikator taktka sviti.

K modrému vstupnimu linkovému konektoru ptipojte zafizeni pro
nahravéni/prehrdvani, napiiklad magnetofon, pfehrdva¢ CD nebo videorekordér.

U potitact se zvukovou kartou pouZijte konektor na karté.

K zelenému vystupnimu linkovému konektoru mizete piipojit sluchatka a vétsinu
reproduktorovych soustav se zabudovanym zesilovadem.

U potita¢t se zvukovou kartou pouZijte konektor na karté.

K rtizovému konektoru mikrofonu pfipojte poc¢itacovy mikrofon jako zdroj hlasu a
hudby pro zvukovy nebo telefonicky program.

U pocita¢t se zvukovou kartou pouzijte konektor mikrofonu na karté.

Zaftizeni, kterd béZn¢ z8stdvaji piipojend (napiiklad tiskdrny nebo kldvesnice),
doporucujeme piipojit k zadnim konektordm USB.

Pripojte kabel od monitoru VGA k modrému konektoru.

POZNAMKA: Pokud jste zakoupili dopliikovou grafikou kartu, bude tento konektor opatfen
chrénickou. Pripojte monitor ke konektoru na grafické karté. Neodstrafiujte chranicku.

K sériovému portu ptipojte nékteré sériové zatizeni, naptiklad piiru¢ni pocitac. Ve
vychozi konfiguraci je COMI pfifazen sériovému konektoru 1.

Dalsi informace najdete v Pfirucka uzivatele online.
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Stolni pocitac¢ — pohled zepredu

" 10

konektory USB 2.0 (2)

indikdtor ¢innosti
pevného disku

tla¢itko napdjeni

Stitek Dell

Struénd referenénf piirucka

Ke konektordim USB na piedni stran& pocitace pfipojujte zatizeni, kterd pouzivite
obcas, naptiklad pakové ovladade nebo fotoaparity nebo pro spustitelnd zatizeni
USB (dalsi informace o spusténi zafizeni USB najdete v Prirucka uZivatele online).
Zatizeni, kterd béZné zastdvaji piipojend (napfiklad tiskarny nebo kldvesnice),
doporucujeme pfipojit k zadnim konektortim USB.

Tento indikator blikd béhem pfistupovini k pevnému disku.

Stisknutim tohoto tla¢itka zapnete pocitad.

o UPOZORNENI: Aby se zabranilo ztraté dat, pfi vypinani pocitace netisknéte
vypina¢ déle nez 6 sekund. Misto toho fadné ukoncete operacni systém.

o UPOZORNENI: Pokud operacni systém podporuje rozhrani ACPI, po stisknutim
vypinace pocitaC provede fadné ukonceni operacniho systému.

Tento $titek je mozné natocit tak, aby odpovidal poloze pocitace. Cheete-li §titek
natodit, poloZte prsty na vnéjsi okraj Stitku, zatlacte a Stite natocte. Stitek lze
rovnéz natocit pomoct $térbiny u dolni ¢dsti $titku.



5 indikitor napdjeni

6  diagnostické indikdtory

7 indikdtor integrity linky

8  koncktor pro sluchdtka
9  disketovd jednotka
10 jednotka CD/DVD

11 umistén{ servisniho
$titku

Blikdnim a svicenim signalizuje indikdtor napdjeni rizné provozni stavy:

* Nesviti — pocitac je vypnuty.

* Sviti zelené — pocitac je zapnuty a pracuje normdlné.

* Blikd zelené¢ - pocita¢ se nachdzi v usporném rezimu.

* Blikd nebo sviti oranzové — viz ¢dst ,,Problémy s napdjenim® v Pfirucka uZivatele

online.

Chcete-li ukoncit tsporny rezim, stisknéte vypina¢ nebo pouZijte kldvesnici nebo
my$ (pokud jsou tato zatizeni ve Spravci zatizeni systému Windows
nakonfigurovdna pro buzeni).

Kody indikatord, které vam mohou pomoci pii odstraniovani problémi s
pocitacem, jsou popsdny v ¢dsti ,,Systémové indikdtory“ na strané 77.

Pomoci diagnostickych kadt téchto indikdtord miizete odstratiovat problémy s
pocita¢em. Vice informaci najdete v ¢dsti ,Diagnostické indikdtory na strané 78.
* Zelend — Mezi siti 10 Mb/s a po¢itadem existuje dobré spojent.

* Oranzovd — Mezi siti 100 Mb/s a poéitacem existuje dobré spojeni.

* Nesviti — Po¢ita¢ nerozpoznal fyzické pfipojeni k siti.

Ke konektoru sluchdtek pfipojte sluchatka.

Do této jednotky vloZte disketu.
Vlozte disk CD nebo DVD (je-li podporovin) do této jednotky.

Servisni $titek pouzijte pro identifikaci po¢ita¢e na webu Dell Support nebo pii
kontaktovani telefonické technické podpory.

Stolni pocita¢ — pohled zezadu

1 patice pro karty

2 konektory na zadnim
panelu

3 konektor napdjeni

MizZete pristupovat ke konektorim viech nainstalovanych karet PCI a PCI
Express.

K piislusnému konektoru piipojte sériova zafizeni, zatizeni USB a dalsi zatizeni.
Viz ,Stolni pocitac - konektory na zadnim panelu® na strané 62.

K tomuto konektoru ptipojte napdjeci kabel.
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prepinac napéti

krouZzek zdmku

zdpadka pro uvolnéni
krytu pocitace

Tento pocitat je vybaven ru¢nim piepinadem napéti. Aby se zabrdnilo poskozeni
pocita¢e ru¢nim piepinadem napéti, nastavte prepinac na takovou hodnotu
napéti, kterd co nejblize odpovida napdjeni stiidavym proudem v siti v misté
instalace systému.

o UPOZORNENI: V Japonsku musi byt pfepinac napéti nastaven v poloze 115-V.

Také zkontrolujte, zda jmenovité napéti monitoru a piipojenych zafizeni
odpovidd napéti stiidavého proudu, ktery je ve vasi oblasti k dispozici.

Nasad’te kladku a zamknéte kryt pocitace.

Tato zdpadka slouzi k otevieni krytu pocitace.

Stolni pocitac - konektory na zadnim panelu

1

2

paralelni konektor

indikétor integrity linky

Struénd referenénf piirucka

K paralelnimu portu pocitace ptipojte paralelni zatizeni, jako naptiklad tiskdrnu.
Mate-li k dispozici tiskdrnu USB, ptipojte ji ke konektoru USB.

POZNAMKA: Jestlize pocitaC rozpoznd nainstalovanou kartu s paralelnim konektorem,
ktery je nakonfigurovan na stejnou adresu, bude integrovany paralelni konektor
automaticky zakdzén. Dal$i informace najdete v Prirucka uzivatele online.

* Zelend — Mezi siti 10 Mb/s a po¢itatem existuje dobré spojent.

* Oranzovd — Mezi siti 100 Mb/s a poéitacem existuje dobré spojeni.

* Nesviti — Pocita¢ nerozpoznal fyzické ptipojeni k siti.



3 konektor sit’ového Chcete-li ptipojit pocitac k sit’ovému nebo Sirokopdsmovému zafizent, piipojte
adaptéru jeden konec sit’ového kabelu k sit’ové zdsuvee nebo k sitovému nebo
sirokopdsmovému zafizeni. Druhy konec sit’ového kabelu ptipojte ke konektoru
sit’ového adaptéru na zadnim panelu pocitace. Pro spravné piipojenti je ticba
sit’ovy kabel zacvaknout.

POZNAMKA: K sit'ovému konektoru nepfipojujte telefonni kabel.
U pocitacd s kartou sit’ového adaptéru pouzijte konektor na karté.

Pro sit’ovou kabeldz doporu¢ujeme pouzit kabely a konektory kategorie 5. Pro
zajisténi spolehlivého provozu 10 Mb/s musite pouzit kabeldz kategorie 3.

4 indikdtor aktivity sité Tento indikdtor blikd zluté, kdyz poc¢ita¢ prijima nebo vysild sit’ovd data. Pii
intenzivnim sit’ovém provozu se mutize zddt, Ze tento indikator takika sviti.
5  koncktor linkového K modrému vstupnimu linkovému konektoru pfipojte zafizeni pro
vstupu nahravéani/ptehrdvani, napiiklad magnetofon, pfehrdva¢ CD nebo videorekordér.

U pocitact se zvukovou kartou pouzijte konektor na karté.

6  konektor linkového K zelenému vystupnimu linkovému konektoru miiZete pfipojit sluchdtka a vétsinu
vystupu reproduktorovych soustav se zabudovanym zesilova¢em.

U pocitact se zvukovou kartou pouzijte konektor na karté.

7 koncektor pro mikrofon K rtiZovému konektoru mikrofonu pfipojte pocitacovy mikrofon jako zdroj hlasu a
hudby pro zvukovy nebo telefonicky program.

U pocitact se zvukovou kartou pouzijte konektor mikrofonu na karté.

8  Konektory USB 2.0 (4) Zatizeni, kterd bézné zastdvaji piipojend (napfiklad tiskdarny nebo kldvesnice),
doporucujeme piipojit k zadnim konektordm USB.

9  konektor zobrazovactho  Pfipojte kabel od monitoru VGA k modrému koncktoru.

zafizent POZNAMKA: Pokud jste zakoupili doplitkovou grafikou kartu, bude tento konektor
opatten chrénickou. Pfipojte monitor ke konektoru na grafické karté. Neodstranujte
chranicku.
10 konektor sériového K sériovému portu pripojte nékteré sériové zatizeni, napiiklad ptiru¢ni pocitad. Ve
rozhrani vychozi konfiguraci je COMI pfifazen sériovému konektoru 1.

Dalsi informace najdete v Pfirucka uzivatele online.
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DemontazZ krytu pocitace

A VYSTRAHA: Pied provadénim nékterého z postupii uvedenych v této éasti si prectéte bezpeénostni pokyny v
Informacni pfirucka produktu.

s

A VYSTRAHA: Zabraiite nebezpeéi urazu elektrickym proudem — pied demontaZi krytu poéitace vidy odpojte
pocitac z elektrické zasuvky.

Nez zacnete
o UPOZORNENI: Aby nedo$lo ke ztraté dat, pred vypnutim pocitate uloZte a zaviete v8echny oteviené soubory a
ukonCete vSechny spusténé programy.
1 Ukoncete operaéni systém:

a  UloZte a zaviete viechny otevien{ soubory, ukonéete vechny spusténé programy, klepnéte na
tla¢itko Start a potom na piikaz Vypnout pocitac.

bV okné Vypnout pocita¢ klepnéte na tlacitko Vypnout.
Po ukonéeni operaéniho systému se pocita¢ vypne.

2 Zkontrolujte, zda jsou pocitac a v§echna pfipojena zatizen{ vypnutd. Pokud se po ukonéeni opera¢niho
systému pocita¢ a pfipojend zatizeni automaticky nevypnou, nyni je vypnéte.
Pied manipulaci uvnitf pocitace
Dodrzujte nédsledujici bezpe¢nostni zdsady, abyste zabranili moznému poskozeni pocitace nebo trazu.
A VYSTRAHA: Pfed provadénim nékterého z postupii uvedenych v této édsti si pieététe bezpecnostni pokyny v
Informacni pfirucka produktu.

A VYSTRAHA: Zachézejte s komponentami a deskami opatrné. Nedotykejte se komponent nebo kontaktii na desce.
Drite desku za jeji hrany nebo kovovy montazni drzak. Soucasti (napfiklad procesor) drite za hrany, nikoli za
koliky (piny).

o UPOZORNENI: Opravy potitate smi provadét pouze kvalifikovany servisni technik. Na $kody zplisobené neopravnénym
servisnim zasahem se nevztahuje zéruka.

o UPOZORNENI: P¥i odpojovani kabelu tahnéte za konektor nebo pojistné $rouby, nikoli za samotny kabel. Nékteré kabely
jsou vybaveny konektory s pojistkami; pokud rozpojujete tento typ kabelu, pred rozpojenim kabelu pojistky stisknéte. Pfi
odtahovéni konektor(i od sebe je udrZujte rovnomérné sefizené, abyste neohnuli ngkteré koliky konektorl. Také se pred
zapojenim kabelu ujistéte, Ze jsou oba konektory spravné nasmerovany a zarovnany.

Aby se zabranilo poskozeni, pfed manipulaci uvniti poitaée proved'te ndsledujici kroky.
1 Vypnéte pocitac.

o UPOZORNENI: P odpojovan sit'ového kabelu nejprve odpojte kabel od potitate a potom se sit’ové zasuvky.
2 Odpojte od telefonu veskeré telefonni a telekomunikaéni piipojky.

3 Odpojte pocitat a veskerd piipojend zafizeni z elektrickych zdsuvek a potom stisknutim vypinace
uzemnéte systémovou desku.
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4 V piipadé potfeby odmontujte podstavec pocitace (pokyny jsou uvedeny v dokumentaci dodané s
podstavcem).

VYSTRAHA: Zabraiite nebezpeéi urazu elektrickym proudem - pied demontazi krytu poéitaée vidy odpojte
pocitac z elektrické zasuvky.

5 Sejmuti krytu skiiné pocitace:
*  Sejméte kryt skiin¢ pocitace typu minivéZ (viz ,,Po¢ita¢ typu minivéZ*“ na strané 65).
*  Sejméte kryt skiiné stolniho pocitace (viz ,,Stolni pocita¢” na strané 71).

o UPOZORNENI: Difve, ne? se dotknete nikteré &asti uvnitt potitate, odved'te elektrostaticky naboj z vaseho téla tim, Ze
se dotknete kovového pfedmétu, napriklad nekteré kovové ¢asti na zadni strané pocitace. Behem manipulace se
opakované dotykejte nenatieného kovového povrchu, abyste odvedli potenciondini elektrostaticky naboj, ktery mize
poskodit vnitfni soucésti.

Pocitac typu minivéz
VYSTRAHA: Pred provadénim nékterého z postupii uvedenych v této éasti si pfectéte bezpeénostni pokyny v
Informacni prirucka produktu.

VYSTRAHA: Zabraiite nebezpeéi irazu elektrickym proudem - pied demontazi krytu poéitaée vidy odpojte
pocitac z elektrické zasuvky.

1 Postupujte podle pokyny v ¢dsti ,Nez za¢nete® na strané 64.

Pokud jste do krouzku na zadnim panelu nasadili kladku, odemknéte ji.
Polozte pocita¢ na bok.

Posuiite zajist’ovaci zdpadku dozadu a zdroven sejméte kryt.

Uchopte bo¢ni strany krytu a vyklopte kryt vzhiiru pomoci vodicich ¢epti jako bodi otdc¢eni.

o a1 B W N

Vyjmeéte kryt z vodicich ¢ept a odlozte na mekkou plochu s ¢istym neskrdbavym povrchem.
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Stolni pocitaé

A VYSTRAHA: Pred provadénim nékterého z postupii uvedenych v této ¢asti si prectéte hezpeénostni pokyny v
Informacni prirucka produktu.

VYSTRAHA: Zabraiite nebezpeéi urazu elektrickym proudem - pied demontazi krytu poéitaée vidy odpojte
pocitac z elektrické zasuvky.

1 Postupujte podle pokyny v ¢dsti ,NeZ za¢nete® na strané 64.
Pokud jste do krouzku na zadnim panelu nasadili kladku, odemknéte ji.
Posuiite zajist’ovaci zdpadku dozadu a zdroven sejméte kryt.

Vyklopte kryt vzhiru pomoci vodicich ¢ept jako boda otdceni.

o B W N

Vyjmeéte kryt z vodicich ¢ept a odlozte na mekkou plochu s ¢istym neskrdbavym povrchem.

1 bezpec¢nostni oko

2 zdpadka pro uvolnéni krytu pocitace

3 krouzek zdamku
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Pocita¢ typu minivéz

systémova deska

4

jednotka CD/DVD
disketova jednotka

tepelnd jimka

5

2
3

pevny disk

zdroj napdjent
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Soucasti zakladni desky
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1 konektor ventildtoru (FAN) 10 vnitini bzucédk (SPKR1)
2 konektor procesoru (CPU) 11 propojka hesla (PSWD)
3 konektor napajeni procesoru (12VPOWER) 12 propojka resetovini realného ¢asu (RTCRST)
4 konektor na prednim panelu (FNT_PANEL) 13 zdsuvka baterie (BATT)
5 konektory pamét’ovych modult (DIMM_1, 14 koncktor karty PCI Express x16
DIMM_2)
6 konektory jednotek SATA (SATAO, SATAL) 15 konektory karty PCI (2)
7 konektor napajeni (POWER) 16 koncktor disketové jednotky (FLOPPY)
8 konektor jednotky CD/DVD (IDE) 17 sériovy/ PS/2 konektor (PS2/SER2)
9 koncktory jednotek SATA (SATA2, SATA3)

Nastaveni propojek

Pocitac typu minivéz

RTCRST
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Propojka Nastaveni Popis

PSWD Funkce hesel jsou povoleny (vychozi
nastavenf).
Hesla nejsou povolena.

RTCRST

Hodiny redlného ¢asu jsou povoleny (vychozi
nastavent).

B BgR B
B B ¢

Ptesny ¢as je resetovdn (docasné propojeno).

propojeno OOO' nepropojeno

Stolni pocitac

1 pozice pro ptipojeni jednotky (CD/DVD, 4 patice pro karty
disketovd jednotka a pevny disk)

2 zdroj napdjeni 5 tepelnd jimka

3 systémovd deska 6 pfedni panel V/V

Stru€nd referenéni prirutka
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Soucasti zakladni desky
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1 konektor ventildtoru (FAN) 10
2 konektor procesoru (CPU) 11
3 konektor napdjeni procesoru (12VPOWER) 12
4 konektor na pfednim panelu (FNT_PANEL) 13
5 konektory pamét’ovych modult (DIMM_1, 14
DIMM_2)

6 konektory jednotek serial SATA (SATAO, SATAL) 15
7 konektor napajeni (POWER) 16
8  konektor jednotky CD/DVD (IDE) 17
9 konektory sériové jednotky ATA (SATA2, SATA3)

Nastaveni propojek

vnitini bzu¢dk (SPKR1)

propojka hesla (PSWD)

resctovani propojka RTC (RTCRST)
zdsuvka baterie (BATT)

koncktor karty PCI Express x16

konektor karty PCI (2)
konektor disketové jednotky (FLOPPY)
sériovy/ PS/2 konektor (PS2/SER2)

Stolni pocitac

| O

&

RTCRST

Stru€nd referenéni prirutka
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Propojka Nastaveni Popis

(vychozi nastavent).

PSWD Funkee hesel jsou povoleny (vychozi
nastavent).
, Hesla nejsou povolena.

RTCRST Hodiny realného ¢asu jsou povoleny
1

Presny ¢as je resetovdn (docasné propojeno).

i

propojeno nepropojeno

N v ’ 7 o

Reseni problému

Spole¢nost Dell poskytuje fadu néstrojt, které pomohou uzivateli v pripadé, Ze pocita¢ nefunguje podle
o¢ekdvani. Nejnovéjsi informace o odstratiovani problémd, které jsou k dispozici pro tento poditac, najdete
na webu odborné pomoci spole¢nosti Dell support.dell.com.

Pokud dojde k problémim, které vyzaduji pomoc spole¢nosti Dell, zapiste podrobny popis chyby, zvukovych
signdlt nebo signalt diagnostickych indikdtord; uved'te nize vase heslo expresni sluzby a servisni $titek;

bud'te v dosahu pocitace a kontaktujte spole¢nost Dell. Pokyny pro kontaktovani spole¢nosti Dell najdete v
Ptiru¢ka uzivatele online.

Piiklad hesla expresni sluzby a servisniho $titku viz ,Vyhledan{ informaci“ na strané 49.

Heslo expresni sluzby:

Servisni §titek:

Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics

A VYSTRAHA: Pred provadénim nékterého z postupii uvedenych v této Gdsti si preététe hezpecnostni pokyny v
Informacni pfirucka produktu.

Kdy pouzit diagnosticky program Dell Diagnostics

Dojde-li k problémam s po¢itacem, pfed kontaktovinim odborné pomoci spole¢nosti Dell proved'te
kontrolni{ kroky uvedené v ¢dsti Odstraniovani probléma v Pfirucka uZivatele online a spust’te diagnosticky
nastroj Dell Diagnostics. Pokyny pro kontaktovani spole¢nosti Dell najdete v Pfirucka uZivatele online.

o UPOZORNENI: Diagnosticky program Dell Diagnostics lze pouZit pouze u poéitatd spole¢nosti Dell ™.
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Piejdéte do nastaveni systému (pokyny najdete v &dsti Nastaveni systému v Pfirucka uZivatele online),
zkontrolujte konfiguraci poditade a presvédcte se, zda je testované zatizeni uvedeno v nastaven{ systému a
zda je aktivni.

Spust’te diagnosticky ndstroj Dell z pevného disku nebo z doplitkového Disku CD Ovladace a ndstroje (dfive
nazyvany Resource CD).

Spusténi diagnostického programu Dell Diagnostics z pevného disku

1
2

Zapnéte (nebo restartujte) pocitad.
Kdyz se zobrazi logo DELL, stisknéte thned <F12>.
g POZNAMKA: Pokud se zobrazi zprava o tom, Ze nebyl nalezen Zédny oddil s diagnostickym néstrojem, spust’te

nastroj Dell Diagnostics v dopliikového disku CD s oviadaci a nastroji (viz ,Spusténi diagnostického programu Dell
Diagnostics z disku CD s ovladaci a néstroji” na strané 75).

Pokud ¢ekéte piilis dlouho a objevi se logo opera¢niho systému, pockejte, dokud se nezobrazi plocha
Microsoft® Windows®. Potom vypnéte pocitac a akci zopakujte.

Kdyz se zobrazi seznam spoustécich zafizeni, klepnéte na polozku Spustit oddil utility a stisknéte
<Enter>.

Kdyz se zobrazi Hlavni nabidka diagnostického programu Dell Diagnostics, zvolte test, ktery cheete
spustit.

Spusténi diagnostického programu Dell Diagnostics z disku CD s ovladaci a nastroji

1
2

00 N OO o1 AW

Vlozte disk CD s ovladaci a ndstroji.
Vypnéte a restartujte pocitac.
Kdyz se zobrazi logo DELL, stisknéte thned <F12>.

Pokud se zobrazi logo opera¢niho systému, pockejte, az se zobrazi pracovni plocha systému Windows.
Potom vypnéte pocita¢ a akel zopakujte.

POZNAMKA: Dalsi kroky zméni spoustéci sekvenci pouze jednou. Pi pii§tim spusténi se poditat spusti podle zafizeni
uvedenych v systémovém nastaveni.

Po zobrazen{ seznamu zafizeni pro spusténi oznacte jednotku CD/DVD a stisknéte kldvesu <Enter>.
V nabidce CD pro spusténi vyberte jednotku CD/DVD.

V zobrazené nabidce vyberte pro spusténi jednotku CD/DVD.

Zaddnim ¢isla 1 spust’te nabidku disku CD s ovladaci a ndstroji.

Zaddnim 2 spustite diagnosticky program Dell Diagnostics.

Z o¢islovaného seznamu zvolte polozku Spustit 32bitovy diagnosticky program Dell Diagnostics. Je-li
v seznamu uvedeno nékolik verzi, zvolte verzi odpovidajici vagemu pocitadi.

Kdyz se zobrazi Hlavni nabidka diagnostického programu Dell Diagnostics, zvolte test, ktery cheete
spustit.
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Hlavn

i nabidka diagnostického programu Dell Diagnostics

1 Po spusténi programu Dell Diagnostics a zobrazeni Hlavni nabidky klepnéte na tlacitko pozadované
¢innosti.
Moznost Funkce

Express Test (Expresni  Provede rychlou zkousku zatizeni. Tento test obvykle trvd 10 az 20 minut a neni nutné,

zkouska) abyste do n¢j zasahovali. Expresni test, ktery zvy$uje pravdépodobnost rychlého
odstranéni, je vhodné spustit nejdtive.

Extended Test Provede dtikladny test zafizeni. Tento test obvykle trvd hodinu a je nutné, abyste

(Podrobny test) pravidelné odpovidali na dané otdzky.

Custom Test (Vlastni  Zkous{ konkrétn{ zafizeni. Testy, které cheete spustit, si miZete prizpisobit.

test)

Symptom Tree (Strom  Uvadi seznam nejbéznéjsich piiznakd a umozituje vybér testu na zakladé priznaku

pfiznakd) problému, ktery mite.

2 Pokud na problém narazite bé¢hem testu, zobrazi se hldseni s chybovym kédem a popisem daného

problému. Kéd chyby a popis problému si opiste a poté postupujte podle pokynd na obrazovcee.

Pokud chybu nedokdZete napravit, obrat’te se na spolecnost Dell. Pokyny pro kontaktovani spole¢nosti
Dell najdete v Prirucka uzivatele online.

Q POZNAMKA: Servisni §titek vageho pocitade se nachazi v horni ¢asti obrazovky pii kazdém testu. Kdy?Z se obratite
na spolecnost Dell, pracovnici technické podpory budou servisni Stitek poZadovat.

3 Pokud spoustite test Custom Test (Vlastni test) nebo Symptom Tree (Strom piiznakd), klepnutim na
piislusnou kartu popsanou v ndsledujici tabulce ziskdte dalsi informace.
Karta Funkce
Results (Vysledky) Zobrazuje vysledky testu a pfipadné zjisténé chyby.
Errors (Chyby) Zobrazi chybové podminky, chybové kédy a popis daného problému.
Help (Napoveda) Popisuje testy a mize obsahovat pozadavky pro spusténi testu.
Configuration Zobrazi konfiguraci hardwaru pro vybrané zafizeni.
(Konfigurace)

Diagnosticky program Dell Diagnostics zjisti konfigura¢ni tidaje pro vechna zafizeni
ze systémového nastaveni, z paméti a z riznych internich testd a zobrazi dané udaje v
seznamu zafizeni v levé ¢dsti obrazovky. V seznamu nemusi byt uvedeny viechny ndzvy
souddsti nainstalovanych v pocita¢i nebo k nému pfipojenych.

Parameters (Parametry)  Test maZete pfizptisobit zménou jeho nastaveni.

Po dokonéenti testd a v ptipad¢, Ze jste diagnosticky program Dell Diagnostics spustili z disku CD s
ovladaéi a ndstroji (dopliikovy), vyjméte disk CD.

Zaviete obrazovku pro test a vrat’te se na obrazovku Hlavni nabidky. Diagnosticky program Dell
Diagnostics ukonéite a po¢itac restartujete zavienim okna Hlavni nabidky.
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Systémoveé indikatory

Indikdtor napdjeni mize signalizovat problém s poéitatem.

Indikator napajeni

Popis problému

Doporucené fesSeni

Sviti zelen&

Napdjeni je zapnuté a pocita¢ funguje
normdlné.

Neni tieba provést zadné opatieni.

Blika zelené

Potita¢ se nachdzi v isporném
rezimu.

Cheete-li pocitad probudit, stisknéte vypinac,
pohnéte s mysi nebo stisknéte libovolnou
kldavesu na kldvesnici.

Nékolikrat zablikd zelené
a potom zhasne

Vyskytla se chyba v konfiguraci.

Podle stavu diagnostickych indikdtort
zkontrolujte, zda byl identifikovan specificky
problém (viz , Diagnostické indikdtory“ na
strané 78).

Sviti zluté

Diagnosticky ndstroj Dell provddi test
nebo je nékteré zatizeni na systémové
desce zdvadné nebo nespravné
nainstalované.

Pokud probiha test diagnostického nastroje
Dell, nechte jej dokoncit.

Podle stavu diagnostickych indikdtort
zkontrolujte, zda byl identifikovin specificky
problém (viz , Diagnostické indikdtory“ na
strané 78).

Pokud pocita¢ nelze spustit, pozadejte
spole¢nost Dell o odbornou pomoc.Pokyny pro
kontaktovani spole¢nosti Dell najdete v
Ptirucka uZivatele online.

Blik4 7luté¢

Doslo k selhdni zdroje napdjeni nebo
systémové desky.

Podle stavu diagnostickych indikdtort
zkontrolujte, zda byl identifikovin specificky
problém (viz ,Diagnostické indikdtory“ na
stran¢ 78).

Viz ¢ast , Problémy s napdjenim® v Pfirucka
uZivatele online.

Sviti zelen¢ a vysild
zvukovy signdl béhem
testu POST

Béhem spousténi systému BIOS doslo
k problému.

Pokyny pro diagnostiku kéda signdlu viz
»Zvukové signdly“ na stran¢ 81. Rovnéz podle
stavu diagnostickych indikdtord zkontrolujte,
zda byl identifikovin specificky problém.

Sviti zeleny indikdtor
napdjenti, zddny zvukovy
signdl ani obraz béhem

testu POST

Monitor nebo grafickd karta jsou
zdvadné nebo nesprdavné
nainstalované.

Podle stavu diagnostickych indikdtort
zkontrolujte, zda byl identifikovan specificky
problém.
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Indikator napajeni Popis problému Doporucené feSeni

Sviti zeleny indikdtor Nekteré zatizeni integrované v Podle stavu diagnostickych indikdtora
napdjeni, zadny zvukovy systémové desce je pravdépodobné  zkontrolujte, zda byl identifikovin specificky
signdl, ale poc¢ita¢ béhem zdvadné. problém. Pokud problém neni uveden,

testu POST zatuhne pozidejte spole¢nost Dell o odbornou pomoc.

Pokyny pro kontaktovani spole¢nosti Dell
najdete v Pfirucka uzivatele online.

Diagnosticke indikatory

& VYSTRAHA: Pred provadénim nékterého z postupii uvedenych v této &ésti si prectéte bezpeénostni pokyny v
Informacni prirucka produktu.

Pro snadnéjsi odstraniovdni problémd je tento poéita¢ vybaven na pfednim nebo zadnim panelu ¢tyfmi

indikdtory 1, 2, 3 a 4. Indikdtory bud’ nesviti nebo sviti zelené. BEhem normélniho spusténi pocitacese

signdly indikdtort méni. Po dspésném dokonceni testu POST béhem spousténi systému vSechny ¢tyti

indikdtory sviti krdtce zelen¢ a potom zhasnou.

Pokud dojde k chybé pocitace behem testu POST, signalizace indikdtort umoziiuje snadno zjistit, kde byl

proces zastaven. Pokud pogita¢ nefunguje spravné po uspésném dokonéeni testu POST, diagnostické
indikdtory nesignalizuji pfi¢inu problému.

g POZNAMKA: Orientace diagnostickych indikatord se mize liit v zavislosti na typu systému. Diagnostické indikatory
mohou byt uspofdddny vodorovné nebo svisle.

Signalizace Popis problému Doporucené Feseni
indikatori

@@@@ Po¢ita¢ je normdlné vypnuty nebo doslo k- Pripojte pocita¢ do funkéni elektrické zasuvky a

selhdni jeste pied zavedenim systému stisknéte vypinac.

BIOS.

Po tuspéiném zavedeni opera¢niho
programu nesviti diagnostické indikatory.

@@@. Pravdépodobné doslo k selhdni systému  Spust’te ndstroj pro obnoveni systému BIOS a po

BIOS; pocita¢ se nachdzi v rezimu jeho dokonéent restartujte pocitac.
obnoveni.

@@.@ Pravdépodobné doslo k selhani procesoru.  Znovu nainstalujte procesor a restartujte pocitac.

Pokyny pro novou instalaci procesoru najdete v
Ptirucka uZivatele online.
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Signalizace Popis problému
indikétorii

Doporucené feseni

Byly rozpozndny pamét’ové moduly, ale
@@.‘ doslo k selhani nékteré paméti.

* Pokud je v pocitaci nainstalovéin jeden
pamét’ovy modul, nainstalujte jej znovu a
restartujte poitac. Pokyny pro novou instalaci
pamét’ovych moduld najdete v Pfirucka
uZivatele online.

* Pokud jsou v po¢ita¢i nainstalovany dva nebo
vice pamét’ovych moduld, vyjméte je, znovu
nainstalujte jeden modul a restartujte pocitac.
Pokud se pocita¢ spusti normdlné, nainstalujte
znovu dal$i modul. Pokra¢ujte, dokud nezjistite
zdvadny modul, nebo dokud nenainstalujete
bez chyby vechny moduly.

* Pokud mozno nainstalujte do pocitace fadné
fungujici pamét’” stejného typu.

* Pokud problém potrva, obrat’te se na
spole¢nost Dell. Pokyny pro kontaktovani
spole¢nosti Dell najdete v Pfirucka uzivatele
online.

Pravdépodobné doslo k selhdni grafické
QOR@®

* Pokud je v pocita¢i nainstalovana graficka karta,
vyjméte ji, znovu nainstalujte a potom
restartujte pocitac.

* Pokud problém pfetrvivd, nainstalujte
grafickou kartu, jejiz funkénost je ovéfena, a
restartujte pocitac.

* Pokud problém pretrvavd nebo pokud je pocitac
vybaven integrovanou grafickou kartou, obrat’te
se na spole¢nost Dell. Pokyny pro kontaktovani
spole¢nosti Dell najdete v Pfirucka uzivatele
online.

Pravdépodobné doslo k selhdni disketové
@..@ jednotky nebo pevného disku.

Odpojte a znovu piipojte viechny napdjeci a
datové kabely a restartujte pocitac.

Pravdépodobné doslo k selhdni rozhrani
Q00O s

Znovu nainstalujte v§echny zafizeni USB,
zkontrolujte zapojeni kabelt a potom restartujte
pocitac.
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Signalizace Popis problému
indikétorii

Doporucené feseni

‘®@@ Nebyly zjistény zddné pamét’ové moduly.

* Pokud je v pocitaci nainstalovéin jeden
pamét’ovy modul, nainstalujte jej znovu a
restartujte poitac. Pokyny pro novou instalaci
pamét’ovych moduld najdete v Prirucka
uZivatele online.

* Pokud jsou v po¢ita¢i nainstalovany dva nebo
vice pamét’ovych moduld, vyjméte je, znovu
nainstalujte jeden modul a restartujte pocitac.
Pokud se pocita¢ spusti normdlné, nainstalujte
znovu dal$i modul. Pokra¢ujte, dokud nezjistite
zdvadny modul, nebo dokud nenainstalujete
bez chyby vechny moduly.

* Pokud mozno nainstalujte do pocitace fadné
fungujici pamét’” stejného typu.

* Pokud problém potrva, obrat’te se na
spole¢nost Dell. Pokyny pro kontaktovani
spole¢nosti Dell najdete v Pfirucka uzivatele
online.

Byly rozpozndny pamét’ové moduly, ale
.@.@ doslo k chybé¢ kompatibility nebo

konfigurace paméti.

Zkontrolujte, zda neexistuji zadné zvl4stni
pozadavky na umisténi pamét’ovych modult
nebo konektord.

Zkontrolujte, zda jsou instalované pamét’ové
moduly kompatibilni s po¢itadem.

* Pokud problém potrvi, obrat’te se na
spole¢nost Dell. Pokyny pro kontaktovani
spole¢nosti Dell najdete v Pfirucka uzivatele
online.

‘..@ Doslo k chybé.

Tato signalizace se rovnéz zobrazi, kdyz
vstoupite do nastaveni systému, a nemusi
se jednat o zdvadu.

Zkontrolujte, zda jsou kabely od pevného disky,
jednotky CD a jednotky DVD fadné ptipojeny k
systémové desce.

Pre¢téte si zprdvu zobrazenou na monitoru.
* Pokud problém potrvd, obrat’te se na
spole¢nost Dell. Pokyny pro kontaktovani
spolecnosti Dell najdete v Pfirucka uzivatele
online.

Po dokondeni testu POST se viechny ¢tyfi Nenf tieba provést zddné opattent.

.... diagnostické indikdtory krdtce rozsviti

zelené a potom zhasnou (indikace
normalniho provozniho stavu).
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Zvukové signaly

Tento pocita¢ mize béhem spousténi vydavat série zvukovych signald, pokud nelze chyby nebo problémy
zobrazit na monitoru. Tyto série zvukovych signald identifikuji problém. Napiiklad zvukovy kéd (1-3-1) se
sklad4 z jednoho delsiho pipnuti, tif kratkych pipnuti a jednoho delstho pipnuti. Tento kéd signalizuje, ze
doslo k problému s paméti pocitace.
Pokud pocita¢ vysild zvukové signily béhem spousténi:

1 Zapiste kéd signdlu.

2 Pokyny pro identifikaci vdznéjsich pti¢in najdete v ¢dsti ,Diagnosticky ndstroj Dell Diagnostics® na

strané 74.

3 Pozddejte spole¢nost Dell o odbornou pomoc. Pokyny pro kontaktovani spole¢nosti Dell najdete v
Ptirucka uzivatele online.

Kéd Pficina Kéd Pficina
1-1-2 Chyba registrace mikroprocesoru. 3-1-4  Chyba registrace podiizené masky
prerusenti.
1-1-3 Chyba ¢teni/zdpisu do paméti NVRAM.  3-2-2 Chyba zavddéni vektoru pierusent.
1-1-4 Chyba v kontrolnim sou¢tu ROM BIOS. 3-2-4 ~ Chyba testu fadi¢e kldvesnice.
1-2-1 Chyba programovatelného ¢asovace 3-3-1 Ztrita napdjeni NVRAM.
intervalu.
1-2-2 Chyba inicializace DMA. 3-3-2  Neplatna konfigurace NVRAM.
1-2-3 Chyba ¢teni/zdpisu do registru strinek ~ 3-3-4  Chyba testu grafické paméti.
DMA.
1-3 Chyba testu grafické paméti. 3-4-1  Chyba inicializace obrazovky.
1-3-1 az 2-4-4 Nespravnd identifikace nebo pouzivini  3-4-2  Chyba opakovaného sledovani obrazovky.
pameéti.
3-1-1 Chyba registru podtizené DMA. 3-4-3  Chyba hledéni grafické paméti ROM.
3-1-2 Chyba registru hlavni DMA. 4-2-1  ¢é4dny interval ¢asovace.
3-1-3 Chyba registru hlavni masky preruseni.  4-2-2  Chyba pfi vypnuti.
4-2-3 Chyba briny A20. 4-4-1  Chyba testu sériového nebo paralelniho
portu.
4-2-4 Neocekdvané preruseni v chranéném 4-4-2 Nepodafilo se dekomprimovat kod do
rezimu. stinové paméti.
4-3-1 Chyba paméti nad adresou OFFFFh. 4-4-3  Chyba testu matematického
koprocesoru.
4-3-3 Chyba ¢itace 2 ¢ipu casovade. 444 Chyba testu mezipaméti.
4-3-4 Denni hodiny zastaveny.
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Odstrafiovani nekompatibility softwaru a hardwaru

Pokud nékteré zatizeni neni béhem spusténi opera¢niho systému rozpoznano nebo je rozpozndno, ale neni
spravné nakonfigurovdno, mazete k odstranéni nekompatibility pouzit Pravodce pii potizich s hardwarem.

1 Klepnéte na tlacitko Start a Ndpovéda a odbornd pomoc.

2 Zadejte do pole Hledat polozku hardware troubleshooter (Pravodce pii potizich s
hardwarem) a klepnutim na $ipku spust’te hledant.

3 Vseznamu Vysledky hleddni klepnéte na polozku Privodce pii potiZich s hardwarem.

4 V seznamu Priivodce pfi potizich s hardwarem klepnéte na polozku Pottebuji odstranit konflikt
hardwaru v pocitadi a potom klepnéte na tla¢itko Dal3i.

PouzZivani funkce Obnoveni systému operacniho systému Microsoft Windows XP

Operac¢ni systém Microsoft Windows XP je vybaven funkei Obnoveni systému, kterd umoziiuje vratit
potita¢ do ptedchoziho funkéniho stavu (bez ovlivnéni datovych sobort), pokud se vlivem zmén nastaveni
hardwaru, softwaru nebo jinych systémovych nastaveni po¢ita¢ dostal do nezddouciho provozniho stavu.
Informace o pouzivini funkce Obnoveni systému najdete v Ndpovédé a odborné pomoci Windows. Pokyny
pii piistup ke sluzbé Ndpovéda a odbornd pomoc systému Windows viz ,Centrum pro ndpovédu a odbornou
pomoc Windows® na strané 51.

o UPOZORNENI: Pravidelng zélohujte datové soubory. Funkce Obnoveni systému nesleduje ani neobnovuje datové
soubory.

Vytvoieni bodu obnoveni
1 Klepnéte na tla¢itko Start a Ndpovéda a odbornd pomoc.
2 Klepnéte na polozku Obnoveni systému.

3 Postupujte podle pokynt na obrazovce.

vvvvvv

o UPOZORNENI: Pred obnovenim pocitace uloZte a zaviete véechny oteviené soubory a ukoncete vSechny spusténé
programy. Dokud nebude obnoveni dokonceno, neméiite, nespoustéjte ani neodstranujte zadné soubory nebo programy.

1 Klepnéte na tladitko Start, prejdéte na pitkaz Programy— Pfislusenstvi— Systémové ndstroje a potom
klepnéte na ikonu Obnoveni systému.

2 Zkontrolujte, zda je zaskrtnuta moznost Obnovit pfedchozi stav pocitace a klepnéte na tla¢itko Dalsi.
3 Klepnéte na datum v kalendaii, ke kterému cheete pocita¢ obnovit.

Na obrazovce Vyberte bod obnoveni je k dispozici kalendaf, na kterém mtzete vyhleddvat a vybirat
body obnoveni. Vsechny datumy v kalendafi, pro které jsou k dispozici body obnoveni, jsou uvedeny
tu¢nym pismem.

4 Vyberte bod obnoveni a klepnéte na tla¢itko Dalsi.

Pokud je pro n¢ktery datum v kalendafi k dispozici pouze jeden bod obnoveni, bude automaticky
vybran. Pokud jsou k dispozici dva nebo vice bod obnoveni, klepnéte na bod, ktery cheete
uptednostnit.
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Klepnéte na tla¢itko Dalsi.

Jakmile funkce Obnoventi systému dokonéi shromazd'ovani dat, zobrazi se obrazovka Dokonéeni
obnoveni a pocitac se restartuje.

Po restartovani pocitace klepnéte na tlacitko OK.

Chcete-li zménit bod obnoveni, mtZete zopakovat postup s pouzitim jiného bodu nebo miZete obnoveni
vrétit.

Vraceni posledniho obnoveni systému

&

UPOZORNENI: Pred vrécenim posledniho obnoveni systému uloZte a zaviete vSechny oteviené soubory a ukongete
v8echny spusténé programy. Dokud nebude obnoveni dokongeno, nemeéfite, nespoustéjte ani neodstrafujte Zadné soubory
nebo programy.

Klepnéte na tla¢itko Start, picjdéte na piikaz Programy— PiisluSenstvi— Systémové ndstroje a potom
klepnéte na ikonu Obnovenf systému.

Klepnéte na tlacitko Vzit posledni obnoveni zpét a potom klepnéte na tlacitko Dalsi.
Klepnéte na tlacitko Dalsi.

Zobrazi se obrazovka Obnovenf systému a pocitac se restartuje.

Po restartovan{ pocitace klepnéte na tlacitko OK.

Povoleni obnoveni systému

Pokud nainstalujete znovu operaéni systém Windows XP s méné nez 200 MB volného mista na pevném
disku, bude funkce Obnoveni systému automaticky zakdzana. Cheete-li ovéfit, zda je funkce Obnoveni
systému povolena:

1

2
3
4
5

Klepnéte na tlacitko Start a vyberte piikaz Ovlddaci panely.
Klepnéte na ikonu Vykon a ddrzba.

Klepnéte na polozku Systém.

Klepnéte na kartu Obnoveni systému.

Zkontrolujte, zda policko Vypnout ndstroj Obnoveni systému neni zaskrtnuté.

Nova instalace operacniho systému Windows XP

NezZ zacnete

Q POZNAMKA: Postup uvedeny v tomto dokumentu byl napsan pro vychozi zobrazenf operacniho systému Windows XP

Home Edition; zvolite-li klasické zobrazeni nebo pouZzivate-li operacni systém Windows XP Professional, bude postup
nastaveni pocitace Dell liSit.

Pokud chcete odstranit problém novou instalaci opera¢niho systému Windows XP, pfi které by se znovu
nainstaloval ovladag, zkuste nejprve ndstroj Vrdceni pvodniho ovladace zafizeni v systému Windows XP

1

Klepnéte na tlagitko Start a vyberte pitkaz Ovlddaci panely.

2V ¢asti Vybér kategorie tikolt vyberte kategorii Vykon a ddrzba.
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Klepnéte na polozku Systém.
V okné Vlastnosti systému klepnéte na kartu hardware.

Klepnéte na tlagitko Sprdvcee zafizeni.

[~ L B — T

Pravym tla¢itkem mysi klepnéte na zafizeni, pro které byl nainstalovin novy ovladag, a klepnéte na
tla¢itko Vlastnosti.

7 Klepnéte na kartu Ovladace.
8 Klepnéte na tlacitko Vratit zmény ovladace.

Pokud néstroj Vrdceni pavodniho ovladade zatizeni problém neodstrani, pomoci ndstroje Obnoveni systému
vrat’te operaéni systém do funkéniho stavu pred instalaci ovladace nového zatizeni (viz ,,Pouzivini funkee
Obnoveni systému opera¢niho systému Microsoft Windows XP“ na strané 82).

Q POZNAMKA: Disku CD s oviadati a ndstroji obsahuje ovladade, které byly nainstalovany béhem vyroby poéitace. Pomoci
disku CD s ovladaci a nastroji zavedte poZadované ovladage, véetné ovladacd, které jsou vyZadovany potitadi s faditem
RAID.
Nova instalace operacniho systému Windows XP
o UPOZORNENI: P¥i nové instalaci operatniho systému Windows XP musite pouZit aktualizaci Service Pack 1 nebo
novejsi.
o UPOZORNENI: Ne? provedete instalaci, zazalohujte vSechny datové soubory na primarnim pevném disku. Primarn{
pevny disk je obvykle prvni disk rozpoznany pocitacem.
Pro novou instalaci opera¢niho systému Windows XP jsou zapotiebi ndsledujici polozky:
*  Disk CD Dell s operacnim systémem
*  Disk CD disku CD s ovladaci a ndstroji

Chcete-li znovu nainstalovat operaéni systém Windows XP, proved’te viechny kroky v nasledujicich ¢astech
v pofadi, ve kterém jsou uvedeny.

Novd instalace miiZe trvat 1 - 2 hodiny. Po dokonéeni nové instalace opera¢niho systému bude tieba znovu

nainstalovat ovladace zafizeni, antivirové programy a ostatni software.

o UPOZORNENI: Na disku CD s operacnim systémem jsou k dispozici moZnosti nové instalace systému Windows XP. Tyto
mozZnosti mohou piepsat nékteré soubory a mohou ovlivnit programy nainstalované na pevném disku. Z tohoto diivodu
neprovadéjte novou instalaci operacniho systému Windows XP. pokud vadm k tomu pracovnik odborné pomoci spolecnosti
Dell nedd pokyn.

o UPOZORNENI: Pred zahdjenim nové instalace operatniho systému Windows XP deaktivujte vSechny antivirové
programy nainstalované v poditaci, aby se zabranilo konfliktim s timto systémem. Piislu$né pokyny najdete v dokumentaci
dodané se softwarem.

Zavedeni systému z disku CD s operacnim systémem

1 UloZte a zaviete viechny oteviené soubory a ukondete viechny spusténé aplikace.

2 Vlozte disk CD s operacnim systémem. Pokud se zobrazi zprdva Install Windows XP (Instalace
systému Windows XP), klepnéte na tla¢itko Konec.

3 Restartujte pocitac.
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Stisknéte tla¢itko <F12> hned po zobrazeni loga DELL.

Pokud se zobrazi logo opera¢niho systému, pockejte, az se zobrazi pracovni plocha systému Windows;
potom pocita¢ vypnéte a akci opakujte.

Pomoci tla¢itek se Sipkami vyberte jednotku CD-ROM a potom stisknéte kldvesu <Enter>.

Po zobrazeni zprdvy Press any key to boot from CD (Stisknutim libovolné kldvesy zaved'te
systém z disku CD) stisknéte libovolnou klavesu.

Instalace operacniho systému Windows XP

1

10
11

12

Po zobrazeni obrazovky Instalace opera¢niho systému Windows XP vyberte stisknutim kldvesy
<FEnter> moznost Nainstalovat systém Windows.

Piectéte si informace na obrazovee Licenéni smlouva Microsoft Windows a stisknutim tladitka <F8>
piijméte podminky licenéni smlouvy.

Pokud je opera¢ni systém Windows XP v po¢ita¢i jiz nainstalovdn a cheete obnovit aktudlni data
systému Windows XP, zaddnim r vyberte moznost opravy a vyjméte disk CD.

Chcete-li nainstalovat novou kopii opera¢niho systému Windows XP, stisknutim kldvesy <Esc>
vyberte tuto moznost.

Stisknutim kldvesy <Enter> vyberte zvyraznény oddil (doporuceno) a postupujte podle pokynd na
obrazovce.

Zobrazi se obrazovka Instalace opera¢niho systému Windows XP a opera¢ni systém zacne kopirovat
soubory a instalovat zafizeni. Poc¢ita¢ se n¢kolikrat automaticky restartuje.

POZNAMKA: Délka instalace zvisf na velikosti pevného disku a rychlosti potitace.

UPOZORNENI: Pokud se zobrazi nasledujici zprava, netisknéte Zadnou kldvesu: Press any key to boot
from the CD. (Stisknutim libovolné kldvesy zavedte systém z disku CD).

Po zobrazeni obrazovky Mistnf a jazykov4 nastaveni vyberte nastaveni vhodnd pro vase umisténi a
klepnéte na tla¢itko Dalsi.

Na obrazovce Prizptisobit software zadejte vase jméno a organizaci (nepovinné) a klepnéte na tlacitko
Dalsi.

Na obrazovce Nézev poéitade a heslo spravee zadejte ndzev vaseho pocitace (nebo piijméte nabidnuty
nizev) a heslo a klepnéte na tlacitko Dal3i.

Pokud se zobrazi obrazovka Informace o vytdcent, zadejte poZzadované informace a klepnéte na tla¢itko
Dalsi.

V okné Nastaveni data a ¢asu zadejte datum, ¢as a ¢asovou zénu a klepnéte na tlacitko Dalsi.

Pokud se zobraz{ obrazovka Nastaveni sité, klepnéte na moznost Typickd a potom klepnéte na tlacitko
Dalsi.

Pokud znovu instalujete opera¢ni systém Windows XP Professional a jste vyzvani, abyste zadali dalsi
informace o konfiguraci sité, zadejte pozadované vybéry. Pokud si nejste jisti, jakd nastaveni pouzivite,
pouzijte vychozi vybér.

Instaldtor systému Windows XP nainstaluje sou¢dsti operaéniho systému a nakonfiguruje pocitac.
Pocita¢ se automaticky restartuje.
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o UPOZORNENI: Pokud se zobrazf nasledujici zpréva, netiskngte 74dnou kldvesu: Press any key to boot
from the CD. (Stisknutim libovolné kldvesy zavedte systém z disku CD).

13 Po zobrazeni obrazovky Vitejte v systému Microsoft klepnéte na tlacitko Dalsi.

14 Po zobrazen{ zprivy How will this computer connect to the Internet? (Jakym
zpsobem bude tento pocita¢ ptipojen k Internetu?) klepnéte na tlacitko Pfesko¢it.

15 Po zobrazeni obrazovky Jste pfipraveni se zaregistrovat u spole¢nosti Microsoft? vyberte moznost
Nynf ne a potom klepnéte na tla¢itko Dalsi.

16 Po zobrazeni obrazovky Kdo bude pouzZivat tento po¢ita¢? mizete zadat az pét uzivateld.
17 Klepnéte na tlacitko Dal3i.

18  Klepnutim na tla¢itko Dokon¢it dokonéete instalaci a vyjméte disk CD.

19 Znovu nainstalujte potifebné ovladace pomoci disku CD s ovladaci a ndstroji.

20 7Znovu nainstalujte antivirovy software.

21 Znovu nainstalujte programy.

ﬁ POZNAMKA: Chcete-li znovu nainstalovat a aktivovat programy sady Microsoft Office nebo Microsoft Works Suite,
pouZijte kdd Product Key, ktery se nachdzi na zadni strané obalu disku CD Microsoft Office nebo Microsoft Works Suite.

Pouzivani disku CD s ovladaci a nastroji
Pouzivani disku CD s ovladaci a ndstroji (té7 zdrojovy disk CD) pii prici s operaénim systémem Windows:
g POZNAMKA: Chcete-l pouZivat ovladace zafizeni a uZivatelskou dokumentaci, musite pouZit disk CD s oviadaci a néstroji
pfi préci s operacnim systémem Windows.
1 Zapnéte pocitac a nechte zavést operacni systém Windows do zobrazeni pracovni plochy.
2 Vlozte disk CD s ovladaci a ndstroji do jednotky CD.

Pouzivéte-li disk CD s ovladacdi a ndstroji v tomto pocitadi poprvé, zobrazi se instala¢ni obrazovka
zdrojového disku CD se zpravou, Ze disk CD s ovladadi a ndstroji je pfipraven zahdjit instalaci.

3 Pokracujte klepnutim na tla¢itko OK.
Chcete-li instalaci dokon¢it, odpovézte na dotazy instala¢ntho programu.
4 Na uvitaci obrazovce uzivatele po¢itace Dell klepnéte na tla¢itko Dalsi.

5 Vyberte piislusny model systému, operaéni systém, typ zafizeni a téma.

Ovladace pro pocitac¢
Zobrazeni seznamu ovladac¢t zafizeni pro poditac:
1 Vrozeviracim seznamu Téma vyberte polozku Ovladade.

Disk CD s ovladaci a ndstroji (volitelny) prohledd hardware pocitade a operaéni systém a zobrazi
seznam ovladacd pro konfiguraci systému.

2 Klepnéte na piislusny ovlada¢ a postupujte podle pokynti pro stazeni ovladade do pocitace.

Chcete-li zobrazit ovladage dostupné pro vds poditad, v rozeviracim seznamu Téma klepnéte na polozku

Ovladace.
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Opmerkingen, kennisgevingen en waarschuwingen

Q OPMERKING: Een OPMERKING duidt belangrijke informatie aan voor een beter gebruik van de computer.

o KENNISGEVING: Een KENNISGEVING duidt mogelijke beschadiging van de hardware of gegevensverlies aan en geeft
aan hoe u dergelijke problemen kunt voorkomen.

A LET OP: Een WAARSCHUWING duidt het risico van schade aan eigendommen, lichamelijk letsel of overlijden aan.

Als u een Dell™ computer uit de n-serie hebt aangeschaft, zijn de verwijzingen naar de Microsoft® Windows®
besturingssystemen in dit document niet van toepassing.

De informatie in dit document kan zonder voorafgaande kennisgeving worden gewijzigd.
© 2006 Dell Inc. Alle rechten voorbehouden.

Reproductie in welke vorm dan ook zonder de schriftelijke toestemming van Dell Inc. is strikt verboden.

Merken in dit document: Dell, OptiPlex en het DELL-logo zijn handelsmerken van Dell Inc.; Microsoft en Windows zijn gedeponeerde
handelsmerken van Microsoft Corporation; Intel en Pentium zijn gedeponeerde handelsmerken van Intel Corporation.

Andere merken en handelsnamen die mogelijk in dit document worden gebruikt, dienen ter aanduiding van de rechthebbenden met betrekking
tot de merken en namen of ter aanduiding van hun producten. Dell Inc. claimt op geen enkele wijze enig eigendomsrecht ten aanzien van andere
merken of handelsnamen dan haar eigen merken en handelsnamen.

Modellen DCSM, DCNE

September 2006 0/N KK072 Rev. AD1
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Informatie zoeken

Q OPMERKING: Sommige kenmerken of media zijn optioneel en zijn misschien niet meegeleverd met deze
computer. Sommige kenmerken of media zijn niet beschikbaar in bepaalde landen.

Q OPMERKING: Mogelijk werd er bij uw computer bijkomende informatie geleverd.

Waar bent u naar op zoek?

Hier kunt u het vinden

Een diagnoseprogramma voor de computer
Stuurprogramma's voor de computer
Documentatie over mijn computer
Documentatic over dit apparaat

DSS (Desktop System Software)

De Drivers and Utilities CD (Stuur- en hulpprogramma’s-cd), ook
wel Resource CD (bron-cd) genoemd

OPMERKING: De Drivers and Utilities CD (Stuur- en
hulpprogramma's-cd) kan optioneel zijn en mogelijk niet
meegeleverd zijn met deze computer.

De documentatie en stuurprogramma's zijn reeds op de
computer geinstalleerd. U kunt de cd gebrutken om
stuurprogramma's opnicuw te installeren (zie
"Stuurprogramma's opnieuw installeren" in uw online
handleiding), om Dell Diagnostics (Dell-diagnostick) te
gebruiken (zie "Dell Diagnostics (Dell-diagnostiek)" op
pagina 118) of voor toegang tot uw documentatie.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

Mogelijk bevat uw cd leesmij-
bestanden met de laatste
informatie over uw computer of
geavanceerde technische
naslaginformatie voor technici
en ervaren gebruikers.

OPMERKING: Updates van de
stuurprogramma's en
documentatie vindt u op
support.dell.com.

Garantie-informatie

Algemene voorwaarden (alleen Verenigde Staten)
Veiligheidsinstructies

Informatie over regelgeving

Ergonomische informatie

Licenticovereenkomst voor eindgebruikers

DELL™ Productinformatiegids

Proguet Isfermatien Guida
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Waar bent u naar op zoek?

Hier kunt u het vinden

Onderdelen verwijderen en vervangen

Specificaties

Systeeminstellingen configureren

Problemen vaststellen en oplossen

Dell™ OptiPlex™ Handleiding

Microsoft Windows XP Help en Support Center
1 Klik op Start— Help and Support (Hulp en ondersteuning)—
Dell User and System Guides (Dell Gebruikers- en
systeeminformatichandleiding) — System Guides
(Systeeminformatichandleiding).
2 Klik op de handleiding voor deze computer.
De handleiding is tevens aanwezig op de optionele Drivers and
Utilities (Stuur- en hulpprogramma's).

Servicelabel en express-servicecode
Microsoft Windows-licentielabel

Servicelabel en Microsoft® Windows® -licentie

Deze labels bevinden zich op de computer.

* Gebruik het servicelabel om
uw computer te identificeren
als u gebruikmaakt op
support.dell.com of contact
opneemt met de technische
ondersteuning.

. . NG TNV spesascees
¢ Voer de snelle servicecode in SERVILE TRG  BBBGEA  EXPAELS SEAVICE LODE
om uw gesprek naar de juiste s S
medewerker te leiden T
sl oL
wanneer u contact opneemt %
. BECTUSOA e v % =i
met de technische EAdessss

ondersteuning.

* Het besturingssysteem opnicuw installeren

99

Snelle referentiegids

Besturingssysteem-cd

OPMERKING: De Operating System CD (Besturingssysteem-cd)
kan optioneel zijn en niet meegeleverd zijn met deze computer.

Het besturingssysteem is reeds op de computer geinstalleerd.
Om het besturingssysteem opnieuw te installeren, moet u de cd
met het besturingssysteem gebruiken. Zie "Microsoft Windows
XP opnieuw installeren" op pagina 127.

OPERATING SYSTEM

Nadat u het besturingssysteem
opnicuw heeft geinstalleerd, kunt
u gebruikmaken van de optionele
Drivers and Utilities (cd met
stuurprogramma's) (bron-cd) om
de stuurprogramma's die met uw
computer zijn meegeleverd
opnicuw te installeren.

Het productsleutel-label voor het
besturingssysteem bevindt zich op
de computer.

OPMERKING: De kleur van de cd is afhankelijk van het
besturingssysteem dat u hebt besteld.



Waar bent u naar op zoek? Hier kunt u het vinden

Oplossingen — Hints en tips voor Dell Support Website — support.dell.com
probleemoplossing, artikels van technici, veel OPMERKING: Select uw regio of bedrijfssegment om de juiste
gestelde vragen en online cursussen support-website op te roepen.

Community — online-discussies met andere
Y
gebruikers van Dell-producten

Upgrades — upgrade-informatie voor onderdelen als
het geheugen, de vaste schijf en het
besturingssysteem

Klantendienst — Contactgegevens, de status van
herstellingsverzocken en bestellingen, informatie
over garanties en herstellingen

Service en ondersteuning — De status van
herstellingsverzocken, support-historiek, het
servicecontract, online-discussies met medewerkers
van de technische ondersteuning

Referentiemateriaal — Computerdocumentatie
?
details over mijn computerinstellingen,
productspecificaties en white papers
Downloads — Geautoriseerde stuurprogramma's
?
patches en software-updates

DSS (Desktop System Software) — Als u het Om de Desktop System Software te downloaden gaat u als volgt
besturingssysteem voor uw computer opnieuw te werk:

installeert, moet u ook het hulpprogramma voor DSS 1 Ga naar support.dell.com, sclecteer uw regio of

opnieuw installeren. DSS biedt belangrijke updates bedrijfssegment, en vul het servicelabel in.

voor het besturingssysteem, en ondersteuning voor

- . } . ® 2 Selecteer Drivers & Downloads (Stuurprogramma's en
Dell™ 3.5-inch USB-diskettestations, Intel™- downloads) en Klik op Go (Ga).

processors, optische schijven en USB-apparaten. DSS
is nodig om uw Dell-computer correct te laten
werken. De software detecteert automatisch de
computer en het besturingssysteem en installeert de
updates dic voor uw configuratic van belang zijn.

3 Klik uw besturingssysteem aan en zock op het trefwoord
Desktop System Software.

OPMERKING: De gebruikersinterface support.dell.com verschilt
mogelijk per selectie.

Met Windows XP werken Windows Help en Support Center
Met programma's en bestanden werken 1 Klik op Start— Help and Support (Help en ondersteuning).
Het bureaublad personaliseren 2 Geef met een of meer woorden een beschrijving van het

probleem en klik vervolgens op het pijlpictogram.
3 Klik op het onderwerp dat uw probleem beschrijft.

4 Volg de instructies op het scherm.
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De computer instellen

& LET OP: Voordat u met een van de procedures in deze sectie uitvoert, dient u de veiligheidsinstructies in de
Productinformatiegids op te volgen.

o KENNISGEVING: Als in uw computer een uitbreidingskaart is geinstalleerd (bijvoorbeeld een modemkaart), dient
u de juiste kabel op de kaart zelf aan te sluiten, n/etop de connector op het achterpaneel.

o KENNISGEVING: Om de bedrijfstemperatuur van de computer op peil te houden, moet u ervoor zorgen dat u de
computer niet te dicht bij een muur of ander opslagcompartiment plaatst die de luchtcirculatie rond het chassis
kan hinderen.

Q OPMERKING: Voordat u apparaten of software installeert die niet met uw computer werden meegeleverd dient u
de documentatie voor die hardware of software raadplegen of contact opnemen met de leverancier om te
controleren of het apparaat of de software compatibel is met uw computer en besturingssysteem.

U dient alle stappen uit te voeren om de computer goed te installeren. Zie de bijbehorende afbeeldingen
achter de instructies.

o KENNISGEVING: Probeer in geen geval tegelijkertijd een PC/2-muis en een USB-muis te gebruiken.
1 Sluit het toetsenbord en de muis aan.

o KENNISGEVING: Sluit geen modemkabel op de verbinding voor de netwerkadapter aan. De netwerkadapter kan
beschadigd raken als gevolg van stroom die wordt gebruikt voor telefonische communicatie.

Uw toetsenbord en muis instellen

EEssssasn/sssslsns)

8 T
msssssessnssnmanaaaE)
CITIITIIIIrr ] 0
CITIIIIIIr — o O
0 0 s [ 8

2 Sluit de modem of de netwerkkabel aan.

Sluit de netwerkkabel (niet de telefoonlijn) aan op de netwerkaansluiting. Als u over een optioneel
modem beschikt, moet u de telefoonlijn op de modem aansluiten.
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3 Sluit de monitor aan met behulp van de witte DVI-kabel of de blauwe VGA-kabel (sluit niet beide
kabels aan).

Lijn de monitorkabel zorgvuldig uit en breng deze voorzichtig aan om te voorkomen dat
connectorpinnen gebogen raken. Draai de schroefjes op de kabelconnectoren vast.

ﬁ OPMERKING: Bij sommige monitoren bevindt de videoingang zich onder aan de achterzijde van het
beeldscherm. Zie de documentatie die bij de monitor is meegeleverd voor de locaties van de aansluitpunten.

Installatie van de monitor

4  Sluit de speakers aan.

5 Sluit de stroomkabels aan op de computer, monitor en apparaten en sluit de andere einden van de
stroomkabels aan op de stopcontacten.
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Stroomaansluitingen

° KENNISGEVING: Om schade aan een computer met handmatige stroomselectieschakelaar te voorkomen moet u
de stroomschakelaar instellen die het beste overeenkomt met de wisselstroom die op uw locatie beschikbaar is.

o KENNISGEVING: In Japan moet de voltagekeuzeschakelaar zijn ingesteld op de 115 V-positie, ook al bedraagt de
beschikbare netstroom in Japan 100 V.

6 Controleer dat de voltagekeuzeschakelaar is ingesteld op het juiste voltage voor uw locatie.

Uw computer is uitgerust met een handmatige stroomschakelaar. Computers waarbij zich op het
achterpaneel een voltagekeuzeschakelaar bevindt, moeten handmatig op het juiste werkingsvoltage
worden ingesteld.

|  Snelle referentiegids



Systeemweergaven

Mini Tower-computer — Vooraanzicht

10

1 locatie van servicelabel

2 cd/dvd-station
3 diskettestation

4 activiteitslampje vaste

schijf

Gebruik het servicelabel om uw computer te identificeren wanneer u de Dell
Support-website bezocekt of telefonisch contact opneemt met de technische
ondersteuning.

Plaats een cd of dvd (indien ondersteund) in dit station.
Plaats een diskette in dit station.

Dit lampje knippert als de harde schijf in gebruik is.

Snelle referentiegids
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5 USB 2.0-ingangen (2)

6  diagnosticklampjes

7 aan/uit-knop

8  stroomlampje

9  koptelefooningang

10 lampje
verbindingsintegriteit

|  Snelle referentiegids

Gebruik de USB-aansluitingen aan de voorzijde van de computer voor apparaten
die u af en toe aansluit, zoals joysticks en camera's of opstartbare USB-apparaten.

U wordt aangeraden om de USB-aansluitingen aan de achterzijde van de computer
te gebruiken voor apparaten die normaliter aangesloten blijven, zoals printers en
toetsenborden.

Gebruik de lampjes voor probleemoplossing op basis van de diagnostische code (zie
voor meer informatie "Indicatielampjes” op pagina 122).

Druk op deze knop om de computer uit te zetten.

o KENNISGEVING: Om gegevensverlies te voorkomen moet u de computer niet
uitschakelen door de aan/uit-knop in te drukken. U moet de computer
daarentegen uitschakelen via het besturingssysteem.

o KENNISGEVING: Als ACPI is geactiveerd voor uw besturingssysteem, zal de
computer worden uitgezet door het besturingssysteem als u op de aan/uit-knop
drukt.

Het stroomlampje licht op en knippert of blijft branden om verschillende
werkstanden aan te geven:

* Geen lichtje — De computer staat uit.

* Aanhoudend groen — De computer bevindt zich in een normale werkstand.

* Groen knipperend — De computer bevindt zich in een energiebesparende stand.

¢ Knipperend of aanhoudend oranje — De computer ontvangt stroom, maar er is
mogelijk sprake van een interne stroomstoring. Zie "Power Problems" (problemen
met de stroomvoorziening) in de online handleiding.

Om een energicbesparende stand te verlaten drukt u op de aan/uit-knop of gebruikt
u het toetsenbord of de muis als deze zijn ingesteld als wekapparaten in Windows
Hardwarebeheer. Raadpleeg voor meer informatie over de slaapstand en het
deactiveren van de energiebesparingsmodus uw online handleiding.

Raadpleeg voor een beschrijving van de lichtcodes die u kunnen helpen om
problemen met uw computer op te lossen "Systeemlampjes” op pagina 121.

Gebruik de koptelefoonaansluiting om de koptelefoon aan te sluiten.
* Groen — Er is een succesvolle verbinding tussen een 10 Mbps-netwerk en de
computer.

* Oranje — Er is cen succesvolle verbinding tussen een 100 Mbps-netwerk en de
computer.

* Uit — De computer detecteert geen fysicke verbinding met het netwerk.



Mini Tower-computer — Achteraanzicht

1 kapontgrendelingsmecha  Met dit ontgrendelingsmechanisme kunt u de computerkap openen.

nisme
2 hangslotbeugel Breng een hangslot aan om de computerkap te vergrendelen.
3 stroomaansluiting Sluit de stroomkabel op deze ingang aan.
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5

6

voltageselectieschakelaar  Uw computer is uitgerust met een handmatige voltagekeuzeschakelaar. Om schade

verbindingen op het
achterpaneel

kaartsleuven

aan een computer met handmatige stroomselectieschakelaar te voorkomen moet u
de stroomschakelaar instellen die het beste overeenkomt met de wisselstroom die
op uw locatie beschikbaar is.

o KENNISGEVING: In Japan moet de voltageselectieschakelaar worden
ingesteld op de 115-V-stand.

Ook moet u ervoor zorgen dat de stroomvereisten voor de monitor en gekoppelde
apparaten overeenkomen met de voor uw locatic beschikbare wisselstroom.

Sluit seriéle, USB- en andere apparaten op de juiste ingang aan.
Zie "Mini Tower-computer — Aansluitingen aan de achterzijde" op pagina 102.

Toegangsaansluitingen voor geinstalleerde PCI- en PCI Express-kaarten.

Mini Tower-computer — Aansluitingen aan de achterzijde

1

2

102

parallelle ingang

lampije
verbindingsintegriteit

Snelle referentiegids
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Sluit parallelle apparaten zoals een printer aan op de parallelle ingang. Als u over
cen USB-printer beschikt, moet u deze aansluiten op een USB-ingang.
OPMERKING: De geintegreerde parallelle ingang wordt automatisch gedeactiveerd
als de computer een geinstalleerde kaart detecteert die een parallelle ingang bevat
die op hetzelfde adres is geconfigureerd. Zie voor meer informatie uw online
handleiding.
* Groen — Er is een succesvolle verbinding tussen een 10 Mbps-netwerk en de
computer.
* Oranje — Er is een succesvolle verbinding tussen een 100 Mbps-netwerk en de
computer.
¢ Uit — De computer detecteert geen fysicke verbinding met het netwerk.



3 ingang netwerkadapter Om uw computer aan te sluiten op een netwerk of een breedbandapparaat, moet
u cen uiteinde van de netwerkkabel aansluiten op een netwerkcontact of uw
netwerk- of breedbandapparaat. Sluit het andere gedeelte van de netwerkkabel
aan op de netwerkadapteringang op het achterpaneel van de computer. Een
klikgeluid geeft aan dat de netwerkkabel goed vastzit.

OPMERKING: Sluit geen telefoonkabel aan op de netwerkingang.

Bij computers met een netwerkadapterkaart moet u de ingang op de kaart
gebruiken.

U wordt aangeraden om Category 5-bedrading en -ingangen voor uw netwerk te
gebruiken. Als u toch gebruikmaakt van Category 3-bedrading, moet u de
netwerksnelheid naar 10 Mbps forceren om een betrouwbare werking te
garanderen.

4 netwerkactiviteitslampje ~ Dit licht knippert geel als de computer netwerkgegevens uitzendt of ontvangt. Als
gevolg van een hoog netwerkvolume kan het lijken of dit lampje aanhoudend

brandt.

5  line-in-ingang Gebruik de blauwe line-in-ingang om een opname-/afspeclapparaat zoals een
casscttespeler, ed-speler of videorecorder te sluiten.

Op computers met een geluidskaart moet u de ingang op de kaart gebruiken.

6  line-out-ingang Gebruik de groene line-out-ingang om koptelefoons en de meeste type speakers
met geintegreerde versterkers aan te sluiten.

Op computers met een geluidskaart moet u de ingang op de kaart gebruiken.

7 microfooningang Gebruik de roze microfooningang om een pe-microfoon aan te sluiten voor
spraak- of muzickinput voor geluids- of telefoniesoftware.

Op computers met een geluidskaart moet u de ingang op de kaart gebruiken.

8  USB 2.0-aansluitingen (4)  Gebruik de USB-aansluitingen aan de achterzijde van de computer voor apparaten
dic doorgaans aangesloten blijven, zoals printers en toetsenborden.

9  video-ingang Sluit de kabel van de VGA-compatibele monitor aan op de blauwe ingang.

OPMERKING: Als u een optionele grafische kaart hebt aangeschaft, zal deze ingang
zijn bedekt met een deksel. Sluit de monitor aan op de ingang van de grafische kaart.
Verwijder het deksel niet.

10 seriéle ingang Sluit een serieel apparaat zoals cen handheld apparaat op de seriéle poort aan.
Standaard wordt COM1 gebruikt voor de seriéle aansluiting 1.

Zie voor meer informatie uw handleiding.
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Desktopcomputer — Vooraanzicht

"

1 USB 2.0-ingangen (2) Gebruik de USB-aansluitingen aan de voorzijde van de computer voor
apparaten die u zo nu en dan aansluit, zoals joysticks en camera's, of opstartbare
USB-apparaten (zie uw online handleiding voor meer informatie van het
opstarten naar een USB-apparaat).

U wordt aangeraden om de USB-ingangen op het achterpaneel te gebruiken

voor apparaten die normaliter aangesloten blijven, zoals printers en
toetsenborden.

2 activiteitslampje vaste schijf ~ Dit licht knippert als er toegang tot de harde schijf wordt gezocht.

3 aan/uit-knop Druk op deze knop om de computer uit te zetten.

o KENNISGEVING: Om het verlies van gegevens te voorkomen, moet u de
computer niet uitzetten door de aan/uit-knop gedurende een periode van 6
seconden of langer ingedrukt te houden. U moet de computer daarentegen
uitschakelen via het besturingssysteem.

o KENNISGEVING: Als ACPI is geactiveerd voor uw besturingssysteem, zal
de computer worden uitgezet door het besturingssysteem als u op de aan/uit-
knop drukt.

4 Decll-logo Dit logo kan worden gedraaid in de stand van uw computer. Om het logo de
draaien moet u uw vingers om de rand van het logo plaatsen, stevig drukken en
het logo verdraaien. U kunt het logo ook draaien met behulp van de inkeping
onderaan het logo.
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5  stroomlampje Het stroomlampije licht op en knippert of blijft branden om verschillende
werkstanden aan te geven:

* Geen lichtje — De computer staat uit.

* Aanhoudend groen — De computer bevindt zich in een normale werkstand.

* Groen knipperend — De computer bevindt zich in een energicbesparende
stand.

* Aanhoudend oranje of oranje knipperend — Zie "Power Problems" (problemen
met de stroomvoorziening) in de online handleiding.

Om een energicbesparende stand te verlaten drukt u op de aan/uit-knop of
gebruikt u het toetsenbord of de muis als deze zijn ingesteld als wekapparaten in
Windows Hardwarebeheer.

Raadpleeg voor een beschrijving van lichtcodes die u kunnen helpen om
problemen met uw computer op te lossen "Systeemlampjes" op pagina 121.

6  diagnosticklampjes Met behulp van deze lampjes kunt u een computerprobleem oplossen op basis
van de diagnostische code. Raadpleeg voor meer informatie "Indicaticlampjes”
op pagina 122.

7 lampje * Groen — Er is een succesvolle verbinding tussen een 10 Mbps-netwerk en de
verbindingsintegriteit computer.
* Oranje — Er is een succesvolle verbinding tussen een 100 Mbps-netwerk en de
computer.
¢ Uit — De computer detecteert geen fysicke verbinding met het netwerk.
8  koptelefooningang Gebruik de koptelefoonaansluiting om de koptelefoon aan te sluiten.
9 diskettestation Plaats een diskette in dit station.
10 cd/dvd-station Plaats cen cd of dvd (indien ondersteund) in dit station.
11 locatie van servicelabel Gebruik het servicelabel om uw computer te identificeren wanneer u de Dell
Support-website bezoekt of telefonisch contact opneemt met de technische
ondersteuning.

Desktopcomputer — Achteraanzicht

1 kaartsleuven Toegangsaansluitingen voor geinstalleerde PCI- en PCI Express-kaarten.
2 ingangen op het Sluit seriéle, USB- en andere apparaten op de juiste ingang aan.
achterpaneel Zie "Desktopcomputer — Aansluitingen aan de achterzijde" op pagina 106.
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4

5
6

stroomaansluiting

voltagesclectieschakelaar

hangslotbeugel

kapontgrendelingsme
chanisme

Sluit de stroomkabel op deze ingang aan.

Uw computer is uitgerust met een handmatige voltagekeuzeschakelaar. Om
schade aan een computer met handmatige stroomselectieschakelaar te
voorkomen moet u de stroomschakelaar instellen die het beste overeenkomt met
de wisselstroom die op uw locatie beschikbaar is.

o KENNISGEVING: In Japan, moet de voltageselectieschakelaar worden
ingesteld op de 115-V-stand.

Ook moet u ervoor zorgen dat de stroomvereisten voor de monitor en gekoppelde
apparaten overeenkomen met de voor uw locatie beschikbare wisselstroom.

Breng een hangslot aan om de computerkap te vergrendelen.

Gebruik dit ontgrendelingsmechanisme om de computerkap te openen.

Desktopcomputer — Aansluitingen aan de achterzijde

1

2

106

parallelle ingang

lampje
verbindingsintegriteit

Snelle referentiegids

Sluit parallelle apparaten zoals een printer aan op de parallelle ingang. Als u over
een USB-printer beschikt, moet u deze aansluiten op een USB-ingang.
OPMERKING: De geintegreerde parallelle ingang wordt automatisch gedeactiveerd
als de computer een geinstalleerde kaart detecteert die een parallelle ingang bevat
die op hetzelfde adres is geconfigureerd. Zie voor meer informatie uw handleiding.

* Groen — Er is een succesvolle verbinding tussen een 10 Mbps-netwerk en de
computer.

* Oranje — Er is een succesvolle verbinding tussen een 100 Mbps-netwerk en de
computer.

¢ Uit — De computer detecteert geen fysicke verbinding met het netwerk.



3 ingang netwerkadapter Om de computer aan te sluiten op een netwerk of breedbandapparaat moet u een
uiteinde van de netwerkkabel aansluiten op een netwerkcontact of een netwerk- of
breedbandapparaat. Sluit het andere gedeelte van de netwerkkabel aan op de
netwerkadapteringang op het achterpancel van de computer. Een klikgeluid geeft
aan dat de netwerkkabel goed vastzit.

OPMERKING: Sluit geen telefoonkabel aan op de netwerkingang.

Bij computers met cen netwerkadapterkaart moet u de ingang op de kaart
gebruiken.

U wordt aangeraden om Category 5-bedrading en -ingangen voor uw netwerk te
gebruiken. Als u toch gebruikmaakt van Category 3-bedrading, moet u de
netwerksnelheid naar 10 Mbps forceren om een betrouwbare werking te
garanderen.

4 netwerkactiviteitslampje  Dit licht knippert geel als de computer netwerkgegevens uitzendt of ontvangt. Als
gevolg van een hoog netwerkvolume kan het lijken of dit lampje aanhoudend

brandt.

5  line-in-ingang Gebruik de blauwe line-in-ingang om een opname-/afspeclapparaat zoals een
cassettespeler, cd-speler of videorecorder te sluiten.

Op computers met een geluidskaart moet u de ingang op de kaart gebruiken.

6  line-out-ingang Gebruik de groene line-out-ingang om koptelefoons en de meeste type speakers
met geintegreerde versterkers aan te sluiten.

Op computers met een geluidskaart moet u de ingang op de kaart gebruiken.

7 microfooningang Gebruik de roze microfooningang om een pe-microfoon aan te sluiten voor
spraak- of muzickinput voor geluids- of telefoniesoftware.

Op computers met een geluidskaart moet u de ingang op de kaart gebruiken.

8  USB 2.0-aansluitingen (4)  Gebruik de USB-aansluitingen aan de achterzijde van de computer voor
apparaten die doorgaans aangesloten blijven, zoals printers en toetsenborden.

9  video-ingang Sluit de kabel van de VGA-compatibele monitor aan op de blauwe ingang.

OPMERKING: Als u een optionele grafische kaart hebt aangeschaft, zal deze ingang
zijn bedekt met een deksel. Sluit de monitor aan op de ingang van de grafische kaart.
Verwijder het deksel niet.

10 seriéle ingang Sluit cen serieel apparaat zoals een handheld apparaat op de seriéle poort aan.
Standaard wordt COM1 gebruikt voor de seriéle aansluiting 1.

Zie voor meer informatie uw handleiding.
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De computerkap verwijderen

A LET OP: Voordat u met een van de procedures in dit gedeelte begint, moet u de veiligheidsinstructies in de
Productinformatiegids raadplegen.

LET OP: Bescherm uzelf tegen elektrische schokken door altijd de computer van het stopcontact lost te
koppelen voordat u de kap opent.

Voordat u begint

o KENNISGEVING: Om gegevensverlies te voorkomen, moet u open bestanden opslaan en sluiten en alle geopende
programma's sluiten voordat u de computer uitzet.

1 Sluit het besturingssysteem af:

a  Bewaar en sluit alle open bestanden, sluit alle geopende programma's, klik op de Start-knop en
vervolgens op Turn Off Computer (Computer uitzetten).

b  Klik in het venster Turn off Computer (Computer uitzetten) op Turn Off (Uitzetten).
De computer wordt uitgezet nadat het besturingssysteem is afgesloten.

2 Controleer of de computer en alle daaraan gekoppelde apparaten uit staan. Als de computer en
gekoppelde apparaten niet automatisch worden uitgezet als u het besturingssysteem afsluit, moet u
deze nu uit zetten.

Voordat u binnen de computer gaat werken

Volg de onderstaande veiligheidsrichtlijnen om uw eigen veiligheid te garanderen en de computer en
werkomgeving te beschermen tegen mogelijke schade.

A LET OP: Voordat u met een van de procedures in dit gedeelte begint, moet u de veiligheidsinstructies in de
productinformatiegids raadplegen.

LET OP: Ga voorzichtig met componenten en kaarten om. Raak de componenten en de contacten op kaarten niet
aan. Pak kaarten bij de uiteinden vast of bij de metalen bevestigingsheugel. Hou onderdelen zoals een processor
vast aan de zijkant, niet bij de contacten.

o KENNISGEVING: Alleen een bevoegde onderhoudsmonteur mag reparaties aan uw computer uitvoeren. Schade
als gevolg van onderhoudswerkzaamheden die niet door Dell zijn goedgekeurd, valt niet onder de garantie.

o KENNISGEVING: Maak een kabel los door aan de connector of aan de kabelontlastingslus te trekken en niet aan
de kabel zelf. Sommige kabels zijn voorzien van een connector met borglippen. Als u dit type kabel loskoppelt, moet
u de borglippen ingedrukt houden voordat u de kabel verwijdert. Als u de connectoren van elkaar los trekt, moet u
ze op evenwijdige wijze uit elkaar houden om te voorkomen dat een van de connectorpennen wordt verbogen. Ook
moet u voordat u een kabel verbindt controleren of beide connectors op juiste wijze zijn opgesteld en uitgelijnd.

Om schade aan de computer te voorkomen moet u de volgende instructies opvolgen voordat u binnen de
computer gaat werken.

1 Zet de computer uit.

o KENNISGEVING: Om een netwerkkabel te ontkoppelen moet u de kabel van de computer loskoppelen en deze
vervolgens van het netwerkcontact loskoppelen.
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2 Ontkoppel alle telefoon- of telecommunicatickabels van de computer.

3 Ontkoppel de computer en alle daarop aangesloten apparaten van hun stopcontacten en druk op de
aan/uit-knop om het moederbord te aarden.

4 Verwijder de computerstand (indien van toepassing; zie voor aanwijzingen de documentatie die met de
standaard werd meegeleverd).

A LET OP: Bescherm uzelf tegen elektrische schokken door altijd de computer van het stopcontact lost te
koppelen voordat u de kap opent.

5 Verwijder de computerkap:
*  Verwijder de kan van de mini tower-computer (zie "Mini Tower-computer” op pagina 109).
*  Verwijder de kap van de desktopcomputer (zie "Desktopcomputer” op pagina 111).

o KENNISGEVING: Raak een component pas aan nadat u zich hebt geaard door een ongeverfd metalen opperviak
van het chassis aan te raken, zoals het metaal rondom de openingen voor de kaarten aan de achterkant van de
computer. Raak terwijl u bezig bent af en toe een ongeverfd metalen oppervlak van het chassis aan om statische
elektriciteit af te voeren die interne componenten kan beschadigen.

Mini Tower-computer

A LET OP: Voordat u met een van de procedures in dit gedeelte begint, moet u de veiligheidsinstructies in de
Productinformatiegids raadplegen.

A LET OP: Om een elektrische schok te voorkomen moet u altijd de stekker van de computer uit het stopcontact
halen voordat u de kap van de computer verwijdert.

1 Volg de procedures in "Voordat u begint" op pagina 108.

2 Als u een hangslot hebt aangebracht op de hangslotbeugel op het achterpaneel, moet u het hangslot
verwijderen.

Leg de computer op zijn kant.
Schuif het kapontgrendelingsmechanisme naar achteren terwijl u de kap optilt.

Houd de uiteinden van de computerkap vast en draai de kap naar boven door de onderste scharnieren
als steunpunten te gebruiken.

6 Verwijder de kap van de onderste scharnieren en zet deze opzij op een niet-schurend oppervlak.
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Desktopcomputer

LET OP: Voordat u met een van de procedures in dit gedeelte begint, moet u de veiligheidsinstructies in de
Productinformatiegids raadplegen.

LET OP: Om een elektrische schok te voorkomen moet u altijd de stekker van de computer uit het stopcontact
halen voordat u de kap van de computer verwijdert.

1 Volg de procedures in "Voordat u begint" op pagina 108.

2 Als u cen hangslot hebt aangebracht op de hangslotbeugel op het achterpaneel, moet u het hangslot
verwijderen.

3 Schuif het kapontgrendelingsmechanisme naar achteren terwijl u de kap optilt.

Iloud de uiteinden van de computerkap vast en draai de kap naar boven door de onderste scharnieren
als steunpunten te gebruiken.

5 Verwijder de kap van de onderste scharnieren en zet deze opzij op een niet-schurend oppervlak.

1 sleuf voor beveiligingskabel

2 kapontgrendelingsmechanisme

3 hangslotbeugel
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Binnen de computer

Mini Tower-computer

1 cd/dvd-station 4 moederbord
2 diskettestation 5  warmteafleiding
3 voeding 6  vaste schijf
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Moederbordcomponenten

1
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1

2
3
4
5
6
1
8
9

ventilatoraansluiting

processoraansluiting (CPU)

stroomaansluiting processor (12ZVPOWER)

aansluiting voorzijde (FNT_PANEL)

geheugenmoduleaansluitingen (DIMM_1, DIMM_2)

aansluitingen SATA-station (SATA0, SATAI)

stroomaansluiting (POWER)
aansluiting cd-/dvd-station (IDE)

aansluitingen voor SATA-stations (SATAZ, SATA3)

Jumperinstellingen

interne zoemer (SPKR1)
wachtwoordjumperswitch (PSWD)
real-time resetjumper klok (RTCRST)
batterijcontact (BATT)

aansluiting voor PCI Express x16-kaart
aansluitingen voor PCl-kaarten (2)
aansluiting diskettestation (FLOPPY)
seriéle/PS/2-aansluiting (PS2/SER2)

Mini Tower-computer

| O

&

RTCRST
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Jumperswitch  Instelling Beschrijving

PSWD Wiachtwoordfuncties zijn
geactiveerd (standaardinstelling).
Wiachtwoordfuncties zijn
gedeactiveerd.

RTCRST

De real-time klok is ingeschakeld
(standaardinstelling).

g BB B

De real-time klok wordt gereset
(tijdelijk gejumpered).

gejumpered niet gejumpered

Desktopcomputer

1 drivestation (cd/dvd, 4 kaartsleuven
diskette en harde schijf)

2 voeding 5 warmteafleiding

3 moederbord 6  I/O-voorpaneel
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Moederbordcomponenten
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1 ventilatoraansluiting

2 processoraansluiting (CPU)

3 stroomaansluiting processor (12VPOWER)

4 aansluiting voorzijde (FNT_PANEL)

5  geheugenmoduleaansluitingen (DIMM_1, DIMM_2)
6 aansluitingen sericel ATA-station (SATAQ, SATAL)

7 stroomaansluiting (POWER)

8  aansluiting cd-/dvd-station (IDE)

9 seriéle ingangen ATA-station (SATAZ, SATA3)

Jumperinstellingen

10
"

13
14
15
16
17

interne zoemer (SPKR1)
wachtwoordjumperswitch (PSWD)
RTC-resetjumperswitch (RTCRST)
batterijcontact (BATT)

aansluiting voor PCI Express x16-kaart
aansluiting PCl-kaart (2)

aansluiting diskettestation (FLOPPY)
seriéle/PS/2-aansluiting (PS2/SER2)

Desktopcomputer

| O
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Jumperswitch  Instelling Beschrijving
PSWD

Wiachtwoordfuncties zijn
geactiveerd (standaardinstelling).

B

Wiachtwoordfuncties zijn
gedeactiveerd.

RTCRST De real-time klok is ingeschakeld

(standaardinstelling).

LN

, De real-time klok wordt gereset
(tijdelijk gejumpered).

gejumpered niet gejumpered

Problemen oplossen

Dell biedt een aantal hulpmiddelen die u kunnen helpen als de computer niet naar verwachting
presteert. Voor de laatste probleemoplossingsinformatie die voor uw computer beschikbaar is, kunt u de
website van Dell Support raadplegen op support.dell.com.

Als er computerproblemen optreden waarvoor hulp van Dell is vereist, moet u een gedetailleerde
beschrijving van de fout, geluidssignalen of diagnostische lichtpatronen maken, uw snelle servicecode en
servicelabel daaronder noteren, en vervolgens contact opnemen met Dell vanaf de locatie waar de
computer zich bevindt. Zie de online handleiding voor meer informatie over contact opnemen met Dell.

Raadpleeg voor een voorbeeld van de snelle servicecode, zie "Informatie zocken" op pagina 93.

Code expresse-service:

Serviceplaatje:

Dell Diagnostics (Dell-diagnostiek)

A LET OP: Voordat u met een van de procedures in dit gedeelte begint, moet u de veiligheidsinstructies in de
Productinformatiegids raadplegen.

Wanneer het Dell-diagnoseprogramma te gebruiken

Als u een probleem met uw computer ondervindt, moet u de controles uitvoeren die zijn beschreven in
het gedeelte "Problemen oplossen" in uw online handleiding en Dell Diagnostics (Dell-diagnostiek)
uitvoeren voordat u contact met Dell opneemt voor technische ondersteuning. Zie de online
handleiding voor meer informatie over contact opnemen met Dell.

o KENNISGEVING: Dell Diagnostics (Dell-diagnostiek) werkt alleen op Dell™-computers.
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Start de Systeem-setup (raadpleeg "Systeem-setup" in de online handleiding voor aanwijzingen),
raadpleeg de configuratiegegevens voor de computer en controleer of het apparaat dat u wilt testen in de
Systeem-setup wordt weergegeven en actief is.

Start Dell-diagnostick vanaf de vaste schijf of vanaf de optionele cd Drivers and Utilities (Stuur- en
hulpprogramma's), ook wel de bron-cd genoemd.

Dell Diagnostics (Dell-diagnoestiek) starten vanaf de harde schiijf
1 Start of herstart de computer.
2 Zodra het DELL-logo verschijnt, drukt u meteen op <IF'12>.

Q OPMERKING: Als u een bericht ziet waarin wordt vermeld dat er geen partitie met een diagnostisch
hulpmiddel is aangetroffen, moet u Dell Diagnostics (Dell-diagnostiek) uitvoeren vanaf de optionele Orivers
and Utilities CD (cd Stuurprogramma's en hulpprogramma's) (zie "Dell-diagnoseprogramma starten vanaf de
Drivers and Utilities CD (stuur- en hulpprogramma's-cd)" op pagina 119).

Als u te lang wacht en het logo van het besturmgssx steem verschijnt, moet u blijven wachten tot u het
bureaublad van Microsoft® Windows® ziet. Sluit vervolgens de computer af en probeer het opnieuw.

3 Als de lijst met opstartapparaten wordt weergegeven, markeert u Opstarten naar hulpprogramma
partitie en druk op <Enter>.

4 Als het Hoofdmenu van het Dell Diagnostics (Dell-diagnostiek) wordt weergegeven, selecteert u de
test die u wilt uitvoeren.

Dell-diagnoseprogramma starten vanaf de Drivers and Utilities CD (stuur- en hulpprogramma's-cd)
1 Voer de cd Drivers and Utilities (Stuur- en hulpprogramma's) in.
2 7Zet de computer uit en start deze opnieuw.

Zodra het DELL-logo verschijnt, drukt u meteen op <FI12>.

Als u te lang wacht en het logo van het besturingssysteem verschijnt, moet u wachten totdat u het
bureaublad van Microsoft Windows ziet. Sluit vervolgens de computer af en probeer het opnieuw.

Q OPMERKING: Met de volgende stappen wordt de opstartvolgorde slechts één keer gewijzigd. Tijdens een
volgende opstartprocedure, zal de computer opstarten volgens de volgorde van apparaten die in de
systeeminstellingen is aangegeven.

Als de lijst met opstartbronnen verschijnt, markeert u het cd/dvd-station en drukt u op <Enter>.
Selecteer de cd/dvd-schijfoptie in het cd-opstartmenu.

Selecteer in het menu dat wordt weergegeven de optic om op te starten vanaf de cd/dvd-schijf.
Type 1 om het menu van de cd Drivers and Utilities (Stuur- en hulpprogramma's) te starten.

Type 2 om Dell-diagnostick te starten.

0 N O 1 AW

Selecteer De Dell-diagnostiek uitvoeren uit de genummerde lijst. Als er meerdere versies worden
aangegeven, moet u de versie selecteren die voor uw computer van toepassing is.

9 Als het Hoofdmenu van het Dell Diagnostics (Dell-diagnostick) wordt weergegeven, selecteert u de
test die u wilt uitvoeren.
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Hoofdmenu Dell Diagnostics

1 Nadat het Dell-diagnoseprogramma is geladen en het scherm met het hoofdmenu wordt weergegeven,
klikt u op de knop voor de gewenste optie.

Optie Functie

Express Test (snelle Hiermee wordt een snelle test uitgevoerd van apparaten. Deze test neemt normaliter 10

test) tot 20 minuten in beslag en vereist geen interactie van uw kant. Als u de snelle test
eerst uitvoert, vergroot u de kans om het probleem snel op te sporen.

Extended Test Hiermee wordt een grondige controle van apparaten uitgevoerd. Deze test neemt

(uitgebreide test) doorgaans cen uur of langer in beslag. U moet af en toe vragen beantwoorden.

Custom Test Hiermee kunt u een bepaald apparaat testen. U kunt de tests die u wilt uitvoeren, zelf

(aangepaste test) aanpassen.

Symptom Tree Geeft een overzicht van de problemen die het vaakst optreden en stelt u in staat om

(symptomenstructuur) — een test te selecteren op basis van de symptomen van het probleem dat u ondervindt.

2 Als er tijdens een test een probleem wordt opgespoord, wordt er een bericht weergegeven met de
foutcode en een beschrijving van het probleem. Noteer de foutcode en de beschrijving van het
probleem en volg de instructies op het scherm.

Neem contact op met Dell, als u de fout niet kunt oplossen. Zie de online handleiding voor meer
informatie over contact opnemen met Dell.

4 OPMERKING: Het servicelabel voor de computer bevindt zich bovenaan elk testvenster. Als u contact
opneemt met Dell, zullen de medewerkers van de technische ondersteuning naar het servicelabel vragen.

3 Wanneer u een test uitvoert van de optie Custom Test (Aangepaste test) of Symptom Tree
(Symptomenstructuur), kunt u voor meer informatie over de test op een van de tabbladen klikken die
in de volgende tabel worden beschreven.

Tabblad Functie

Results (Resultaten) Hier worden de resultaten van de test weergegeven, samen met eventuele
omstandigheden waarin de fout zich heeft voorgedaan.

Errors (Fouten) Geeft de aangetroffen foutcondities en de foutcodes weer, en een beschrijving van het
probleem.

Help Hier wordt de test beschreven en worden eventuele vereisten voor het uitvoeren van de
test vermeld.

Configuration Hier wordt de hardwareconfiguratie beschreven voor het geselecteerde apparaat.

(Configuratic) Het Dell-diagnoseprogramma haalt configuratiegegevens op voor alle apparaten uit de

systeeminstellingen, het geheugen, verschillende interne tests en geeft de informatie
weer in de lijst met apparaten in het linkervenster van het scherm. Mogelijk worden in
het apparaatoverzicht niet de namen van alle onderdelen weergegeven die zijn
geinstalleerd in of aangesloten op de computer.

Parameters U kunt de test aanpassen door de testinstellingen te wijzigen.

4 Als de tests zijn voltooid, moet u als u Dell Diagnostics (Dell-diagnose) uitvoert vanaf de cd Drivers
and Utilities (Stuur- en hulpprogramma's) de cd uit het station verwijderen.
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5  Sluit het testvenster om terug te keren naar het hoofd venster. Om het Dell-diagnoseprogramma te
verlaten en de computer opnicuw te starten, sluit u het hoofdvenster.

Systeemlampjes

Uw stroom -lampje kan aangeven dat er een computerprobleem is.

Stroomlampje

Probleembeschrijving

Gesuggereerde oplossing

Stabiel groen

Stroom is aan en de computer werkt normaal.

Er hoeft niets te worden gecorrigeerd.

Knipperend groen

De computer bevindt zich in een
energicbesparende modus.

Druk op de aan/uit-knop, beweeg de muis of
druk op een toets van het toetsenbord om de
computer 'wakker' te maken.

Knippert een paar
keer groen en wordt
dan uitgeschakeld

Er is een configuraticfout.

Controleer de diagnosticklampjes om te zien
of het probleem is geidentificeerd (zie
"Indicatielampjes" op pagina 122).

Stabiel geel

De diagnosticksoftware van Dell voert een test
uit of een apparaat op het moederbord is
defect of onjuist geinstalleerd.

Als de diagnosticksoftware acticf is, moet u
wachten tot het testen is voltooid.

Controleer de diagnosticklampjes om te zien
of het probleem is geidentificeerd (zie
"Indicatielampjes" op pagina 122).

Als de computer niet kan worden opgestart,
dient u Dell te bellen voor technische
ondersteuning. Meer informatie over contact
opnemen met Dell vindt u in de online

handleiding.

Knipperend geel

Er heeft zich een storing voorgedaan in de
stroomvoorziening of het moederbord.

Controleer de diagnosticklampjes om te zien
of het probleem is geidentificeerd (zie
"Indicaticlampjes" op pagina 122.

Zie "Power Problems" (problemen met de
stroomvoorziening) in de online

handleiding.

Stabiel groen en een
piepcode tijdens
POST

Er is een probleem aangetroffen tijdens het
uitvoeren van de BIOS.

Voor aanwijzingen met betrekking tot het
interpreteren van de geluidscodes, zie
"Pieptooncodes" op pagina 125. Controleer
ook de diagnosticklampjes om te zien of het
probleem is geidentificeerd.

Stabiel groen
stroomlampije, geen
picpcode en geen
video tijdens POST

De monitor of de grafische kaart is mogelijk
kapot of onjuist geinstalleerd.

Controleer de diagnosticklampjes om te zien
of het probleem is geidentificeerd.
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Stroomlampje Probleembeschrijving Gesuggereerde oplossing

Stabiel groen Het 1s mogelijk dat cen ingebouwd Controleer de diagnosticklampjes om te zien

stroomlichtje en geen moederbordapparaat defect is. of het probleem is geidentificeerd. Als het

piepcode, maar de probleem niet kan worden geidentificeerd,

computer loopt vast dient u Deu te bellen'voor tec'hnische

tijdens POST ondersteuning. Meer informatie over contact
opnemen met Dell vindt u in de online
handleiding.

Indicatielampjes

A LET OP: Voordat u met een van de procedures in dit gedeelte begint, moet u de veiligheidsinstructies in de
Productinformatiegids raadplegen.

Ter ondersteuning bij het oplossen van problemen is het voor- of achterpaneel van de computer uitgerust
met vier lampjes genaamd "1," "2," "3," en "4". De lampjes kunnen uitstaan of groen zijn opgelicht.
Wanneer de computer normaal opstart,veranderen de patronen of codes van de lampijes al naar gelang
het verloop van het opstartproces. Als het POST-gedeelte van een systeemstart met succes is voltooid,
zullen alle vier lampijes eventjes kort groen oplichten en weer uitgaan.

Als de computer tijdens het POST-proces een storing ondervindt, kan het patroon dat op de LED's wordt
weergegeven helpen identificeren waar in het proces de computer is vastgelopen Als de computer
storingen vertoont na een succesvol POST-proces, zullen de diagnosticklampjes de oorzaak van het
probleem niet aangeven.

Q OPMERKING: De plaatsing van de diagnostieklampjes kan variéren, afhankelijk van het type systeem. De
diagnostieklampjes kunnen verticaal of horizontaal zijn geplaatst.

Lichtpatroon Probleembeschrijving Gesuggereerde oplossing
De computer bevindt zich in een Sluit de computer aan op een werkend stopcontact
@@@@ normale "uit"-toestand, of er is een en druk op de aan/uit-knop.

mogelijke pre-BIOS-fout opgetreden.

De diagnostische lichtjes branden niet
nadat de computer met succes tot aan
het besturingssysteem opstart.

Er is mogelijk een BIOS-storing Voer het hulpprogramma BIOS Recovery (BIOS-
@@@. opgetreden. De computer bevindt zich  herstel) uit, wacht tot het herstel voltooid is, en
in de herstelmodus. start de computer dan opnicuw op.

Er heeft zich mogelijk een fout in de Installeer de processor opnicuw en start de
@@.@ processor voorgedaan. computer opnicuw op. Zie de online handleiding
voor informatic over het opnicuw installeren van de
Processor.
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Lichtpatroon Probleembeschrijving Gesuggereerde oplossing

@@.. Er zijn geheugenmodules gedetecteerd, ¢ Als u één geheugenmodule hebt geinstalleerd,

maar er heeft zich een geheugenfout dient u deze opnicuw te installeren en de

voorgedaan. computer opnicuw te starten. Voor informatie
over het opnicuw installeren van
geheugenmodules, kunt u de online handleiding
raadplegen.

* Als u twee of meer geheugenmodules
geinstalleerd hebt, dient u de modules te
verwijderen. Installeer één module opnicuw en
start de computer opnieuw op. Als de computer
normaal start, dient u een volgende module
opnicuw te installeren. Ga door tot u een defecte
module hebt geidentificeerd of tot u alle modules
foutvrij opnicuw hebt geinstalleerd.

* Installeer indien beschikbaar een goed werkend
geheugen van hetzelfde type in de computer.

* Als het probleem zich blijft voordoen, dient u
contact met Dell op te nemen. Zie de online
handleiding voor meer informatie over contact
opnemen met Dell.

Er heeft zich mogelijk een fout ¢ Als de computer cen videokaart bevat, dient u
@.@. voorgedaan in de videokaart. deze te verwijderen en opnieuw te installeren.
Start de computer vervolgens opnicuw.
¢ Als het probleem zich nog steeds voordoet, dient
u cen videokaart te installeren waarvan u weet

dat deze werkt en dient u de computer opnicuw
te starten.

* Als het probleem zich blijft voordoen, of als de
computer een geintegreerde videokaart heeft,
dient u contact met Dell op te nemen. Zie de
online handleiding voor meer informatie over
contact opnemen met Dell.

Er heeft zich mogelijk een fout Plaats alle stroom- en gegevenskabels opnicuw en
@..@ voorgedaan in cen diskettestation of een  start de computer opnicuw op.

vaste schijfstation.

@... Er heeft zich mogelijk een USB-fout Installeer alle USB-apparaten opnieuw, controleer

voorgedaan. de kabelverbindingen en start de computer dan
opnicuw op.
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Lichtpatroon

Probleembeschrijving

Gesuggereerde oplossing

000

Er zijn geen geheugenmodules
aangetroffen.

* Als u één geheugenmodule hebt geinstalleerd,

dient u deze opnicuw te installeren en de
computer opnicuw te starten. Voor informatie
over het opnicuw installeren van
geheugenmodules, kunt u de online handleiding
raadplegen.

* Als u twee of meer geheugenmodules

geinstalleerd hebt, dient u de modules te
verwijderen. Installeer één module opnicuw en
start de computer opnieuw op. Als de computer
normaal start, dient u een volgende module
opnicuw te installeren. Ga door tot u een defecte
module hebt geidentificeerd of tot u alle modules
foutvrij opnicuw hebt geinstalleerd.

Installeer indien beschikbaar een goed werkend
geheugen van hetzelfde type in de computer.

Als het probleem zich blijft voordoen, dient u
contact met Dell op te nemen. Zie de online
handleiding voor meer informatie over contact
opnemen met Dell.

0201

Er zijn geheugenmodules aangetroffen,
maar er is een fout in de
gcheugenconfiguratie of de
geheugencompatibiliteit.

Zorg crvoor dat er geen speciale
geheugenmodule-/geheugenconnectorvereisten
van kracht zijn.

Ga na of de geheugenmodules die u aan het
installeren bent compatibel zijn met de
computer.

Als het probleem zich blijft voordoen, dient u
contact met Dell op te nemen. Zie de online
handleiding voor meer informatic over contact
opnemen met Dell.

000V

Er is een fout opgetreden.

Dit patroon vertoont zich ook als
Systeem-setup start en duidt niet
noodzakelijkerwijze op cen fout.

Zorg ervoor dat alle kabels goed op het
moederbord zijn aangesloten vanaf de vaste
schijf, het cd-station en het dvd-station.

Controleer het computerbericht dat op het
scherm van uw monitor wordt weergegeven.

* Als het probleem zich blijft voordoen, dient u

contact met Dell op te nemen. Zie de online
handleiding voor meer informatic over contact
opnemen met Dell.

Nadat de POST is voltooid, zullen alle
vier een ogenblik groen oplichten en
weer uitgaan om een normale werking
aan te geven.

Geen.
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Pieptooncodes

Uw computer geeft tijdens het opstarten mogelijk een recks van pieptonen af als de monitor geen fouten

of problemen kan weergeven. Deze reeks piepen, ook wel een piepcode genaamd, identificeert een
probleem. Een mogelijke pieptooncode (code 1-3-1) bestaat uit een pieptoon, een snelle opeenvolging
van drie pieptonen en vervolgens een enkele pieptoon. Deze piepcode vertelt u dat de computer tegen

een geheugenprobleem is aangelopen.

Als uw computer piept tijdens het opstarten dient u het volgende te doen:

1 Schrijf de pieptooncode op.

2 Zie om ernstigere problemen en hun oorzaken te identificeren "Dell Diagnostics (Dell-diagnostick)"

op pagina 118.

3 Neem contact op met Dell voor technische ondersteuning. Zie de online handleiding voor meer

informatie over contact opnemen met Dell.

Code Oorzaak Code  Oorzaak

1-1-2 Fout in het register van de 3-1-4  Registerfout masker slave-interrupt
microprocessor

1-1-3 Fout met lezen/schrijyven NVRAM ~ 3-2-2  Laadfout interruptvector

1-1-4 Checksumfout ROM-BIOS 3-2-4  Fout bij testen keyboardcontroller

1-2-1 Fout in de programmeerbare 3-3-1 Stroomverlies NVRAM
intervaltimer

1-2-2 Fout bij DMA-initialisering 3-3-2 Ongeldige NVRAM-configuratie

1-2-3 Fout bij lezen/schrijven DMA- 3-3-4  Fout bij testen videogeheugen
pagina register

1-3 Fout bij testen videogeheugen 3-4-1  Fout bij scherminitialisering

1-3-1 totenmet 2 Geheugen niet juist geidentificeerd 3-4-2  Fout bij opnicuw traceren scherm
of gebruikt

3-1-1 Registerfout bij slave-DMA 3-4-3  Fout bij zocken naar video-ROM

3-1-2 Registerfout bij master-DMA 4-2-1  Timer tikt niet

3-1-3 Registerfout masker master- 4-2-2 Fout bij afsluiten
interrupt

4-2-3 Fout bij poort A20 4-4-1  Fout bij testen seriéle of parallelle

poort

4-2-4 Onverwachte interrupt in 4-4-2 Fout bij het decomprimeren van
beveiligde modus code naar schaduwgeheugen

4-3-1 Geheugenfout boven adres 4-4-3  Fout bij testen mathematische co-
OFFFFh processor

4-3-3 Fout bij teller 2 timerchip 4-4-4  Fout bij cachetest

4-3-4 Tijd-van-de-dag-klok is stilgevallen
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Software en hardware conflicten oplossen

Als een apparaat niet wordt gedetecteerd tijdens het instellen van het besturingssysteem of als het wel
wordt gedetecteerd maar niet juist wordt geconfigureerd, kunt u de Hardware Troubleshooter
(Probleemoplosser voor hardware) gebruiken om de incompatibiliteit op te lossen.

1 Klik op de knop Starten en klik vervolgens op Help en ondersteuning.

2 ‘Type athankelijk van de taalversie hardware troubleshooter of probleemoplosser
voor hardware in het vak Zoeken en klik op de pijl om de zoekactie te starten.

3 Klik op Probleemoplosser voor hardware in de lijst Zoekresultaten.

4 Klik in de lijst Probleemoplosser voor hardware op Er is een hardwareconflict op de computer en klik
op Volgende.

Microsoft Windows XP System Restore gebruiken

Het besturingssysteem Microsoft Windows XP biedt System Restore om u in staat te stellen om de
computer terug te brengen naar cen vrocgere bedrijfstoestand (zonder invloed op de gegevensbestand)
als wijzigingen aan de hardware-, software of andere systeeminstellingen de computer in een ongewenste
bedrijfstoestand hebben achtergelaten Zie Windows Help and Support Center (Help en ondersteuning)
voor informatie over het gebruik van Systeemherstel. Voor toegang tot het Windows Ielp and Support
Center (Ilelp en ondersteuning), zie "Windows Help en Support Center" op pagina 95.

o KENNISGEVING: Maak regelmatig reservekopieén van uw gegevenshestanden. System Restore (Systeemherstel)
doet niets aan het bewaken of herstellen van uw gegevensbestanden.
Een herstelpunt maken
1 Klik op de knop Starten en klik vervolgens op Help en ondersteuning.
2 Klik op Systeemherstel.
3 Volg de instructies op het scherm.

De computer terugbrengen naar een eerdere werkingstoestand

o KENNISGEVING: Voordat u de computer naar een eerdere werkingstoestand terugbrengt, dient u alle geopende
bestanden op te slaan en te sluiten en dient u alle geopende programma's af te sluiten. Zorg ervoor dat u geen
bestanden of programma's wijzigt, opent of verwijdert tot het systeemherstel is voltooid.

1 Klik op Starten wijs Programma's aan, gevolgd door Bureaus-accessoires en Systeemwerkset. Klik
vervolgens op Systeemherstel.

2 Zorg ervoor dat Een eerdere status van deze computer herstellen is geselecteerd en klik op Volgende.
3 Klik op cen datum die u wil gebruiken om de computer te herstellen.

Het venster Een herstelpunt maken biedt een kalender die het u toestaat herstelpunten te zien en te
selecteren. Alle datums waarvoor herstelpunten beschikbaar zijn worden in vette letters weergegeven.

4 Selecteer een herstelpunt en klik op Volgende.

Als er maar één herstelpunt is voor een lgegeven datum, dan wordt dat herstelpunt automatisch
geselecteerd. Als er twee of meer herstelpunten beschikbaar zijn, klikt u op het herstelpunt waar u de
voorkeur aan geeft.

5 Klik op Volgende.

Nadat Systeemherstel de gegevens heeft verzameld wordt het venster Herstellen voltooid
weergegeven, waarna de computer opnieuw wordt gestart.
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6 Klik op OK zodra de computer opnieuw is gestart.

U kunt het herstelpunt wijzigen door deze stappen te herhalen voor een ander herstelpunt, maar u kunt
het herstel ook ongedaan maken.

Het laatste systeemherstel ongedaan maken

o KENNISGEVING: Voordat u het laatste systeemherstel ongedaan maakt, dient u alle geopende bestanden te
sluiten en dient u alle geopende programma's af te sluiten. Zorg ervoor dat u geen bestanden of programma's
wijzigt, opent of verwijdert tot het systeemherstel is voltooid.

1 Klik op Starten wijs Programma's, Accessoires en Systeemwerkset aan en klik vervolgens op
Systeemherstel.
2 Klik op De laatste herstelbewerking ongedaan maken en klik dan op Volgende.
3 Klik op Volgende.
Ilet venster Systeemherstel wordt weergegeven en de computer wordt opnieuw opgestart.
4 Klik op OK zodra de computer opnieuw is gestart.

Systeemherstel inschakelen
Als u Windows XP opnicuw installeert terwijl er minder dan 200 MB vaste-schijfruimte vrij is, wordt
Systeemherstel automatisch uitgeschakeld. U kunt als volgt zien of systeemherstel is ingeschakeld:
1 Klik op Starten en op Configuratiepaneel.
Klik op Prestaties en onderhoud.
Klik op Systeem.
Klik op het tabblad Systeemherstel.
Zorg ervoor dat het selectievakje Systeemherstel op alle stations uitschakelen niet is ingeschakeld.

ST AW

Microsoft Windows XP opnieuw installeren

Voordat u begint

Q OPMERKING: De procedures in dit document zijn geschreven voor de standaard Windows-weergave in Windows
XP Home Edition. Dit betekent dat de stappen anders zullen zijn als u uw Dell-computer in stelt op de klassieke
Windows-weergave of met Windows XP Professional werkt.

Als u er aan zit te denken Windows XP opnicuw te installeren om een probleem met een zojuist
%s/l’nstalleerd stuurprogramma te corrigeren, kunt u het best eerst de functie Vorig stuurprogramma van
indows XP proberen.

Klik op Starten en op Configuratiepaneel.

Onder Selecteer een categorie, klikt u op Prestatie en onderhoud.
Klik op Systeem.

In het venster Configuratiescherm, klikt u op Hardware.

Klik op Apparaatbeheer.

DT HE WN =

Klik met de rechtermuisknop op het apparaat waarvoor een nieuw stuurprogramma werd geinstalleerd
en klik op Eigenschappen.

~

Klik op het tabblad Stuurprogramma’s.

Klik op Stuurprogramma terugzetten.
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Als het terugzetten van het apparaatstuurprogramma het probleem niet oplost, kunt u Systeemherstel
gebruiken om uw besturingssysteem te herstellen naar de werkende situatie waarin de computer zich
bevond voordat u het nicuwe apparaatstuurprogramma installeerde (zie "Microsoft Windows XP System
Restore gebruiken" op pagina 126).

Q OPMERKING: De cd Drivers and Utilities (Stuur- en hulpprogramma's) bevat stuurprogramma's die tijdens het
samenstellen van de computer zijn geinstalleerd. Gebruik de cd Drivers and Utilities (Stuur- en hulpprogramma's)

om eventuele vereiste stuurprogramma'’s te laden, inclusief de stuurprogramma's die vereist zijn als uw computer
een RAID-controller heeft.

Windows XP opnieuw installeren

o KENNISGEVING: U moet Windows XP Service Pack 1 of later gebruiken wanneer u Windows XP opnieuw
installeert.

o KENNISGEVING: Voordat u de installatie uitvoert, dient u een reservekopie te maken van alle
gegevenshestanden op uw primaire vaste schijf. Bij conventionele vaste schijf-configuraties is de primaire vaste
schijf het eerste station dat door de computer wordt gedetecteerd.

Als u Windows XP opnicuw wilt installeren, hebt u de volgende items nodig:
*  Dell Operating System CD (besturingssysteem-cd)
*  Dell ¢d Drivers and Utilities (Stuur- en hulpprogramma's)

Als u Windows XP opnicuw wilt installeren, dient u alle stappen in de volgende paragrafen uit te voeren
in de volgorde waarin deze worden vermeld.

Het kan 1 tot 2 uren duren voordat het herinstallatieproces is voltooid. Nadat u het besturingssysteem
opniecuw hebt geinstalleerd, moet u ook de apparaatstuurprogramma's, het antivirusprogramma en
andere software opnieuw installeren.

o KENNISGEVING: De cd met het besturingssysteem biedt opties voor het opnieuw installeren van Windows XP. U
kunt met deze opties bestanden overschrijven en ook kunt u mogelijk programma's beinvioeden die op uw vaste
schijf zijn geinstalleerd. Installeer Windows XP daarom niet opnieuw, tenzij een medewerker van de technische
ondersteuning van Dell u vertelt dit te doen.

o KENNISGEVING: Ten einde conflicten met Windows XP te voorkomen, dient u enige antivirussoftware die zich op
de computer bevindt uit te schakelen voordat u Windows XP opnieuw installeert. Zie de documentatie die bij de
software is meegeleverd voor instructies.

Opstarten vanaf de cd met het besturingssysteem

1 Sla eventuele geopende bestanden op en sluit deze en sluit eventuele geopende programma's af.

2 Plaats de cd met het besturingssysteem. Klik op Afsluiten als het bericht Install Windows XP
verschijnt.

3 Start de computer opnieuw op.
4 Druk op <F12> direct nadat het DELL-logo verschijnt.

Als het besturingssysteemlogo wordt weergegeven, dient u te wachten tot het bureaublad van
Windows verschijnt. Sluit de computer dan af en probeer het opnicuw.

5 Druk op de pijltoetsen om CD-ROM te selecteren en druk op <Enter>.

6 Druk op cen willekeurige toets zodra het bericht Druk op een willekeurige toets om op
te starten vanaf CD wordt weergegeven.

|  Snelle referentiegids



Windows XP Setup
1 Zodra het venster Windows XP Setup wordt weergegeven, drukt u op <Enter> om Windows nu
installeren te sclecteren.

2 Lees de informatie in de gebruiksrechtovereenkomst van Microsoft en druk op <I'§> om de
overeenkomst te accepteren.

3 Als Windows XP al op uw computer is geinstalleerd en u de huidige gegevens van Windows XP wilt
herstellen, type u r om de reparaticoptie te selecteren en de cd te verwijderen.

4 Als u cen nieuw exemplaar van Windows XP wilt installeren, drukt u op <Esc> om deze optice te
selecteren.

5 Druk op <ENTER> om de gemarkeerde partitie te selecteren (aanbevolen) en volg de instructies die
in het scherm verschijnen.

Het scherm Windows XP Setup verschijnt en het besturingssysteem begint bestanden te kopiéren en
apparaten te installeren. De computer wordt automatisch meerdere malen opnieuw opgestart.

Q OPMERKING: Hoeveel tijd voor de setup nodig is, hangt af van de grootte van de vaste schijf en de snelheid van
uw computer.

o KENNISGEVING: Druk niet op een toets wanneer het volgende bericht wordt weergegeven: Druk op een
toets om op te starten vanaf de CD.

6  Wanneer het scherm met de regionale opties en taalopties verschijnt, kiest u de passende instellingen

voor uw locatie en klikt u op Volgend.

7 Typ uw naam en organisatie (optioneel) in het scherm waarin u de software een eigen tintje kunt
geven cn klik op Volgende.

8 Geef in het venster Computernaam en beheerderswachtwoord een naam op voor uw computer (of
accepteer de weergegeven naam) en klik op Volgende.

9 Geef zodra het scherm Belgegevens voor modem verschijnt de verzochte informatic op en klik op
Volgende.

10 Iyp de datum, tijd en tijdzone in het venster Datum- en tijdinstellingen en klik dan op Volgende.

1 Zodra het scherm Netwerkinstellingen verschijnt, klikt u op Standaard en klikt u vervolgens op
Volgende.

12 Als u Windows XP Professional opnicuw installeert en wordt gevraagd meer informatie over uw
netwerkconfiguratie te verstrekken, geeft u de gevraagde informatie. Als u niet zeker weet wat u hier
moet instellen, aanvaardt u de standaardselecties.

Windows XP installeert de onderdelen van het besturingssysteem en configureert de computer. De
computer wordt automatisch opnicuw gestart.

o KENNISGEVING: Druk niet op een toets wanneer het volgende bericht wordt weergegeven: Druk op een
toets om op te starten vanaf de CD.

13  Klik op Volgende wanneer het scherm Welkom bij Microsoft word weergegeven.

14 Wanneer het bericht Op welke manier wilt u verbinding met het Internet
maken? wordt weergegeven, klikt u op Overslaan.

15  Wanneer het scherm Bent u klaar om bij Microsoft te registreren? wordt weergegeven, selecteert u
Nee, niet op dit moment en klikt u op Volgende.
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17
18
19

20
21

Wanneer het scherm Wie gaat deze computer gebruiken? wordt weergegeven, kunt u maximaal 5
gebruikers opgeven.

Klik op Volgende.

Klik op Voltooien om de sctup te voltooien en verwijder de cd.

Installeer de juist stuurprogramma's opnieuw met de cd Drivers and Utilities (Stuur- en
hulpprogramma's).

Installeer uw antivirussoftware opnieuw.

Installeer uw programma's opnicuw.

[E4 OPMERKING: Als u Microsoft Office of Microsoft Works Suite opnieuw wilt installeren en activeren, hebt u het

productsleutelnummer nodig dat zich achter op het cd-doosje van de genoemde programma's bevindt.

De cd met stuur- en hulpprogramma'’s gebruiken

De cd Drivers and Utilities (Stuur- en hulpprogramma’s), ook wel bron-genoemd, gebruiken terwijl u het
besturingssysteem Windows uitvoert:

% OPMERKING: Als u apparaatstuurprogramma's en gebruikersdocumentatie wilt openen, dientu de cd Drivers and

1
2

5

Utilities (Stuur- en hulpprogramma's) terwijl Windows actief is.
Zet de computer aan en start Windows op.
Plaats de cd Drivers and Utilities (Stuur- en hulpprogramma's) in het cd-station.

Als u de cd Drivers and Utilities (Stuur- en hulpprogramma's) voor het eerst op deze computer gebruikt,
wordt het venster ResourceCD Installation (Installatie bron-cd) geopend om u te laten weten dat de
installatie van de cd Drivers and Utilities (Stuur- en hulpprogramma's) gaat starten.

Klik op OK om door te gaan.
U voltooid de installatie door te reageren op de aanwijzingen van het installatieprogramma.

Klik op Next (Volgende) in het scherm Welcome Dell System Owner (Welkom, eigenaar van een Dell-
systeem).

Selecteer het juiste systeemmodel, besturingssysteem, apparaattype, en onderwerp.

Stuurprogramma's voor uw computer

Om cen lijst met standaard stuurprogramma's voor uw computer weer te geven:

1

klik op Mijn stuurprogramma's in het vervolgkeuzemenu Onderwerp.

De cd met stuur- en hulpprogramma's (optioneel) scant de hardware en het besturingssysteem van uw
computer. Vervolgens wordt een lijst met apparaatstuurprogramma's weergegeven in het scherm.

Klik op het juiste stuurprogramma en volg de instructies om dit stuurprogramma naar uw computer te
downloaden.

U kunt alle beschikbare stations voor uw computer weergeven door op Stuurprogramma's te klikken in
het vervolgkeuzemenu Onderwerp.
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EUpegon TAnpoopiwv

Q ZHMEIQZH: Opiopéveg Aermoupyieg fj uéoa PTTopEi va Eival TIPOIPETIKG KAl HTTOPET VOl UNv amoaTEAOVTAI HE TOV
uttohoyIoTh 6aG. Opiouéveg AsiToupyieg 1 ETa PTTOPET va unv €ival SIaBECIPa O€ OPITUEVES XWPEG.

Q ZHMEIQXH: Mpdobeteg mAnpogopieg pmopolv va amoatalolyv padi e Tov UTTOAOYIOTH Oag.

Ti Wayvere;

Bpseite 10 £dw

* "Eva Stoyvootikd mpdypappa yio tov vrohoylot CD lMpoypdupoara 08ynong kol BondnTikég epapuoyEg (YywwaoTto

pov

emiong wg CD mépwv)

* [Ipoypdppata 0diynong yio tov vrokoytoti pov  ZHMEIQXH: To CD Mpoypduuara odhiynang kai Bondntikés

* Tnv tekpnpimon Tov VITOAOYIGTH OV
* Tnv tekunpioon g GLGKELNG OV
* Aoyopukoé couotipotog vroroyioth (DSS)

EQAPLOYES €iVal TIPOAIPETIKG KOI UTTOPET VA UNV OTTOOTOAE! g TOV
UTTOAOYIOTH CGOG.

H texunpioon kot ta Tpoypdppote 0d1ynong etvat nom
£YKATECTNLEVE GTOV VTOAOYIGTN GOG. MTOpEiTe va PN OLLOTOGETE
70 CD ywo v enaveykatdotaon odnyov (deite «Emaveykatdotoon
TPOYPOUUATOV 031YNONG Kot EPOpUOYdV» otov online Odyydc
XPIONG), Y10 VO, EKTELEGETE TO J10yvoTikd Tpdypappo g Dell(deite
«Alyvootiko npdypappo g Dell» ot ogAhida 162), 1 yio tpdoPaon
GTNV TEKUNPLOCT| GOG.

To apyelo Readme gvdéyetan va
neprappavovtat oto CD yia va
TOPEXOVV TIG O TPOCPOTEG
EVILEPMDGELS GYETIKA LUE TEYVIKES
oAloyEG GTOV VTOAOYIOTH GG 1
e&eMypnévo LAIKO avapopdig TeviKon
TEPLEYOLLEVOL Y10 EUTELPOVS YPTOTES
1 TEYVIKOVG.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

ZHMEIQZH: Mpoypdupara odriynang Kai eVPEPWOEIC TEKUNPIWANG
Ba Bpeite aTn dictBuvon support.dell.com.

* ITinpogopieg eyybnong

* ‘Opot kot cuvOnkeg (Lovo yio HITA)
* Odnyieg acporeiog

* [TAnpo@opieg KavovicU®OV

* TIknpogopieg epyovopiog

* Adelo Xpnong Tehkov Xpnot

03nyo6g TAnpo@opiwyv TPoidvTog Dell™

Proguet Isfermatien Guida

TuvorTikdg odnyog | 137



T Wayvere;

Bpeite 10 €W

* ATOPAKpLVOT KoL OVTIKATAGTOCT] TUNUATOV

* [Ipodiaypapég

o Alpdpemon TV puOUIcEMY TOL GLGTHULITOG

* Tpdmog avTieTdmiong kot exiloong
TpoPAnpdrov

0dnyo6g xpriong Tou Dell™ OptiPlex™

Kévipo Bonbeiag koi vrrootipiéng Microsoft Windows XP

1 Kévte ki oto Start (Evop&n)— Help and Support (Borfeta kot
vrootpién)— Dell User and System Guides (Odnyoi ypnotn kat
ovotipatog Dell)— System Guides (Odnyoi cuoTpHOTOG).

2 Kévte kx 610 O0nyog xprong y1o. ToV VTOAOYIGTH GOGC.

O Odnydg yprong eivar emiong dwabéoipog oto mpoapetikd CD
THpoypdppaze 00nynong ko fonOntikés epopuoyes.

* Etcéra e&ummpétmong kot Kodkog toyelog
e&umnpémong
* Etwcéra Adetog tov Microsoft Windows

ETikéra e§utrnpérnong kai Adeia Twv Microsoft Windows

Ot eTikéteg avTég Ppiokovtal ETGve GTOV VTOAOYIGTH GOG

* XpNoOTOMOoTE TNV ETIKETA
e&umnpETong Yo v avayvopion
NG GLGKELG GG dTaV
ypnoylomoteite t devhuvon
support.dell.com 1 £pyeote oe

EMOLQN LLE TNV VIOGTAPLEN.

p T TR T 2 poad 2a00
SERVICE TAE  BABEAGEA  EXPRESS SEAVICE CODE

XpNoomon|oTE TOV KOSIKO
tayeiog e&umnpémmong dtav Epbete g
O€ EMOPT UE TNV VTOGTNPIEN. i LK

<5
——
AT

FEERR

* Enaveykatdotoon Tov AEItovpytkov GUGTNLOTOS

138 | ZuvorTikdg 0dnydS

CD AsitoupyikoU GUGTAHOTOG

ZHMEIQZXH: To CD Aciroupyiké aUaTnua utiopei va gival TIpoaipeTiKO
Kl UTTOPET va Pnv atrooTaAEl Pe Tov UTTOAOYIOTH 0ag.

To Aertovpyikd cOGTNUO Elval 7101 EYKOTEGTIHEVO GTOV DVITOAOYIOTY
cagc. [ va eykatactioete Eava TO AEITOVPYIKO GOG GOGTNNO,
xpnoponomote to CD Aertovpyixd odotyuo. Agite
«Emaveykatdotaon tov Microsoft Windows XP» ot ogkida 173.

OPERATING SYSTEM

Aol gykotoothoete Eavd TO
AEITOVPYIKO GOG GVGTNNO,
XPNOUOTOGTE TO TTpoarpeTikd CD
Ipoypdupazo 0dnynong xoi
Ponbnriés epapuoyés (CD wopwv)
Y0, VoL €YKOTOGTHOETE EXVEL TOVG
001Y00G Y10, TIG GUGKEVES TTOV
cuumepthappdvoviay otov
VTOAOYIGTH GOG.

H etucéto yia to khedi Tpoidvtog tov
AEITOVPYIKOD GOG GLGTALLOTOS
Bploketon endve 6ToV VIOAOYISTH
Goc.

ZHMEIQZH: To xpwua Tou CD oag ToikiAel avdAoya We To AsIToupyikd
oUOTnUa TToU TTapayyeiAaTe.



Ti Wayvere;

Bpseite 10 £dw

* Avoeig— Odnyieg kat cupPovrég avtipetmniong loToxwpog utrooTipigng tng Dell — support.dell.com

npofAnudtov, apbpa omd TeEYVIKOVS, GUYVES
£POTAGELS, Kot online pobdnpata

Ddopovp emkovoviag — Online cuintioeis e
GAAovg meldrteg g Dell

Avapadpiceic — ITAnpogopieg avafdOuiong yio
GLOTATIKG GTOLYED OTT™G 1) VAN, 1] LOVADSQL
oKANPOD 31oKOL Kot TO AEITOVPYIKO GUGTI LA
E&uanpémon [ehatdyv — [TAnpoeopieg enapav,
KANon oépPig ko mapayyekieg, yyovnon Kot
TANPOPOpPIES EMOKEVDV

2épPig kot vrootpEn — Kinon oépPig kot
10T0ptKO VITOSTNPLENG, online cu{nTioelg pe v
TEXVIKN VIooTNPLEN

[oapomopmnés — Eyyepidio vmoroyiot),
avaALTIKG GTotElD Y10, T SLOUOPPMOT TOV
VIOAOYIGTY OV, TPOSIOYPAPES TPOTIOVTOG KoL
emionpa £yypapa

Afyn apyetov — ITictomompéva mpoypdppora
odnynong, avaPaduiong Kot evnuépmong
Aoylopkod

Aoytopko emtpanéliov cvotfipatog (DSS) —
Av gykotaotioete Euve TO AELTOVPYIKO GOGTNHO
TOL VIOAOYIGTH GaG, Ba Tpémet eniong va
avtikataotioete Eovd 1o DSS NSS. DSS mapéyet
OTUOVTIKEG EVIUEPDGELS Y10l TO AELTOVPYIKS GOg
cvoTHo Kot VITOSTHPLEN Yo Lovadeg SiokéTag
USB 3,5 wtodv g Dell™, encepyaotéc Intel®,
HOVAdES OTTIKMV diokwv Kot cvokevég USB.
DSS egivar arapaitto yio T 6ot Agitovpyia
tov vroroyioth Dell. To hoyiopuko evtomilet
OVTOLLOTO TOV VITOAOYIGT GOG KO TO AEITOVPYIKO
cvomo Kot eykabioTd Tig amapaitnTeg
EVILEPDGELS Y1a TN J1KT) GOG SLAUOPPMOT).

ZHMEIQXH: EmA{ETe TV TrEPIOXN) OAG YIO VA EPPAVIOETE TNV
avtioToixn TotmoBeaia UTTOOTAPIENG.

To Ay Tov LoYIGHIKOD GUGTHHOTOS POPNTOD VIOAOYIGTI:

1 Emoxe@beite ) d1eH0vvon support.dell.com, emhéEte v
avTticToryn mepPLoyn N T, KOt TANKTPOAOYNOTE TNV ETIKETA
e&ummpéong.

2 Emééte Drivers & Downloads (Ipoypdppata odymong & Ayeig)
Kot kGvte KMk oto Go (Metafaon).

3 Kdvte 1l 6710 Lettovpykod 6oG cOOTNHA KOl KAVTE ovaliTnon yio
Desktop System Software.

ZHMEIQZH: To mepiBdAhov Tou support.dell.com evdexopévwg va
dla@épel avaAoya pe TIG ETTIAOYEG 0O,

Xpnon tov Windows XP
Epyacia pe mpoypappota kot apyeio
[Ipocappoyn g empdvelas epyaciog

Kévrpo Bonbeiag kai utroothpi§ng Twv Windows
1 Kévte khik oto Start (Evapén)— Help and Support (Bon0sia kot
vroothpin).
2 [Iinktporoynote po AEN M| ppdon mov meptypdeetl To TPOBAN A Kot
KAVTE KK GTO €1KOVid10 Tov PELovg.

3 Kdvte ik ot Oépata mov meptypdoovy o TpdfAna mon
avtetonilete.

4 AxolovOnote Tig 0dnyieg otnv 006v.
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PUBuion Tou utroAoyio T 00¢
& NPOZOXH: Mpiv ekTeAETETE OTTOIASATIOTE OTTO TIG SIOBIKACIEG TTOU TIEPIEXOVTAI OF QUTAV TNV EVOTNTA,
akoAouBnoTe Tig 0dnyieg ao@aleiag Trou Bpiokovral oTov OSnyos MANPOPOPIWY TTPOIGVTOC.

o EIAOMOIHZH: Edv aTov utrohoyioTr} 0ag £XEl EyKATAOTABEN KAPTA ETTEKTOONG (OTTWG TT.X. KAPTA HOVTEY, OUVDEDTE
10 KaTdAANAO KaAwdIo aTnv KdpTa, Oy’ aTn BUpa aTo TTIoW PEPOG.

o EIAONOIHZH: Mo va BonBrioeTe Tov UTIOAOYIOTH VA yEivel OTN OwOTH BepuoKpaaia AEIToupyiag, unv Tov
TOTTOBETEITE TTOAU KOVTA O€ TOiX0 i GAAO ATTOBNKEUTIKO XWPO TTOU EVOEXOPEVWG VA EUTTOBICEI TNV KUKAOYOpIa TOU
agpa aTo TTAaiclI0.

Q ZHMEIQZH: Mpiv eykatooTroeTe GUOKEUEC 1} AOYIOUIKO TTou Sev TTapado8nke uadi Je Tov UTToAoyIoTr 0,
O10BA0TE TNV TEKUNPIWGN TTOU GUVOBEUE T GUCKEUN 1] TO AOYIOHIKO, 1) ETTIKOIVWVACTE € TOV TIPOUNOEUTA yia va
BeBaiwBeite &1 N cuokeur| R To AoyiopIKS €ival cupBaTd e Tov UTTOAOYIOTH Kal TO AgIToupyik6 oUoTnud 0ag.

[péner va ohokAnpmdcete OAa To frILOTA TPOKELLEVOD VO, pLOUIOTEL KATAAANAQ O VTOAOYIGTNG Gag. Agite Tl
GYETIKA OYNULOATA TOV 0KOAOVBOVVY TIg 0dNYieC.

o EIAOMOIHZH: Mnv emixelprioeTe va XpnoIOTTOIRCETE TAUTOXPOVA TTovTiKI PS/2 kai USB.

1 ZuvdéoTe 10 TANKTPOAGYLO KOL TO TOVTIKL.

o EIAOMOIHZH: Mnv ouvdéete kKaAwdio pévrep atn B0pa TG KAPTag SIKTUou. H Tdon amd T TNAEQWVIKES
ETMKOIVWVIEG UTTOPE va TTpoKaAEael {NpIG TNV KAPTa BIKTUOU.

PuBuion Tou TAnKTPOAOYiOU KaI TOU TTOVTIKIOU GO

2 Xuvdéote TO POVTEN 1] TO KAAMOLO SIKTVOV.

YuvO£0TE TO KAAMDOLO SIKTOOL, O)L TN YPOUI TNAEP®VOV, ot BOpa diktdov. Av Exete eOTEPIKO LOVTELL,
GULVOESTE TNV TNAEPOVIKT YPOLLUTY GTO HOVTELL.
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3 Zuvdéote v 00OV PNCIUOTOLDVTOG £iTe TO AEVKO KoAdd10 DVI 4 1o umhe kodddio VGA (unv

GLVOEETOL KO TOL OO KOADOLW).
EvBuypappiote 1o kaA®d10 TG 006VNg KoL EIG0YAYETE TO TPOGEKTIKG YOPIG VO AVYIGETE TIG 0KIdES.

Yoi&te 116 fideg 0TOVG CVVOETNPES TOV KAAMOIOV.

Q ZHMEIQZH: Kdmoieg 086veg £xouv T BUpa Bivieo KATw atrod 1o Trow PEPOC TOUG. AvarpégTe oty
TEKUNPIWaN TToU GUVOBEUE TV 086V Yia To anpeio TTou PBpiokeTal n BUpa.

PUBuion TnG 086vn cag

.

p
|

Q

W

4 Xvvdéorte Ta Nyeio.

5 ZuvdéoTe To KOADOLO TPOPOSOGIOG GTOV VITOAOYIOTH, 0TIV 000VT| KOl OTIG GVOKEVEG KOt GUVOEDTE TIG

GAAEG GKpeg Toug oTig Tpilec.

ZUVOTITIKOG 00NyO¢



Zuvdéoeig Tpopodoaiag

o EIAOMOIHZH: Mo v mpdAnwn BAGRNG evOg UTTOAOYIOTH pE XEIPOKIVTO SIAKOTITN £MIAOYAG TAONG, YUPIOTE TO
OI0KOTITN OTNV TAON TTOU CUPQWVEL 0G0 TO BuvVaTdV TTEPICCOTEPO PE TV Tpopodoaoia AC trou eival dlabéaiun atnv
TTEPIOXA 00G.

o EIAONOIHZH: Zmv lamwvia, o diakdmng emAoyrig Tdang Tpémel va pubuiletal atn 8éan 115-V, TapoAo Tou n
d100¢aiun 10x0g AC otnv latwvia givar 100 V.

6 BePawmbeite mmg o dtakomTng emhoyng tdomng £xel 1efel cmoTd avaroya pe TNV TEPLoyn Tov PpiokeoTe.

O vrohoyiotg oag Stabétel yelpokivnTo dlokdmtn emAoyng tdong. Ot VTOAOYIGTEG He SLUKOTTN ETAOYNG
1domg 010 Tiow TAaico Tpémet va pubpifovtat xelpokivnTa MGTE Vo AELTOVPYOVV GTH COGTN TAOT
Agttovpyiag.
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Oyseig Tou CUOTAHATOG

YmoAoyioTAg Mini Tower — M1rpooTivi 6yn

10

1 0éon g etikétag
g&umnpétnong

2 povada CD/DVD
3 povddo diwokétag

4 oyvia Aertovpyiog
oKANpOL dickov

Xpnoiporomote Ty eTkETa eELANPETNONG YO, TV GVOYVOPLIGT] TOV VITOAOYIGTY| GOG
otav ypnowonoteite Tov lotdympo vrootpiEng g Dell 7 £pyeote oe emaen pe v
TEYVIKN VITOGTNPIEN

21 povada avt propeite va tomobeteite CD ) DVD (avoldywg).

21 povada vt pnopeite va tomobeteite S1oKETES.

H hoyvia avt avapocPiivet étav ypnoipomoteital o okAnpdg dickoc.
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9

0vpeg USB 2.0 (2)

SoyveoTikég Avyvieg

Kovuni Aetrtovpyiog

Aoyvia €voeEng
TPoPodoaciag

0Vpa. AKOVOTIKOV

10 dvyvia axepardTnTag

GUVOEONG

2UVOTITIKOG 00NYOG

Xpnoipomnoteite 116 00peg USB 610 Umpoctivd pHéPoug Tov DITOAOYIGTN Y100 GUGKEVES
OV GLVIEETAL TEPIOTAGLOKA, OTMG YEPLOTNHPLO joystick 1 kapepes, 1 Yo aveEdpTnTes
ovokevég USB.

Yvviotdrot va ypnotponoteite tig 6vpec USB tov micw pépovg Tov vToAOYIoTH Yo
GLGKEVEG IOV TAPAUEVOVY GUVIOMG GUVOESEUEVEG, OTMS EKTVIMTEG KO
TANKTPOAOYLOL.

XpNoomomoTe Tig AvyVvieg G BondNLa Yol TV AVTILETOTION TPOPANUATOV TOV
VTOAOYIOTY BAGEL TOV S10YVAOCTIKOD KOOKOV (Yo TEPLETOTEPES TANPOPOPIES, dgite
«AlyvooTikég Aoyvieg» otn oghido. 167).

[Motote avtd TO KOLUT Y10 VOL EVEPYOTOUGETE TOV VITOAOYIGTH.

o EIAONOIHZH: MNa va amo@uyeTe TNV omWAEIX SESOPEVWY, HNV OPFAVETE TOV
UTTOAOYIOTH 0QG TTATWVTAG TO KOUMTT AgiToupyiag. Avti yi autd, oBnaTe Tov
UTTOAOYIOTA PEOW TOU AEITOUPYIKOU GUCTAATOG.

o EIAONOIHZH: Av 1o Asitoupyikd oag ouaTnua utrootnpilel ACPI, dtav martdre
TO KOuWTTi Agitoupyiag o utroAoyioTAg Ba aBAvel p€ow Tou Aeitoupyikou
OUCTHHATOG.

H Aoyvia avaPet ko avafoofrvel | pévet otabepn, vrodetkvoovtag S1apopes

KOTOOTAGELS Agttovpyiog:

* Xpnot — O vmoroyiotg eivatl ofnoToc.

* tabepn Tpdov) — O VTOAOYIGTHG PPICKETAL GE KOVOVIKY AELTOVPYIKT KATAGTOON.

* AvaBooprvet tpdctv — O vroloylotig Bpicketat oe Aettovpyio e&otkovopmong
EVEPYELOG.

* AvaBoofrvet 1 avapet kitptvn — O vroloytotig AapPdvel nAekTpikn 1oL, aAhd
EVOEYOLLEVMG VO VTTAPYEL E0MTEPIKO TPOPAN LA 16YV0G. Avatpélte oty gvitnTa
«IIpofinpato tpopodociog» otov online Odnydg yprong.

INa £€060 amd o katdotoom eE01KOVOUNGNG EVEPYELNS, TUTNGTE TO KOVUTL
Aertovpyiag N YPNOLOTOMGTE TO TANKTPOAIYLO 1} TO TOVTIKL, EPOGOV OVTA givarl
PLOLGLEVE MG «GUOKEVES 0PUTTVIGNG» 0T Aayeipton Zvokevdv Tov Windows. ['a
TMEPLGGOTEPES TANPOPOPIES GYETIKA LLE TIG KATACTAGELS 0OPAVELNG KL TNV €000 amd
) Agttovpyla e€otkovounong evépyelac, avatpéEte otov online Odnyog yprHons.

INa o Teptypoen TovV KOSIKOV TV AYVIdV Tov propel va cag fondncet oty

AVTIHETOTION TPOPANUATOV TOV VTOAOYIGT GOG, dgite «Avyvieg GCLGTAHATOG» GTN
celida 165.

Xpnoipomomorte T HOpa aVTA Yo T GVVOEST] AKOVGTIKAOV.
* [Ipdown — Yrdapyet kodn cbvdeon peta&d evog diktvov 10-Mbps kat Tov
VIOAOYIOTY.

* TMoptokoAl — Ymdpyet koA cvvdeon peta&d evag ductvov 100-Mbps kot Tov
VTOAOYIOTY.

* Epnom — O vmoloylotg dgv aviyveDel UGIKY GOVOESN LE TO JiKTLO.



YmroAoyioTig Mini Tower — lMiow oyn

1 oaocedien Me Vv aopdAetlo ovt LTopeite Vo avoiEeTe TO KAADULO TOV VTOAOYIOTH.
aneglevBépoong
KOAOUUOTOG
2 kpikog KAEWapLig TomobetoTE LOVKETO Y10 VO KAEWOMGETE TO KAAV LA TOV VTOAOYIOTH GOG.
3 BYpa oyvog 2uvdéoTe T0 KOAMS0 TPOPOd0Giag 6' vtV TNV VITOdoYN.
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4 Srokdmng emhoyng
Téiong

5  Bbdpeg micw mhevpdg

6  vmodoyég KopTOV

O voloyiothg cog eivar eEomMGpEVOG te éva YELPOKivITO StokdmTn EMLOYNG TAONC.
TNa v TpdAnym BAGPNG VOGS VTOAOYIGT e XEPOKIVITO S10KOTTY ETAOYNG TAOTG,
yopicTte 10 S10KOTTN TNV TAGT TOV GLUE®VEL OGO TO FVVATOV TEPIGGOTEPO LE TNV
tpopodocio AC mov givar dabéoiun oty Tepoyn coc.

o EIAONOIHZH: v lamwvia o SlakdTTNG emAoyig TAONG TPETTEI VO pUBUIOTET
oTn Béon 115-V.

Emniong, BePorwbeite dT1 1 000vN 606 Kot 01 GUVIESEUEVES GLOKEVES EIVOL KATAAANAEG
v Aertovpyio pe v 160 AC mov LVIapYEL GTV TEPLOYN GG,

Yvvdéote oeplokés, USB kat GAAeg cuokevég oty KatdAnin 00pa 1) vrodoyn.
Agite «Ymoloylotig Mini Tower — ®Vpeg 610 Tiom PéPog» 61N ceNida 146.
Mmopeite va éyete TpdoPaom otic BVpeg Yo OAeS TiS eykateotnéves kapteg PCI ko
PCI Express.

YtroAoyioTig Mini Tower — QUpeg OTO TriCW PEPOG

1 mopdAnin 60pa

2 oyvio akepoOTTOG
oOvdeoNg

146 | ZuvorTikdg 0dnydg

ZuvdéoTe o TaPAAANAT GVOKEDT, OTMG VOV EKTVRIMTY, 6TNV TapdAANAN O0pa. Av
&xete ektunwt USB, cvvdéote tov oe pio O0pa USB.
ZHMEIQZXH: H svowpatwuévn mapdAAnAn 80pa aTTeveQYOTTOIETal QUTONATA AV O
UTTOAOYIOTAG avIXVEUOEI EYKATECTNPEVN KAPTA e TTAPAAANAn BUpa puBuiopévn otnv
idla d1euBuvan. MNa TepioodTepeg TANPoopics, avatpéfte atov atov online Odnydg
xpnong
¢ [Ipdown — Yrdpyel koA ovvdeon peta&d evog diktdov 10-Mbps kot Tov
VIOAOYIOTY.
¢ [Moptokori — Ymdapyet koA ovvdeon peta&d evog diktdov 100-Mbps kot Tov
VIOAOYIGTY.
¢ ¥pnot — O vrohoylotig dev aviyvedel PLGIKT GVUVIEST e TO IKTVO.



3

10

B0vpa kGpTOG S1KTHOL

Avyvio Aertovpyiag
dctvov

0vpa line-in

0vpa line-out

Bvpa pKpoemVOL

0Vpeg USB 2.0 (4)

Bvpa Pivieo

oeplakn vpa

INa va cuvdécete To VITOAOYIOTH G€ £va diKTVO 1 6€ EVPLLMVIKT) GVGKEDT], GUVOECTE
™ pio dicpn evog Kahmdiov SIKTVOL €ite GTIV VTOJ0YN SIKTVLOV €iTE TN SIKTLOKT
£VpLLOVIKT CLOKELY GOG. ZUVIESTE TNV GAAN AKPN TOL KAAMSIOV SIKTOOL GTNV
KApTa SIKTOOL G6TO oW PEPOS TOV VIOAOYIGTN 6aG. Eva ki deiyvel 6Tt T0 kKahdO10
S1KTHOV GUVOLONKE e ACPALELD.

ZHMEIQZH: Mnv ouvdéete TNAEQWVIKO KaAwdIo aTn Bupa SIKTUOU.
Y& VTOAOYI0TEG e KApTa SIKTOOV, Ypnoionoleite ) 00pa g KapTag.

Zuvictdtol vo ypnoipomoteite kaAmdio kot 00peg katnyopiog S yia to diktvd cag. Av
£loTe avayKaGLEVOL VO XPNCLILOTOMGETE Katnyopia kaAwndiov 3, puBuicte To dikTvo
oe tovnTo 10 Mbps 1o va e€acparicete aiomorn Aettovpyia.

H Myvio avafooprvel kitpvn 6tav o violoyiotg petodidet | Aapfavet dedopéva
SdktHov. MeydAog 6yKog kivnomng S1kTvov Umopel vol KAVEL QLTh T Avyvio vo
eaivetot 0Tt etval oTabepd avappLévn.

Xpnoipomomorte v puaie Bvpa line-in yi0 vo GUVIEGETE P10l GLOKEVT
gyypaoeng/avanapayoyns, 6nwg kacetdoewvo, CD player 7 Bivteo.

e VTOAOYIGTEG e KApTa YOV, XpPNoLonoteite T Bvpa TG KapTaC.

Xpnoipomomorte v mpdoivn BHpa line-out yio vo GLUVIEGETE AKOVOTIKG KOL TOL
TEPLGCOTEPO NYELD LE EVOOUATOUEVO EVIGYVTH.

e VTOAOYIOTEG e KApTa YOV, xpNnotonoteite T Bvpa ¢ KapTac.
Xpnooromote t pol BHpa LKPOPOVOL Y10 VO GUVIEGETE EVOL LUKPOPMOVO
TPOGMTIKOV VIOAOYLIOTN Y10l EICAYMYNH PMVNG 1] LOVGIKNG 6€ TPOHYPOLLLLO YOV 7
AeQmViag.

Y& VTOAOYI0TEG e KAPTa X0V, 1| B0pa pikpoe®dVoL Bpicketorl mvm otV KApTO.
Xpnoonoteite tig 00peg USB t0UL Tio®M HEPOVS Y10 GUGKEVES TOV TOPOLEVOVV
ouVNOWOG GLVIEDELLEVES, OTMOG EKTUTMTEG KOt TANKTPOAIYLOL.

Yuvdéote 10 KaAdd1o and ) cvpParh pe VGA 006vn cog otnv pmhe 0opa.
ZHMEIQZH: Av ayopdoare £€Tpa KApTa ypa@ikwy, auth n 80pa Ba kAcioel e £va
KdAupa. ZuvdéaTe Tnv 086vn oag atn BUpa TG KAPTAG YPAPIKWY. Mnv agaipeite TO
KGAuppa.

ZVVOEDTE L0 GEPLOKT GLOKELT, OTWS KATOL! GLOKELT] XEPAGS, TN oeptakn HOpa.
[poemieypévn etvon n Bvpa COM1 yia t oeprokn cvvdeon 1.

INa nepocdTepeg TAnpoopies, deite Tov online Odnydg yprons.
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Emitpatrédiog utroAoyioTig— MrpooTivi 6yn

"

1 60peg USB 2.0 (2)

2 )wyvia Aertovpyiog
oKANPOY dicKov

3 xovuni Asrtovpyiog

4 onua g Dell

148 | ZuvorTikdg 0dnydS

Xpnowpomoteite 1 0peg USB 610 pumpootivo HEPOVG TOV VTOLOYIGTY Y10 GUGKEVES
OV GUVOEETOL TIEPIGTAGIAKE, OTTMG XEPLoTAPIN joystick 1 kKapepeg, 1 yia
ave&aptnreg ovokevég USB (avatpéEte otov online Odnydc yprong yuo
TEPLOGOTEPES TANPOPOPIEG GYETIKA UE TNV EKKIVIION 0md o ave&dpTnTn GLGKELN
USB).

Suviotdrtot va ypnoyonoteite Bvpec USB tov micm péEPOLS Y10 6LOKEVES TOL
TOPAUEVOVY GVVIOMG GUVIESEUEVES, OTIMG EKTVIMTEG Kl TANKTPOADYLAL.

H Moyvia avt) avapocPrvet 6tav ypnoionoteitat o okAnpods diokog.

Tothote aVTO TO KOLUTL Y10 VO EVEPYOTOUGETE TOV VITOAOYIGTY.

o EIAOMOIHZH: MNa va amopuyeTe TNV omWAeIo SeSOPEVWY, UNV OPFVETE TOV
UTTOAOYIOTH TTATWVTOG TO KOUUTT AEIToupyiag yia 6 deuTEPOAETTTA 1
TEPIoTOTEPO. AvTi yI auTd, OBACTE TOV UTTOAOYIOTH ETW TOU AEITOUPYIKOU
OUCTAMOTOG.

o EIAOMOIHZH: Av 10 Asitoupyikd oag cloTnua utroatnpilel ACPI, étav
TTardTe TO KOUPTT AgIToupyiag o utroAoyioTr¢ Ba afrvel péow Tou AEIToupyIikou
OUCTAHATOG.

To onpa avtd pmopel va teptoTpa@el avaAoya e TOV TPOCAVOTOAGHO TOV
VIOAOYIOTH 60C. [l va TepLoTpéyeTe To oTLa, ToToBETNOTE To SAKTLUAL GOg YOP®
a6 10 eEMTEPIKO TOV GNLOTOG, TEGTE EAAPPAOG Kol YUPioTe T0. Mmopeite emiong vo
TO TTEPIOTPEYETE YPNCULOTOLDOVTOG T CYIGUN TOV VIAPYEL KOVTA GTO KAT® PEPOG
TOV GNUOTOG.



5  hoyvio évdeéng
TPoPodoGiag

6  dwyvooTtikég Avyvieg

7 oyvio akepardTTog
GUVOEONG

8  0OOpa akovoTIKOV
9  povada diokétag
10 povéda CD/DVD

11 6éon g etkétag
g&umnpétnong

H Moyvia avafet kot avofocPrivel 1} pével atadepn}, DTOSEIKVOOVTAS S1APOPES
KOTOGTAGELS AELITOVPYIOG:

¢ ¥pnot — O vrohoyiotg givar 6pNoeTos.
* Ttabepn mpdovn — O voloyIoTG PPIoKETAL GE KOVOVIKT| AELTOVPYIKT KOTAGTOON).
* AvoBoofnvetl mpdovn — O vroloyiotig Pploketar oe Aettovpylo eotkovopunong
evépyelag.
* AvaBoofnvetl | otabepn moptokail — Agite «I[IpofAfuata 1oydoc» otov online
Oonyog xpriong.
T £€0d0 and po katdotaon eE01KOVOUNGNG EVEPYELNS, TOTNOTE TO KOLUTL

Agrtovpyiag 1 YPNOLOTOWGTE TO TANKTPOAOYLO 1] TO TOVTIKL, EPOGOV 0VTA £ival
PLOLGHEVO G «GLOKEVES QPVTVIONG» 6T Atoyeipion Zvokevdv tov Windows.

T o Teptypaen) Tov KOdIKOY AvyvidV Tov puropei vo, cog Bondncovy otnv
emilvon TpoPANUATOV TOL VIOAOYIOTH GOG, dgite «Avyvieg GLOTANATOG» GTN
oelida 165.

Me 1 Bonifeta v Avyvidv pmopeite vo entlboete Kamolo TpdBAnpe tov
VITOAOY16TH 60G AGEL TOV KMO1KOD S0 yvmong. ['a mepiocdtepeg TANPoPopies, deite
«AlyvooTikég hyvieg» ot oeAida 167.

¢ [Ipdown — Ymapyer kaAn ovvdeon petald evog diktvov 10-Mbps kot Tov
VTOAOYIOTY].

¢ T[Moptokodi — Ymdpyet koAn cvuvdeon peta&d evog diktvov 100-Mbps kot Tov
VTOAOYIOTY].

* ZPnot — O vmoloyloTig dev aviyvevEL PUGIKT GUVOEST| IE TO JKTLO.
Xpnoporomote t BOpa aVTH Y10 TN GOVIEST) OKOVOTIKMV.
21 povada avth propeite va tonobeteite S10KETEG.
1 povada avt propeite va tomobeteite CD § DVD (avoddywg).

XpnotporomoTe TV eTIKETO EELANPETNONG Y10, TNV AVAYVAPLGT] TOV VTOAOYIGTH GOG
otav ypnowonoteite tov lotoywpo vrootpiEng g Dell 1 épyeote og emagn pe mv
TEYVIKN VITOSTHPLEN

Emitpatrédiog utrohoyiotig — Miow 6yn
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1 vmodoyés Kaptdv
2 0¥peg micwm mhevpdg

Bvpa 1oy00g
Srakomng emAoyNg
Téong

Kpikog KAeWdapiag
6 acedleln

omelevfépmong

KOAOULLATOG

Mmopeite va éqete TpdcPaon otig 00peg yio Oheg Tig eykateotnuéveg kapteg PCI kot
PCI Express.

Yvvdéote oeprokés, USB kat GAheg cuokevéc oty kKatdAAnAn 00pa 1 vrodoxn.
Agite «Emtpané(log vmohoylotc — @vpeg 610 miom pépog» ot oelida 150.

2uvoéoTe 10 KOAMI0 TPOPOOGIag 6' VTNV TNV VTOJOYN.

O vroloy1otig cog etvar eE0MMGUEVOG Le éva YELPOKIVITO S1oKOTTH EMAOYNG

tdong. [a v Tpdinyn PAAPNG evOS vTOLOYIGTH e XEPOKIVITTO SLOKOTTTY ETAOYNG

Taomng, Yupiote To S1aKOTTN GTNY TAGT TOL GVUE®VEL 660 TO SuvaTdV TEPIGGOTEPO

pe v tpopodocia. AC mov givar dtabéctun oty TEPLOYN GOG.

o EIAOMOIHZH: v lamwvia, o diakdTTng emAoyrg Béang TRETEl va
pubuioTei ot Béon 115-V.

Emiong, BePoimbeite 611 006V 060G Ko 01 GUVOEdENEVES GVOKEVES £ival

KataAANAES Yo Agttovpyia pe v 1oyd AC mov vépyel 6TV TEPLOYN GOG.

TomobetoTE AOVKETO Y10 VO KAEWOMGETE TO KAAD UL TOV VTOAOYIGTH GOG.

XpNOOTOMOTE QVTH TNV AGPAAELN Y10 VO 0VOIEETE TO KAV TOV VITOAOYIGTH.

EmiTpatrédiog utroAoyioThg — OUpeg 0TO TTioCW PEPOG

1 mapdhinin 60pa

2 Doyvio okepordtnTog
oOvdeong

| ZuvoTTik6g 0dnydg

2VVOEDTE [1a TOPAAANAT GLGKELT, OGS EVAV EKTVRTMOTH, OTHV TOPUAANAN BVpa. Av
éxete exktvnot USB, cuvdéote Tov og o Ovpa USB.
ZHMEIQZH: H svowpatwpévn TapdAAnAn BUpa aTrevepyOTTOIETAI QUTOUATA AV O
uTToAOYIOTAG aviXVeEUOEl EYKOTESTNUEVN KAPTA e TTAPAAANAn BUpa puBuicpévn aTnv
idla dietBuvan. MNa epIoaoTEPES TTANPOPOpiES, Oeite Tov online Odnyds xpnong.
¢ [Ipdovn — Ymépyer kaAn cvvdeon petald evdg diktvov 10-Mbps ko Tov
VTOAOYIOTY.
¢ TNoptokori — Ymépyet koAn cuvdeon petald evog diktdov 100-Mbps kar Tov
VIOAOYIOTY.
* Ypnot — O vroloyiotg dev aviyvedetl pLGIKN GUVIESN pE TO STKTVO.



3 00pa kapTag Siktvov T va suvdécete To vTOAOYIOTH G€ £val O1KkTVLO 1| G€ EVPLLOVIKT GLGKELT], GUVIESTE
™ pio dxpn gvos KoAmdiov S1KTVOL gite 6TV VITOJOYN SIKTVLOV €iTE GTN SIKTVOKN 1)
€VPLLOVIKT GLCKELT GAG. ZVVOEGTE TNV GAAN GKpn TOV KOA®MSI0V SIKTVOL GTIV
KapTa S1kTOOV 670 oW LEPOS TOV VTOAOYISTN cag. 'Eva kA delyvetl 6Tt T0 KOA®S10
StkTvoL GUVIEDNKE LE aoPALELD.

ZHMEIQZH: Mnv ouvdéete TNAEQWVIKO KaAwdIo aTn Bupa SIKTUOU.
e vmoloy1oTéG e KapTa S1kTHOV, Ypnoipomoteite T BOpa g KdpTaS.

Yuvictdrtot va ypnoonoteite kKolddia kot BOpeg katnyopiag S yia to diktvd cog.
Av gloTe 0vVayKOoULEVOL VO YpNOLLOTOMoETE Katnyopia Kolwdiwv 3, pubuicte 1o
diktvo oe Taydro 10 Mbps yio va e&acaricete a&idmiot Aettovpyia.

4 oyvia Aertovpyiag H Moyvia avofooprvet kitpvn 6tav o vrohoylotg Letadidel | Aapfavet dedopéva

Sucrdov Suctvov. Meydhog 6yKog Kivnong dikTvov propel va KAvel ovth ) Avyvia va

oivetor 0Tt eivat otafepd avoppévn.

5  00pa line-in Xpnoporomote v pumke B0pa line-in yio va GUVIEGETE L0 GLOKELN
gyypapnc/avamapayoyng, 0nmng kacetdopmvo, CD player 1| fivteo.
g VTOLOYIOTEG e KAPTO X0V, YPNOLULOTOLEITE TN BVpa TNG KAPTOC.

6  00pa line-out Xpnoporomote v mpdctvn Bvpa line-out yio vo GUVIEGETE OIKOVOTIKG KOl TOL
mEPLOCOTEPA NYELN LE EVOOUATOUEVO EVIGYVTT.
Y& VIOAOYIGTES e KAPTO YOV, Ypnotpomoteite t B0pa g képtac.

7 B0pa pkpopdvov Xpnoporomote ) pol BHpo LKPOPOVOL Y10 VO GLVIEGETE EVOL IKPOPMVO
TPOGMTUKOV VTOAOYLIGTN Y10, EIGOYWYT PMVNG 1] LOVGIKNG 6€ TPOYPapLiLa YOV 1
TAEQ®VIaG.
g vToAoYIoTEG e KApTa X0V, 1 00po pikpodvoL PpiokeTol Thve Gty KApTO.

8  00pec USB 2.0 (4) Xpnowonoteite tig 00peg USB 10V Tiow HEPOVG Y100 GUGKEVES TOV TUPAUEVOLY
oLVO®OG GUVOESEUEVES, OTMOG EKTVTTMTES KOt TANKTPOAOYLO.

9 00pa Pivteo Zuvdéote T0 Kodddto amd T ovpParh pe VGA 006vn cog oty pmie Bvpa.
ZHMEIQZH: Av ayopdoarte £€Tpa KdpTa ypa@ikwy, autr n 80pa Ba kAsioe! e Eva
KGAuppa. ZuvdéaTe Tnv 006vn oag oTn BUpa TG KEPTOG YPa@IKWV. Mnv agaipeite To
KAAuppa.

10 oeipraxn HOpa ZVVOEGTE L0l OEIPLOKT] GUGKELT, OTMG KOO0, GUGKELT] XEPAG, TN GEpLakh 0vpa.
Ipoemikeypévn eivau n Bpa COM1 yua T ceplokn cdvdeon 1.
Ta mepiocotepec TAnpogopieg, deite tov online Odnyd¢ ypriong.
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A@aipeon Tou KAOAUUHOTOSG TOU UTTOAOYIOTH

A MPOZOXH: Mpiv eKIVATETE OTTOIOSATIOTE ATTO TIG SIABIKACIES TTOU AVAQEPOVTAI OE OUTH TNV EVOTNTA,
akoAouBnoTe TIg 0dnyieg ao@aleiag TTou Bpiokovtal oTov OSny6S mTANPOPOPIWY TTPOIGVTOS.

MPOXOXH: lNa va pooTarsuTteite atmréd nAekTpoANSia, TPIV VO aQUIPECETE TO KAAULHA TOU UTTOAOYIOTH
00G, ATTOCUVOEETE TOV TTAVTA OTT6 TNV TIPida.

MNpiv ekivioere

o EIAONOIHZH: Ta va pnv xabolv dedopéva, amoBnkeuaTe Kal kAgioTe OAa Ta avoIxTd apxeia kai KAeioTe OAa Ta
avoIxTd TTpoypdypaTa Tpiv BACETE Tov UTTOAOYIOTH 0ag.

1 Kleiote T0 Aertovpywd choTnuo

a  Amobnkevote kat kKhelote TUXOV avoytd opyeioa, Byeite amd TOYOV avoryTd TPOYPAUUATO, KOVTE KK
oto kovpri Start (Evap&n) kot ot cuvéyeto oto Turn Off Computer (ZfBnoyo).

b  Zto mapdbvpo Turn off computer (Xffcipo tov vIOAOYIOTY), KAVTE KAK 6T0 Kovuni Turn off
(Amevepyomoinon).
O VIOAOYIOTHG UTTEVEPYOTIOLEITAL KOl 1] S1ALOIKOGI0L TEPLOTIGLOD TOV AELTOVPYIKOD GUGTIHUOTOG
TELELDVEL.

2 BePoimbeite 0T1 0 VTOLOYIOTNG KO TVYXOV GUVOEIEUEVEG GUOKEVEG EIVOL AMEVEPYOTOUHEVA. AV O
VIOAOYIOTHG GO KOl 01 GUVIEOEUEVEG GUOKEVEG OMEVEPYOTOM BN KOV VTONATO OTAV TEPUATIOATE TO
AEITOVPYIKO GUGTNUA, ATEVEPYOTOUOTE TO TOPA.

Mpiv Tnv epyacio 010 ECWTEPIKG TOU UTTOAOYIOTH

O1 ak6AovBeg 0d1Yieg aopareing oKomd Exovv va GUUPBAALOVY GTNV TPOCTAGIH TOL VTOAOYIGTY| OO
EVOEYOLLEVOLG KIVOUVOLGS KUl GTIV TPOGMTIKN GG ACPIAELDL.

MNPOZOXH: Mpiv {ekivijoeTe oroladATTOTE ATTd TIG SIASIKACIEG TTOU AVAQEPOVTAI OE AUTH TNV EVOTNTA,
akoAouBnoTe TIg 0dnyieg ao@aleiag TTou Bpiokovral oTov OSnyoS mMANPOPOPIWY TTPOIGVTOS.

A MPOXOXH: XeipioTeite Ta £€0pTAPATA KA TIG KAPTESG pE TrPpoooXly. Mnv akoupTraTe Ta §apTAUATA 1 TIG
eTaQEg OTIG KApTEG. KpaToTe pia KApTa a1ro TIg AKPEG TNG ) a1 To PETAAAIKO Bpayiova oTApIgng. Kpardre
eCapTAUATA OTTWG ETTESEPYAOTEG ATTO TIG AKPES TOUG, OXI ATTO TIG AKibEG.

BAdBeg egatiag aépPig Trou dev €xel e§ouaiodotnBei amd v Dell dev kaAuTrTovTal amrd T £yyUnon oag.

EIAOMOIHZH: MNa va amoouvdéoete éva kahwdio, TpaBRETE To aTTo TO QIS Kal OXI ATTO TO id10 T0 KaAWSIO.
Opiopéva kaAwdia diaBETouv @Ig ue YAwoaideg ao@dhiong. Otav ammoouvdéete autdv Tov TUTTO KaAwSIou, TTIECTE TIG
yYAwaoaideg aopdhiong TTpiv atroouvdEaeTe To KaAwdio. Kabwg Tpafdre To @Ig, KpatdTe To o€ gubeia, WOTE va unv
Auyioel kdmoia akida. Emiong, mpiv ouvdéaeTe Eva kaAwdio BeRaiwBeite OT1 kal Ta dUO QIg Eival owaTd
TIPOCAVATONOUEVA Kal EUBUYPAUMITUEVQ.

o EIAOMOIHZH: Mévo £€ouaiodoTnuévog TeXVIKOG EPRIC EMITPETTETAI VA KAVEl ETTIOKEUEG OTOV UTTOAOYIOTH OaG.

Mo va amo@iyete v TpdkAnon PLafdv 6ToV VTOAOYIOTY, EKTEAETE TA TOPUKAT® PrinaTo Tpv EeKvioeTe
TIG EPYOGIEG GTO EGMTEPIKO TOV VITOAOYIOTH GOGC.

1 Zpnote ToV VITOAOYIOTN.

o EIAOMOIHZH: TMa va amoouvdéaete éva kaAwdio SIkTUou, BydATe TTpwTa To KAAWSIO aTTd TOV UTTOAOYIOTH 0OG Kal
META Ot TNV €mMIToixIa TTPIda BIKTUOU.
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5

ATOGUVIEGTE TUYOV TNAEQMVIKEG GUOKEVES 1) KOADIL0 TNAETIKOIVMVIDV 0710 TOV VITOAOYIGTH).

AT0GVVOEGTE TOV VTOAOYIOTN GG KOl OLEG TIG GUVOESENUEVEG GLUOKEVES OO TIG NAEKTPIKES TPILEG TOVG Kat
TOTNOTE TO KOVUTL AELTOVPYIOG Y10 VOl YEIMGETE TV TAUKETO GUGTIHLATOG.

Av yperdletar, apapéote T Baon Tov vroloylot (Yo 0dnyieg, avatpéEte 6T GUVOSELTIKN
TeKpunpioon).

MPOXOXH: MNa va pooTareuteite ard nAekTpoTANSia, TPIV VA aQAIPECETE TO KAAULHO TOU UTTOAOYIOTH
00G, ATTOCUVOEETE TOV TTAVTA OTT6 TNV TIPida.

AQa1péoTte TO KAAVLLLLO, TOV VTOAOYIOTN:

¢ Agupéote T0 KAADULL TOV VTOAOYIOTH mini tower (dgite «Ymoloyiot)g Mini Tower» 61
oeAida 153).

e Aogapéote To KGAvp TOV entTpanédion vohoyoth (deite «Emrpanéliog vrohoylotic» ot
celida 159).

o EIAOMOIHZH: MNpiv ayyi¢ete onidrimote Péoa aTov UTTOAOYIOTH, YEIWBEITE ayyilovTag Wia dRagn YETAANIKNA

ETMQAVEIN ETTAVW OTO TTAAiOI0, OTTWG TO PéTAANO YUpw aTTé Ta avoiypaTa uTTodoXAG KAPTAG GTO TTIoW UEPOG TOU
uttohoyIoTH. Tnv wpa Tou £pyadeaTe, ayyileTe KATA TAKTA XPOVIKG IaaTAUATA TNV ABa@n PETAAAIKN ETTIQAVEID WOTE
va SILXVETE TOV OTATIKO NAEKTPIOUO TTOU PTTOPET va TTPOKOaAETEl BAGRN OTa 0WTEPIKA £€apTAUaTa.

YtroAoyioTig Mini Tower

a1 B W N -

NPOZOXH: Mpiv {ekiviioeTe OTOIOBATIOTE ATTO TIG SIABIKACIEG TTOU AVOPEPOVTUI OE QUTH TNV EVOTNTA,
akoAouBnoTe TIg 0dnyieg ao@aleiag Trou Bpiokovral oTov OSnyoS MANPOPOPIWY TTPOIGVTOC.

NPOZOXH: Na mwpooTtacia amré nAeKTPoTTANSia, ATTOCUVSEETE TIAVTA TOV UTTOAOYIOTH GOg aTTd TNV
NAEKTPIKA TPifa TPIV aQAIPETETE TO KAAUUMO TOU UTTOAOYIOTH.

AxorovBfote 11 Sradikaoieg «IIpv Egxvnoete» otn oeAida 152,

Av &yete mepAoEl AOVKETO OTOV KPiKO AOVKETOV GTO TOM TANIGLO, AQULPESTE TO.

EamAdOTE TOV VITOAOYIGTH GTO TTAAL.

Y0pete TV aoQAAELN 0TEAEVOEPMONG KAADUUATOG TTPOG TA THOM KOOMG GNKMVETE TO KAAD L.

Mdote o TAAIVE TOV KOADHLOTOG TOV VITOAOYIOTN KOl GNKAOGTE T, YPNCLOTOIOVTOS TIG TPOEEOYES MG
onueto pdyrevong.

Agapéote 10 KGAvppa 0o To onueio UVOEONG Kot PAATE TO GTNV GKPT OE (10 LOAOKT] KO OLLOAT
EMPAVELD.
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EmiTpatrédiog utroAoyIoTAS

Sl B W N -

NPOXZOXH: Mpiv {ekivijoeTe otroladATTOTE ATrd TIG SIASIKACIEG TTOU AVAQEPOVTAI OE AUTH TNV EVOTNTA,
akoAouBnoTe Tig 0dnyieg ao@aleiag Trou Bpiokovral oTov O8nyoS MANPOPOPIWY TTPOIGVTO.

MPOZOXH: MNa wpooTtacia amréd nAekTpoAngia, OTTOCUVBEETE TTAVTA TOV UTTOAOYIOTH 0Og OTT6 TNV
NAEKTPIKA TPIa TTPIV AQAIPETETE TO KAAULMO TOU UTTOAOYIOTH.

AxohovBnote T1g Sradikacie «[Ipv Egkivioete» otn oedida 152.

Av €yete TEPAGEL MOVKETO GTOV KPiko AOVKETOV GTO TO® TAAIGLO0, PALPESTE TO.

Y0pete TV acQAAEL OmEAEVOEPOONG KAADUIATOG TTPOG TO TIOW KOODG OCNKMVETE TO KAAD L.
INKOGTE TO KAAVLLLLO XPNOLLOTOIDVTOS TO ONUEID GOVEONG (G ONUEiD LOYAELGTG.

A@a1péote To KAV 076 To. onpeio oOVOEoNG Kot PAATE TO GTNV GKPN OF LI LOAOKT KO OLLOAT
EMPAVELDL.

1 vmodoyf KaAmdiov acQaAEiog

2 ao@ddelo amelevbépmong KOADUULOTOG

3 Kkpikog KAEWBOPIAC
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2T0 ECWTEPIKO TOU UTTOAOYIOTH O0G

YtroAoyioTAg Mini Tower

1 povéda CD/DVD 4 UNTPIKY TAAKETOL
2 Hovada SiokéTag 5 YOKTpQ
3 TOPOYN TPOPOS0GinG 6 povddo ckAnpov dickov
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Zrolxeia KAPTOG CUCTANATOG
1 2
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1 6vpa avepiotipa (FAN) 10  ecwtepkdg Poufnric (SPKR1)

2 6vpa enelepyaoty (CPU) 11 Bpoyvkukhotpag kodikod tpdcsBoong (PSWD)

3 60pa 1oyvog enelepyaocti (12VPOWER) 12 BpoyvkukA®THpog ETOVOPOPAES POAOYLOD
mpoypotikod ypdvov (RTCRST)

4 6vpa prpootvod pépovg (FNT_PANEL) 13 vmodoyn protopiog (BATT)

5 60peg povadwv pviung (DIMM_1, DIMM_2) 14 0bpa képtog PCI Express x16

6 00peg povadag SATA (SATAO, SATAT) 15 0dpec kaptag PCI (2)

7 60pa tpopodociog (POWER) 16 0Vpa povadog diokétag (FLOPPY)

8 6vpa povadag CD/DVD (IDE) 17 ocepuxn 00pa/ O0pa PS/2 (PS2/SER?2)

9

60peg povadag SATA (SATA2, SATA3)

PuBpioeig BpaxuKuKAwTApwY

YmoAoyioTAg Mini Tower

| O

RTCRST
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BpayxukukAwripag PuUBuion MNeprypagn

PSWD Ot Aertovpyieg koducov TpdoPaong sivat
o
1 EVEPYOTOMUEVES (TPOETIAOYT)).
Ot Aettovpyieg koduov TpdsPaong eivar
OEVEPYOTOUUEVEC.
RTCRST To poAOL TPy LATIKOV YPOVOL EYEL

gvepyomom0et (mpoemAoyn).

—_

To polot TpaypatkoD xpovov dev undevileton
(Tpocwpvd BpayuKVKA®UEVO).

ﬁ

Ppoyvrvkiwpgvo un Ppoyvkvokiwugvo

EmTpaté{iog UTTOAOYIOTAS

1 Tunqpo povadoag dickov (CD/DVD, diokéta, kKot okAnpdc diokog) 4 VIOS0YES KOPTOV
2 TOPOYN TPOPOSOGI0G 5 YoKTpOL

3 punTpikn miakéta 6 umpootivé mhaicio 1/0
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Zrolxeia KAPTOG CUCTANATOG
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1 60pa avepotipa (FAN) 10  ecotepkdg Poufnric (SPKR1)

2 00pa eneEepyaotn (CPU) 11 Bpoyvkvkhotipag kodikod tpdcBaons (PSWD)

3 B0pa 1oyvog enetepyaocti (12VPOWER) 12 Bpoyvkukiotipog eravekkiviong RTC
(RTCRST)

4 0vpa prpootvod pépovg (FNT_PANEL) 13 vmodoyn protapiog (BATT)

5 B0peg povadwv pvipung (DIMM_1, DIMM_2) 14 0dpa képtog PCI Express x16

6 ceplakés Ovpeg povadag ATA (SATAO, SATAL) 15 00pa képtog PCI (2)

7 60pa tpopodociag (POWER) 16 BVpo povéadog diokétag (FLOPPY)

8 6vpa povadag CD/DVD (IDE) 17 oeipuaxn 60pa/ O0pa PS/2 (PS2/SER2)

9 oeplakéc Bupeg povadag ATA (SATA2, SATA3)

PuBpioeig BpaxuKuKAwTApwY

Emirpatmédiog utroAoyioTig

| O

&

RTCRST
4
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BpayxukukAwtipag PuBupion MNepiypagn

PSWD Ot Aertovpyieg koducov TpdoPaong givat
(o ofS]
1- EVEPYOMOMUEVES (TPOETIAOYT)).
Ot Aettovpyieg kwduov TpdcsPaong eivat
OEVEPYOTOUNUEVEC.
RTCRST To poLdt Tpaypatikod ¥povou £xet evepyomotndel
o ofS]
, (mpoemdoyn).
To polot TpaypatikoD xpovov dev undevileton
P porypu xP: Hdevic

(Tpocwpvd BpayuKVKA®UEVO).

Ppoyvkokiouévo un Ppoyvrvrlwouévo

EtriAuon mpoBAnuaTwy

H Dell napéyet éva mAnbog epyareiov mov Ba cag fonbncovy tav 0 LTOAOYIGTHS GOG eV OTOdIdEL OTMS
npénet. o T1g mo mpdopateg mAnpopopies enilvong TpofAnudtoy mov eivol StuBEGIUES Yo TOV VTOAOYIOTH
oag, emokepheite Tov 16TOYOPO VIOSTHPLENS TG Dell ot d1ievbuvon support.dell.com.

Edv vrdpEovv mpoPAnpoto oxeTikd pe Tov vToloyloth Tov arottody fondeia and v Dell, ypdyte pia
AETTOUEPT TEPLYPAPT) TOV CPAAUATOC, TMOV NYNTIKOV CNUATOV 1] TOV TPOTOL e TOV 071010 avafocfrvouy ot
Aoyvieg dtdyvmong. ZNUEIDoTE ToV KOO Toyeiog eEumnpémong Kot Ty eTikéTo, eEumnpétnong 6tov
TOPOKAT® YOPO Kot 6TN GLVEXELN emtkotvavhote pe v Dell amd to onpeio oto omoio Bpicketal o
vroAoylog oag. [ mAnpogopieg oyeTikd pe Tov Tpomo entkotvaviag pe v Dell, avatpé&te otov online
Odnyoe ypione.

INa éva mapdderypa evog kmdtkov tayeiog eEvanpétnong kot Hiag eTikétag eumnpétnong, ocite «Evpeon
TANPOPOPLOV» 0T GeAida 137.
Kwdikog tayeiog eEvanpétnong:

Etwéta e&umnpémong:

AlayvwoTiké Tpéypappa tng Dell

A MPOZOXH: Mpiv &eKIVATETE OTTOINSHTIOTE ATTO TIG SIASIKATIES TTOU AVAQEPOVTAI OF QUTH TNV EVOTNTA,
akoAouBnoTe TIg 0dnyieg ao@aleiag ou Bpiokovral oTov OSnNy6S mMANPOPOPIWY TTPOIGVTOS.

MoTe va XpNOIYOTTOINCETE TO SIOYVWOTIKG TTpoypapua TG Dell

Edv avtipetonicete K4moto TpoPANLa Le TOV VTOALOYIOTH OOG, TPUYIUTOTOUOTE TOVG EAEYYOVG TTOV
avaeépovtal otny evotnra «Eniivon npofAnudtovs otov online Odnyde xprions Kol EKTEAESTE TO
dyvootiko mpoypappo thg Dell mpwv enikowvmvioete pe v Dell yia teyvikn forfsta. o mAnpogopieg
OYETIKG, e Tov Tpdmo emkowvaviag pe v Dell, avatpé€te otov online Odnydc yprons.
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o EIAOMNOIHZH: To diayvwaTikd Tpdypauua g Dell Asiroupyei yovo aToug uttoAoyioTég Tng Dell™.

Avoi&te T1g puBuicelg cuotnpatog (deite «Pubpicelg cvotipatoc» otov online Odnyog xprHons yio 0dnyieg),
eléy&te TIc MAnpoopieg puBicemv TaPAUETP®Y TOL VITOAOYIOTH G0G Kot Befaiwbeite OTL 1| GVGKEVT TOV
0éhete va edéyEte eppaviletal oTig pLOUIcEL GLOTNHATOG KoL EIVOL EVEPYT.

Kévte gkkivnon tov dtoyveotikod Tpoypapupatog eite and T povdda Tov okAnpov dickov 6og €iTe amd To
nmpoopetikd CD IIpoypdppato odqynong kou fondnrikéc epappoyés (emiong yvootd wg CD mopmv).

Ekkivnon Tou SiayvwaoTikoU Trpoypdupatog Tng Dell amré Tov okAnp6 Sioko cag
1 Exxwniote (1] EN0VEKKIVIOTE) TOV DTOAOYIOTI| OOGC.

2 Orov epgaviotel to Aoydtomo g DELL, matote <F12> apéowmc.

Q ZHMEIQZXH: Av spgpavioTei éva privupa 61 dev BpéBnke Turiua S1ayvwoTIKoU, EKTEAETTE TO SIaYVWOTIKO
mpoypayua Tng Dell amd 1o mpoaipeTikd CD lMpoypduuara 0dnynong kai Bondnrikés epapuoyés (deite
«Ekkivnan Tou diayvwaTikoU Trpoypdupatog TG Dell a6 1o CD Mpoypdupata 08Aynang Kai BondnTikég
€QAPUOYEC» OTN aeAida 163).

Edv mepyiévete moAl dpa Kot epeovifetat 1o AoyOdTumo ToV AELTOVPYIKOY GLOTHLLATOC, GUVEXIOTE VO
TMEPYEVETE PEXPL VAL DELTE TNV EMPAVELN EPYUCIOG TOV Microsoft® Windows®. 211 GUVEXELD, TEPUATIOTE
T Aerrovpyia Tov vVIoAoyloTH Kot dokipdote Eavd.

3 Ortav eppaviotei ) AMota TV cuokeL®V ekkivnong, enhééte Exkiviion 6to Avapépiopa BonOntikdv
Mpoypappérov ko tatiote <Enter>.

4 Otav eppaviotel 1o KOPLO pPeVOD Tov SlayveoTikov Tpoypdppatog e Dell, emléEte tov €deyyo mov
0éhete va extelécETE.

Ekkivnon Tou diayvwoTikoU poypdupatog Tng Dell amé 1o CD Mpoypdppata o8Aynong kai BondnTikég
Epappoyeg
1 TomoBemote o CD Ipoypdupota 0dnynong kot fondntikés epapuoyes.
2 XPf0TE KOl KAVTE EMAVEKKIVI|GT) TOV VITOAOYIOTH.
Orav gppaviotet o Aoydtomo g DELL, matiote <F12> apéomc.
Av TepLIEVETE TOAD MPOA LLE TO AOYOTLTTO TOV AELTOVPYLKOD GUGTIHLLATOG VO ELPVILETAL, TEPLEVETE KL

dAlo €mc 6Tov gppavictel | empdveld epyaciog Twv Microsoft Windows. Ztn cuvéyeta, TeppatioTe T
Ag1ToVPYio TOL VTOAOYLIGTY Kot SOKILAGTE EQVA.

Q ZHMEIQZXH: Ta Briuara ou akoAouBoUv aAAG{ouv Tnv akoAoubia ekkivnang udvo yia pia gopd. Tnv emopevn
dladikacia ekkivnong, n ekkivnon Tou utroAoyIoTr yivetal cUP@wVva UE TIG CUOKEUEG TTou kaBopilovTal KaTd TV
pUBUIoN TOU CUCTAUATOG.

Otav gppaviotei n Aota pe Tig 6uoKeLEG exkiviong, emiééte ™ povada CD/DVD kot motnote <Enter>.
EmiéEre v emthoyn yia ) povédo CD/DVD and to pevod ekkivinong tov CD.

310 pevol mov epgaviletal emiééte va yivel ekkivinon omo ) povada CD/DVD.

(-2 BT 2 B — B 7Y )

[Minktporoynote 1 yuo va Eekivioet to pevod tov CD lpoypdupota odfynons kot fonbntikés epapuoyes.

TuvorTikdg odnyog | 163



7 ITAnktpoloynote 2 yio va Eekivioei To dtayvaotikd Tpoypappo g Dell.

8 EmniiéEte Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Extéheon tov dtayvootikod mpoypdppatog 32 Bit tng Dell)
amo v apdunpévn Aota. Edv vrdpyovv moAlég ekddoelg, emAEETe TV £KOOGT) TTOV Eival KOTAAANAN Yo
TOV VTOAOYIGTH| GOG.

9 Otav eppaviotel 1o KOPLO pPeEVOD ToV Sloyv@oTKoL Tpoypappatog g Dell, emléEte tov €deyyo mov
0éhete va exteléoETE.

KUpio pevou SiayvwaoTikoU poypdpuarog Tng Dell

1  Metd ™ eopT®o™ ToL dayvmoTikoy Tpoypdppatog g Dell kot tny epedvion g 006vng tov kdprov
MEVOV, KAVTE KAIK GTO KOVUTL IOV OVTIOTOLYEL 0TV emloyn mov BEleTE.

Emiloyn Acitoupyia

Express Test [paypotomoteitar ypryopog EAeYY0G TV GUGKEVAOV. AVTOG 0 EAeYY0g dapkel cuvBmg 10
€06 20 Aemtd kot dev amortel T ovppetoyn oos. Extedéote apyucd t Aettovpyia
«Cpiyopog éheyyoo» yo va avénoete v mOovOTTo YP1YOPOL EVIOTIGLLOY TOL
TPOPANLOTOG.

Extended Test [paypotomoteitar Aemtopepng EAeyy0g TV GuoKELMV. AVTOG 0 Eleyyog cuvifmg dtoprel
®pa 1 TEPIGGOTEPO KoL ATOLTE], KATA SLOUGTNHLLOTO, VO OTAVINTE OE EPMTNCELS.

Custom Test [paypotomoteitar ELeyyog oG cCLYKEKPLEVNS CLOKEVTS. MTopeite Vo TPOGUPLOGETE
ToVG EMEYYOLG oL BéeTe Vo exTEAEGETE.

Symptom Tree IMoapoBétet Ta o cuVNOIGHEVE CUUTTONUATO TOV TOPOVSIALOVTOL KO GOG ENLTPETEL VOl
eMAEEETE KATOOV £AEYYO OVAAOYO LLE TO COUTTOLLO TOV TPOPANLOTOS TOV AVTILETOTILETE.

2 Edv avtiuetonicete mpopAnua katd t didpkeia Tov gAEYY0V, eppovifetal va pMvopa pe Evav Kodtkd
OQAALOTOC KL [0 TEPLYPAPT) TOV TPOPANLATOC. ZNUEIDOTE TOV KOIKO GOAALLATOG KO TNV TEPTYPAPN
10V TpoPAnLaToG Kot akolovBnote T 0dnyieg mov gpeavifoviol oty 006vn.

Edv dev pmopeite vo emildoete 10 Tpdfinpa, enikowvmviote pe v Dell. Mo ainpogopieg oxeTIKa e Tov
tpdmo emkowvaviog pe v Dell, avatpéEte atov online Odnydc yprong.

Q ZHMEIQXH: H emikéta eutnpéTnong yia Tov UTTOAOYIOTH oag BPIoKETal 0TO ETTAVW UEPOG TNG KGBE
dokipaoTiKAg 006vne. Edv €pbete o€ emragn pe Tnv Dell, n Texviki utroaTrpign Ba oag {nTroel Tnv eTIKETa
egutnpétnong.

3 Edv exteléoete éheyyo omo v emhoyn Custom Test (TIpocappocpévog éheyyog) | Symptom Tree

(Cvpntdpoto), KEVTe KAK OTN OYETIKN KAPTEAQ TOV TEPLYPAPETUL GTOV aKkOAOLOO Tivaka Yo

TMEPLOCOTEPES TANPOPOPIES.

KaptéAa Aeimoupyia

Results EpgaviCel ta amotehéopoto Tov EAEYYOL Kot TUYOV GOAAUATO TOV EVIOTIGTNKAV.

Errors Epgavifer cuvinkes cQoApdtmv, KOdSKOUG GOAALATOV Kol TNV TEPLYPAPT] TOV
TpoPAApLoTOC.
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KaptéAa Agimoupyia

Help [eprypdopet T dorpn Kot umopel vo vTodei&et avayKes Yo TNV EKTEAEST] TNG SOKIUNG.

Configuration Eppaviel m Stapdpemaon vAKOD ylo TV ETAEYHEVT] GLUGKELT.

To dwyvootikd mpdypappa g Dell appdver minpopopieg Stopdppmong yio OAEG TiG
GLOKEVEG amd TN POOLION GLGTHKOTOG, TN UVILN, Kot SIAPOPES ECMTEPIKES DOKLUES, KoL
eppavifer Tig mAnpoopieg ot Aiota cuokev®dV 610 aploTePd Tapddupo g 00dvng. H
AMota cuokeL®OV evdE eTAL Vo UV eppavilet Ta ovopato GA®V TV 6ToLEl®V, Ta omoia
givot eyKoTEGTUEVO GTOV VTOAOYIOTH 606 1] OA®V TV GLGKEVAOV, 01 OTTOIES Eivat

GUVOEIENUEVEG GTOV VTOAOYIOTH GOG.

Parameters Mmopeite va Tpocappdcete tov ELeyyo oALalovTog T puOUIGELS TOL.

4 Otav ohornpobovv ot £leyyot, edv extereite Ta dSoyvmotikd tpoypappata g Dell and o CD
Llpoypdyypazog 0dnynang ko epoppoyés (mpoapetikod), fydite to CD.

5 Kieiowo v 006vn eléyyov yio vo emotpéyete 610 Koplo pevov. ['a ££080 amd To oyvemoTiKo
npoypoppa g Dell kot emovekkivion Tov vToloylot, KAioTe T0 KDPLO PEVOD.

Auyvigg ouoTApaTog

H Moyvia woydog cog pmopei va vwodetkvoet Evo TpOPANLLO L TOV DTTOAOYIGT GOG

Auyvia 10xU0g Mepiypaen TpofARpaTog

ZUuVIOTWHMEVN AUon

2100ep6 mpdiovo H tpogodocia eivat evepyn kot o
VTOLOYIOTHG AELTOVPYEL KOVOVIKGL.

Agv amotteiton d10pfmTIKY EVEPYELOL.

Avofocprvel Tpacivo O vroAloyiotig Bpioketan oe
Aertovpyia e€okovounomg evépyelagc.

[Moathote T0o KoLl AettovpYinG, HETAKIVIOTE
TO TOVTIKL 1] TOTNOTE £VOL TANKTPO GTO
TANKTPOAOY1O0 Y10 VO EVTVIGETE TOV
VTOAOYIOTH.

Avofooprvel Tpdoivo Yrdpyet c@dipo poduiong
UEPIKES POPES KoL PETEL

EMéy&re oty evotnta Alayvootikég Avyvieg
v va deite av avoyvopileTtal To GLYKEKPUEVO

amevepyonoteiTal npoPANpo (deite «AlayvooTtikég Avyvieg» ot
oehida 167).
2ta0epo kitpvo To dwyvowotikd mpoypappa e Dell  Av ekteleitar 1o S10yvooTKd TpdYpapLe TG

ektelel Evov EAeyyo 1 [0 GLOKELT
GTOV T{VOKO TOV GUGTILOTOG UTOPEL vl
givorl EhaTTOpOTIKN 1 Vo unv givat
EYKOTEGTNLEVT] COOTAL.

Dell, agnote tov EAeyyo vo oAoKANp®OEL.

EMéy&re oty evotnta AloyveooTtikég Avyvieg
v va deite av avoyvopiletal To GLYKEKPEVO
npoPAnpo (deite «Alayvmotikés Avyvieg» ot
oelida 167).

INa mnpogopieg oyetid pe tov Tpdmo
emkowvoviag pe v Dell, avatpéEte otov
online OdNyd ypnong. o mAnpopopieg
oxeTIKd [e Tov TpoOTO emtkovoviag pe v Dell,
avatpé&te otov online Odnydc yprone.
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Auyvia 10x00g

Mepiypagii TpoBAfuaTog

ZuvIOTWHEVN AUon

Avofocpnvet kitpvo

IIpoékvye cpdipa tpoodociog 1
TVOKO GUGTHLLOTOG.

EMéy&re oty evotnta AloyveooTtikég Avyvieg
v va deite av avoyvopiletal To GLYKEKPEVO
npoPAnpo (deite «Alayvmotikés Avyvieg» ot
oehida 167).

AvorpéEte oy evomto «[Ipofinpata
Tpopodociac» otov online Odnyog ypHons.

2100epd TPhovo Kot
K®OSIKOS NYNTIKOV
onudtev Kotd o POST

Aviyvevtnke TpdPanpe Kotd v
ektéheon tov BIOS.

INa odnyieg oyetkd pe ™ ddyvoon Pacet Tov
KOSIKOY MNTIKAOV onpdtov, deite
«ITpofAHoto KOSIKOV NYNTIKOV CTUATOV>
ot ogkida 170. Eniong, eléy&te v evotnta
AwyvooTikég Aoyvies yio va deite av
avayvopileTol To cVYKEKPILEVO TPOPAN LA

Avyvia woydog pe
6100epd TPAGIVO, YOPIC
KOOKO NYNTIKOV
onuaTeV Ko yopig ewdva
katé to POST

H 066vn 1 n kdpta ypogpikdv pmopet
Vo gival EAATTOUATIKG 1) VoL EYouV
gykatootofel esQaipéva.

EXéy&re v evotnta Atyveotikég Aoyvieg yio
va. deite av avoyvopileTal T0 GVYKEKPILEVO
TPOPAN L.

Avyvia woydog pe
o100epd TPAGIVO Kol
XOPIG KOO YN TIKOV
ONUAT®V, OALG O
VTOAOYIGTHG KAEWDMVEL
katd to POST

Mo eVOOUATOLEVT] GUGKELT OTNV
Kapta cuoTaTOg Lropel va etvat
EAOTTOUOTIKT.

EXéy&re v evotnta Atyveotikég Aoyvies yio
va dgite av avayvopiletol To GLYKEKPILEVO
npoPInua. ['a TAnpoopiec oxetikd e Tov
Tpomo emkowvaviog pe v Dell, avatpéére
otov online Odnyd ypfong. Mo mAnpogopieg
OYETIKG Pe TOV TpOTO emtkovmviag pe v Dell,
avatpéére otov online Odnyog yprong.

| ZuvoTTik6g 0dnydg



Al0yvwoTIKEG AUy ViEG

A MPOXZOXH: Mpiv {ekiviioeTe omoladiTToTE ATTé TIg SIABIKATIEG TTOU AVAQEPOVTAI OE AUTH TNV EVOTNTA,
akoAouBnoTe Tig 0dnyieg ao@aleiag Trou Bpiokovral aTov OSnyo¢ MANPOPOPIWY TTPOIOVTOC.
INa va cog fondnost oty avTieTdnTIon £vOg TPOPANLLATOC, O VTOAOYIGTHG GOG EXEL TEGGEPIC AYVIES LLE TIG
ETIKETEG «1,» «2,» «3,» Kot «4» oV Urpoctivi) 1] miow mhgvpd. Ot Avyvieg umopel va givorl offnotég n
npdoves. Otov o vroroylotig Eekvaet Kavovikd, Av to Tuqpa POST tng ekkivnong Tov custipatog
oAoKANpmOEl pe emTuyia, Kot o1 TE6GEPIG Avyvies avafovy Tpactves Yo Evo GUVTOUO S1ACTNHO Kot LETA
offvouv Eavd. Edv katd t didpketa g dadkaciog POST vrdpéet kamoto SucAiettovpyio Tov vroAoyloT,
10 Ypdpo TV Avyvidv LED propet va fondncet atny avayvodpion Tov TUHIOTOS 6TO 0Toio vanpée 1o
TPOPAN O TOL VTOAOYIGTH KOTA TN SdpKELD TNG Sladkaciog.
Av 0 VTOAOY10TNG deV AelTovpyel cmOTA peTd amd Evay emttuyn Eleyyo POST, ot dlayveotikég hoyvieg dev
delyvouv v artic Tov TPOPANUATOS. AV 0 VTOAOYIGTNG OEV AELTOVPYEL COOTA LETH 0o Evay emituyn EAeyy0
POST, o1 dwayvootikég Aoyvieg dev delyvouv v aitio Tov TPOPALATOC.

Q ZHMEIQXH: O1 diayvwaTikég Auxvieg umopolv va epgavilovTal gite KGBeTa gite opIfovTia. O SlayvwaTIKEG AUXViEg
JTTOpEi va gival giTe og kaTakdpuPn €iTe g€ 0pPICOVTIA DIATALN.

Morifo Auxviwv Neprypa@n TpofARuarog ZuvioTwpevn Auon
O vroloyiothg BpiokeTal 6€ KOVOVIKN YVvOECTE TOV VITOAOYIGTH € Mo NAekTpikn Tpila
@@@@ Katdotacn «off», | Tpoékvye mbavn PAAPN 7oL AelTOVPYEL KOl TOTNGTE TO KOVUTE AELTOVPYIOG.
mpwv to BIOS.

Ot Swryvootikég Avyvieg dev avafovv 0pov o
VIOAOYIGTHG EEKIVAEL I EMLTVY IO TO
Aertovpykd cHoTNHO.

[poékvye mOavny PAEPN Tov BIOS. O Exteléote 10 PonOnrticd mpdypappia
@ @@‘ VIOAOYIGTHG PpiokeTar o Agttovpyia amokatdotaong BIOS, nepyiévete va olokAnpodet
OTOKATAGTACTG. 1 ATOKOTAGTACT, KO KOTOTLY EMAVEKKIVIIOTE TOV
VTOAOYIOTY.

Ipoéxvye mbavy PLAPN Tov eneEepyacth INo Mnpopopieg oyetikd pe v
@ @.@ EMOVEYKATAGTAGT TOV ENEEEPYAOTN,
avatpé€te otov OdNyo ypnone. o mnpogopieg
OYETIKAL LLE TNV EMAVEYKOTAGTACT] TOV EMEEEPYAOTH,
avotpééte otov online Odnydg ypriong.
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Morifo Auxviwv

Mepiypagr TpoPAnpuartog

ZUuVIOTWHEVN Auon

06 [

Aviyvedovtat Lovadeg VUG, oALG Tposkoye o
BraPn pviung.

Mo mAnpogopieg oyetikd e TV enaveykoTdoTaon
HOVAd®V UvAuNG, avatpééte atov online Odnyo
xpnong. o TAnpoopieg oyetikd e T
EMOVEYKATAGTAGT] LOVAOMV UVILNG, OVOTPEETE
otov online Odnyo¢ yphong.

Edv o vmoloyiotig EeKviioet Kavovikd,
tomobetnote Eava o Tpochetn povada.
Zuveyiote péxpt va Ppeite v EAVTTOUOTIKY
LOVAJQL 1] VO EYKOTOOTIOTE €K VEOL OAEC TIG
povades yopic Kamolo oeaApa. Xvveyiote g
OTOV EVIOMIGETE 10 EAOTTOUOTIKT LOVASQL 1] EYETE
EMOVEYKATAOTNOEL OAES TIG LOVADES YOPIg va
EUOAVIOTEL GQAALLAL.

Av givor S1a0éo1un, EYKOTAGTAOTE GTOV
VIOAOYIGTN GOG ol Hovada vipng idtov tomov
OV AEITOVPYEL KAVOVKE.

Edv to mpdfAnua e&axolovdei va vrdpyet,
emkowvaviote e v Dell. ['a minpogopieg
oYeTIKd Pe Tov TpOTO emtkovmviag pe v Dell,
avotpééte otov online Odnydg yprnong.

01O

[poéxvye mBavn PLAPN KapTOS YPAPUKOV .

Av 0 vmoloyloTG S1ab€TEL KAPTO YPUPIKAOV,
apapéote TV, Totobetmote Ty Eavd Kot oty
GUVEYELN ETOVEKKIVI|OTE TOV VITOLOYLOTH.

Av 10 TpOPApa e&akolovbel va vdpyet,
£YKOTOGTNOTE L0 KAPTO YPAPIKOV OV YVvapilete
OTL LELTOVPYEL GMOTA KOl EMOVEKKIVIOTE TOV
VIOAOYIOTY.

Edv 1o mpoPAnpa mapapével 1 0 vToloylotig £xeL
EVOOUATOUEVO YPAPLKE, ETKOVOVIAGTE LE TNV
Dell. T mAnpogopieg oyeTIKd 1€ TOV TPOTO
emkowaviog pe v Dell, avatpéére otov online
Oonyog xpriong.

01 [0

[poéxvye mBavn PLAPN povadog diokétagy  ATOGLVOESTE Kot GLVIESTE OAa Ta KOADSL

GKANPOY dicKov.

TPOoP0od0Giag Kot SESOUEVOV Kol EMAVEKKIVI|OTE TOV

VIOAOYIOTY.

0000

168

Ipoéxvye mBovi PAapn USB.

Eykotaoctote Eava 0Aeg Tig cuokevég USB,

eléy&re T1g oVVIETELS KOA®OIWY, Kot KOTOTY
EMOVEKKIVI|OTE TOV VITOAOYIGTY.

2UVOTITIKOG 00NYOG



Mortifo Auxvitwv MNeprypagn TpoBARaTog

ZUVIOTWHEVN Auon

. @ @ @ Aev €yet aviyvevbel Kopio KAPTO LVAUNG.

* T'la TANpoPopieg GYETIKA LE TNV EMOVEYKOTAGTOON
HOVAd®V uvAung, avatpééte otov online Odnyo
xpnone. o TAnpoopieg oyetikd e TV
EMOVEYKATAGTAGT] LOVAOMV UVILNG, OVOTPEETE
otov online Odnyo¢ yphong.

Edv o vmoloyiotig EeKviioet Kavovikd,
tomobetiote Euva pa Tpochetn povada.
Xoveyiote péxpt va Ppeite v EATTOUOTIKN
LOVAJQL 1] VO EYKOTOOTNOTE €K VEOL OLES TIG
Lovades ywpig Kamolo oeaApa. Xvveyiote 0g
OTOV EVTOMIGETE 10l EAVTTOUOTIKY LOVASQL 1] EYETE
EMOVEYKATAOTOEL OAES TIG LOVADES YPig va
EUOOVIOTEL GQAALLAL.

Av givar S1obéotun, EYKATOOTHGTE GTOV
VIOAOYIGTN GOG o Hovado yipng id1ov Tomov
OV AEITOVPYEL KAVOVUKEL.

Edv to mpofinpa e&akohovdei va vrdpyet,
emkowvaviote pe v Dell. ['a minpogopieg
oYETIKG Pe TOV TPOTO entkovmviag pe v Dell,
avotpéEte otov online Odnydg yprong.

"Exouv aviyvevtel povadeg pvinung, oAl
‘@.@ vrdpyet opdipe poBuiong 1 copPordmrog

pvipmg.

Befawwbeite 611 dev vdpyovv edikég amartnoeig
Yo Vv TomobEToNG TG Hovadag wvniune/0vpag
pvipmg.

Befoimbeite mog ot povadeg pvipung mov
tomofeteite eivon cupfatés e Tov vIoAoylo
GOG.

Av 10 TpOPINLLO EMPEVEL, ETIKOVOVIGTE LLE TNV
Dell. "o iAnpo@opieg oyetikd pe Tov tpdmo
emkowvaviog pe v Dell, avatpéére otov online
Odnydg yprione.

. . . @ "Exet mpoicoyetr PAGST.

Avtdc 0 cuvdvooudg epeavifetar emiong 6tav
£16€pYeoTE OTIG pLOLicES CLGTANLATOG KoL
propet va Uy vTodekviEL KATO10 TpOBAN L.

Befawnbeite mmg to KoAddwo omd Tov 6KANPpO
dioko, T povada CD kot ) povada DVD éyovv
ouvdelel cwotd ot unTpKn ThoKETa.

EA\éyEte To pijvupa TOV VTOAOYIGTH TTOVL
epoaviletar oty 006vn.

Edv to mpéPinpo e&axolovBei va vdpyet,
emowvwviote pe v Dell. [ tAnpogopieg
oxeTKd pe Tov TpOTo entkovoviag pe v Dell,
avotpéEte otov online Odnyog yprnong.

Metd v oloxApaon tov eréyyov POST, ko Kapio.
. ... 01 T€G0EPIS BLUYVOOTIKEG Avyvieg yivovTat

TPAGIVEG TPV GNGOLVV, DITOSEIKVOOVTAS
KOVOVIKT] KATAGTAOT] AEITOVPYiOG.
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MpofARuATA KWOIKWV NXNTIKWV CHUATWY

O VTOAOYIOTIG GOG EKTEUTEL LU0 GELPA NYNTIKOV CNUATOV KOTA TNV €KKivion av 1 006vn dev pmopei va
EULPAVIcEL GALpOTO 1 TPOPANHaTE. AVTH 1) GEPA TOV NYNTIKOV GNUATOV, ETICNUAIVEL KATO10 TPOPANLLAL.
"Eva mBavo nymtikd onpa (1-3-1) amoteAeiton amd Eva nyntikd ofuo, (o 6P TPLOV NYNTIKAV CTLATOV
Kot TEA0G GAAO Eva yMTIKO . AVTOC 0 KOIKOG NYNTIKMOV CTLATMV GOG EVILEPDVEL TMG O VITOAOYLIGTNG
OVTILETOTIGE KATOL0 TPOPAN LG, VUG,

Edv axovotel kdmoto nyntikd 6o amd ToV VTOAOYLOTY| GOG KATA TNV EKKIVIGT TOV :

1 Koataypdyte T0 ymTikod onpa.

2 Acite «Aloyvootikd tpdypappa tng Dell» ot oedida 162 yio va avayvopicete pia o cofopn ottio.

3 Emwowovnorte pe v Dell yuo teyvikn vrootmpién. T tAnpopopieg oyetikd pe tov Tpdmo emkovoviog
pe v Dell, avatpéEte otov online Odyydg ypnong.

Kwdik6g Artia Kwdikég ArTia
1-1-2 Amotuyio kotaypogng pikpoenegepyooty  3-1-4 Amotuyio KoToypoeng LOCKaASG
Sroonng SVTEPEHOVTOG
1-1-3 Amnotoyio avdyvoong/eyypaong NVRAM  3-2-2 Amotvyia popTmong avOiGHATOG
Stokomng
1-1-4 BAGPN aBpoiocpatog eréyyoo ROM BIOS  3-2-4 Amotuyio dokiung eleyktm
TANKTpOLOYiOV
1-2-1 Amotvyio mpoypappatiiopevon 3-3-1 Andrewn ioyvog NVRAM
XPOVOSIKOTTN
1-2-2 Amotoyio apykedv puBuiceov DMA 3-3-2 Mn éyxvpn Swopdpewon NVRAM
1-2-3 Amotvyio aviyvoong/eyypaeng 3-3-4 Amotoyio SoKIUAG LvAung Pivieo
Kotaypaeng oeridag DMA
1-3 Amotuyio doKng pvnung Pivreo 3-4-1 Amotoyio apytkov puBuicenv 006vng
1-3-1 éwg 2-4-4 Agv €xel yiver oot avayvopion i ypriion  3-4-2 Amotvyio véag aviyvevong g 006ving
™G Hvipmg
3-1-1 Amotoyio kataypagng devtepevovtoc DMA 3-4-3 Avotnon yw pAGpn Pivieo ROM
3-1-2 Amotvyia kataypaeng tpotevoviog DMA  4-2-1 Agv vrdpyet nyntikd o ord To
XPOVOSIOKOTTN
3-1-3 Amotuyio KoToypapng LACKAS S10KOTTHG 4-2-2 AmoTtuyio TEPHOTICUOV AElTOVPYIOG
TPOTEHOVTOG
4-2-3 Amotoyio moing A20 4-4-1 Amotoyio SOKIAG GEPLOKNG N
mapdAining Bvpag
4-2-4 Mn avapevopevn dokonmn ot Asttovpyion  4-4-2 AToTtuyio 6TV 0TOGLUTIEST) KOIKOD
TPOCTOCING OVTLYPOUUEVNG LVIUNG
| ZuvoTTik6g 0dnydg



Kwdik6g Artia Kwdikég Artia

4-3-1 Amotuyio pvipng nave omo T dievbvven  4-4-3 Amotuyio dokiung Tov Guv-

OFFFFh enelepyaot LOONULATIKOV
4-3-3 Amotvyio towm xpovodiakontn petpnt 2 4-4-4 Amotvuyio doxiung Cache
4-3-4 Awokoni] poAoy1o0 NUEPOG

EmiAuon acupBartotiTwy AOyIGMIKOU Kai UAIKOU
Edv pia cvokeon gite dev aviyvevbel kotd tn pOBLLIOT TOL AELTOVPYIKOD GLGTHLOTOG N ExEL aviXveLOel aAAG
€xel SropoppBei AovBaopéva, LTOPELITE VO YPNGULOTOWGETE TV OVTILETMIOT| TPOPANLAT®V VAIKOD Y10 V.
eMAVGETE TNV aovpPatdra.
1 Kévte khk 610 xovuni Start (Evapén) kot katdény oto kovuni Help and Support (Bonfeia kot
vrootpign).
2 [IA\KTpoloYNOTE hardware troubleshooter 610 medio Search (Epevva) kot kdvte kKk oto Bérog Yo
vo. Eektvnoet 1 épgouva.
3 Kdvte Kk oto Hardware Troubleshooter (Avtyietdnion mpofAinpdtov vAKoD) 6Tov KaTdAoyo e Ta
omoteréopnata avalRTnong.
4 Zrtov kotdhoyo tov Hardware Troubleshooter (Avtipetomnion tpofAnudtov vAkov), kbvte KAk oto I
need to resolve a hardware conflict on my computer (ITpénet va emAdowm pia d1éveén vikod otov
VIOAOYLOTH HOL) Kot kdvte KAk 610 Next (Emopevo).

Xpnon g Eavagopdg ouotAparog Twv Microsoft Windows XP

To Aertovpykd cvotnua twv Microsoft Windows XP d100¢tet tn Aettovpyio Enavaeopd Zvotiuotog mov
00 EMITPETEL VO EMOVAPEPETE TOV VITOAOYIOTN GOG GE L0, TPOTYOVUEVT KOTAOTOOT ArTovpyiog (ympig va
EMNPEACTOVV TA APYEIN), O€ TEPIMTTOON TOL 01 GALOYEG GTO VMK, TO AOYIGUIKO 1) GAAEG pubpicelg
GLOTHHOTOG Elyav aPVNTIKES EMOPAGELG GTOV VITOAOYIGTH. [l TANpoYOpiec oYETIKG. [IE TO TMOG VO
xpnotiporomoete v Erovaeopd Zvotipotog, avatpééte oto Kévipo Bonbeiag kot vrootpiéng tewv
Windows. I'ia tpdoPacn oto Kévipo Ponbetag kot vrootpiéng tov Windows, deite «Kévrpo Bonfetog kot
vrootpiEng Twv Windows» otn oedida 139.

o EIAOMNOIHZH: H Emavagopd ZuaTiuatog dev apakoAouBei fi emavagépel Ta apxeia dedopévwy oag. H
Emavagopd ZuoTtiuaTog 6ev TTapakohouBei i emavagépel Ta apyeia Sedopévwy aag.

Anuioupyia evog onueiou eTavagpopdg
1 Kavrte Kk oto kovuni Start (Evopén) kot katémv oto kovpni Help and Support (Borfeta ko
VIOGTNPLEN).
2 Kaévte Kk oto System Restore (Emavopopd Zvotipotog).

3 AxolovBnote T1g 00nyieg oty 086V

Tuvormikdg odnyde | 1M
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Emravag@opd Tou uTToAoyIOTH O€ TTponyoUpEvn KOTAoTaon AsiToupyiag

o EIAOMOIHZH: Mnv aM\GEete, avoigeTe, 1] SlaypdweTe apxeia 1} TIpoypdaupaTa uéxpl va oAokANpwosi n

6

emava@opd. Mnv ahAdgete, avoigete, i Siaypdyete apxeia f TpoypduuaTa péXP! va oAokAnpwoEi n emavagpopd.

Kévte KAk oto Start (Evapén), emhéEre All Programs (Olo ta mpoypdppota)— Accessories
(BonOnuota)— System Tools (Epyaieio cuotipatog) ko petd kdvie kAik oto System Restore
(Eravagopd Zvothpotog).

BePoiwbeite mog Exete emléEel Restore my computer to an earlier time (Exavogopd tov vroloylot
LoV GE TPONYOVHEVO XPOVIKO onpeio) kot Kavte KAk oto Next (Emopevo).

Kdvte khik og pio npepopnvio, 6To NUEPOLIYLIO GTNV 0Toi0 BELETE VO ENAVAPEPETE TOV VTOAOYIOTY.

H 066vn Select a Restore Point (Enthoy onpeiov enavapopds) mapéxet £va UeEPOLIYIO TOV GOG
emtpénel va dgite ta onpeia emavapopds. Oleg ot nuepounvieg Tov nueporoyiov Le Srabéciuo onpeio
EMAVAPOPAG ep@avifovTar Le EvTov Ypaen.

Emiére éva onpeio emavaeopds kot kdvte kKhk oto Next (Endpevo).

Edv etvon dro0éo1po 600 1 kot TEPIadTEPO. ONUELD ETAVAUPOPES, KAVTE KAK 0TO GMLEID EMAVOPOPEG TTOV
npotdre. Edv efvar dtabéoipa dHo 1 ko mepiocdtepa onpeio emavapopis, Kavte KMK 6To onpeio
EMAVOPOPAG TOV TPOTILATE.

Kdvte Kk oto Next (Endpevo).

H 066vn Restoration Complete (OloxApmon emavagopds) eppovifetat apov 1 Etavagpopd
SVOTAUATOG OAOKANPMGEL T GLALOYY TOV SEGOUEVMV KOl YIVEL EMAVEKKIVI|GT] TOV VITOAOYIOTH.

A@ov Eekvioet 0 VTOAOYIOTG, KavTe KMk oto OK.

INa vo aAldEete onpeio emavoeopds, pumopeite eite va eTavaldfete ta PrLOTO XPNCLLOTOIOVTAG EVOL
SlopopeTIKd onpeio ETOVAPOPAS 1| LTOPEITE VO AKVPMDGETE TNV EXAVAPOPAL.

AkUpwon Tng TeAeuTaiag ETravagopdg ZuoThpaTog

o EIAOMOIHZH: Mnv aAAGgeTe, avoiCete, 1} dlaypdweTe apxeia 1} TTPOyPAUHaTA HEXPI VO OMNOKANPWOE N

emavagopd. Mnv aAAdEeTe, avoigeTe, 1) dlaypdyeTe apxeia fy Tpoypdupata péxpl vo oAokAnpweei n eravagopd.

Kavte khk oto Start (Evapén) emihéEte All Programs (O)lo. to mpoypdppota)— Accessories
(BonOnpota)— System Tools (Epyaieio cuotiuatoc) kot petd kavie KAk oto System Restore
(Emavagopd Zvotiuatog).

Kavte ik oto Undo my last restoration (Axvpwon tng televtaiog enovaeopds) kat katdmv oto Next
(Emdpevo).

Kdvte Kk oto Next (Endpevo).

Euneaviletor n 086vn System Restore (Enavoagopd Zuotipatog) kot yivetot ETaveKKivion Tov
VTOAOYLOTH.

Ao Eekvnoet 0 vToroyloTig, kavte KAk oto OK.

2UVOTITIKOG 00NYOG



Evepyotroinon tng Emmavagopdg XuoTtipatog

INo va demotdoete av  Exavagopd Zvotipatog ivor evepyomompévn: ol vo S10meTtdoeTe av M
Emovagopd Zvotipatog eivat evepyomompévn:

1 Kavte Kk oto Start (Evapén) emidéére Control Panel (ITivaxag EAéyyov).
Kévte KAk oto Performance and Maintenance (Emiddoeig kot Zovtipnon).

2

3 Kévte Kk oto System (Zvotnpo).

4 Kdavre Kk otnv koptéia System Restore (Emavagopd Zvotipatog).
5

BePoawbeite mog dev Exer emheyBel to Turn off System Restore (Anevepyomoinon Enoavagopdg
GULOTHLLOTOG).

EmaveykardoTtaon Twv Microsoft Windows XP

Mpiv EekivioeTe

Q ZHMEIQZXH: O1 diodikaoieg ou Teplypd@ovTal aTo TIApOV £yYpago ypd@TnKav Yia TNV TIPOETTIAEYHEVN TTPOBOAN
Twv Windows o€ Windows XP Home Edition, cuvemwg ta fpata Ba diagépouv av pubuioeTe Tov UTTOAOYIOTH
Dell™ oag atnv khaaoikr TpofoAr Twv Windows fj av xpnoipotroieite Windows XP Professional.

Edv orépteote va emaveyKotaotnoete To Aettovpyikd cvotnua tmv Windows XP yio va dtopfmoete kdnoto
TPOPAN L e KATOL0 TPHYPALLLA 00N YNONG TOL EYKATAGTHGATE TPOGPATO, TPMTA YPNCLOTOW|OTE TV
Enroavagopd npoypdpupatog 0dnynong tov Windows XP.

1 Kdavte khk oto kovumni Start (Evapén) kot katoémy oto kovuni Control Panel (TTivakog EAEyyov).

2 Zmv nepoyn Pick a category (Emthoyn katnyopiag), kévte KAk otnv emioyn Performance and
Maintenance (Emddoeig kot Zovinpnon).

Kévte 1kl oto System (Zdotnpa).
210 TapdBupo System Properties (I616tnteg cvotipatog), kavte khik otnv kaptéla Hardware (YAko).

Kdvte Kk oto Device Manager (Awayeipion Zuokevmv).

[ L ) B — L]

Kaévte 0e&l kMK 6T GLOKELT Y10 TV 0010, EYKATAGTAONKE TO VEO TPOYPOLLLLO. 0OT|YNONG Kot KAVTE KAIK
oto Properties (1616tnteg).

7 Kdavte ik oto Drivers (ITpoypdppato 0d1ynong).
8 Kavre Khik oto Roll Back Driver (Exovagopd mpoypdppotog 0dqynong).

Av n Enavogopd mpoypdappatog 0dynong dgv Adoet 1o mpdfinpua, tdte xpnoiponoote v Exavapopd
GLGTILOTOG Y10, VO ETOVAPEPETE TO AELTOVPYIKO GOG GUGTILLO GTNV KATAGTACT AELTOVPYiag 6TV omoio
Bplokdtav mptv EYKATAGTAGETE TO TPOYPOLLLLO 0T YNONG TNG VENG GLoKELNG (dgite «Xprion g Enavapopdg
ovotipotog T@v Microsoft Windows XP» ot oeAida 171).

Q ZHMEIQZH: To CD lMpoypduuara 0diynang kar BonbnTikéS EQapUOyES TIEPIEXE! TIPOYPAUUATA 0Biynang Trou
€yKaTaOTABNKAV KATA TN SIdpKeIa TNG auvappoAdynang Tou utrohoyiaTh. XpnaoiyomoiioTte CD lMpoypdupara
001ynong Kai fonénTikéc EQAPUOYEC YIa VA GOPTWOETE TUXOV aTTaIToUEVa TTPoypdauTa 0diynang,
oupTTEPIAOPBAVOUEVWY KOl TWV TTPOYPAUUATWY 08 yNaNngG TTOU aTraItouvTal €4V 0 UTTOAOYIOTAG 0aG £XEl EAEYKTA
RAID.
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Emaveykatdotaon Twv Windows XP

o EIAOMOIHZH: Orav cmaveykabiotdre Ta Windows XP, Tipéel va XpnoiyoToifoeTe 1o Service Pack 1 Twv
Windows XP 1 kdtroia 1o Tpéa@aTn £kdoar).

o EIAOMOIHZH: MNa 1i¢ oupBarikég pubuioeig TapapéTpwy Tou okAnpoU diokou, o KUPIog oKANPOG dioKog eival 0
TTPWTOG 8ioK0g TTou avixveleTal amd Tov uttoAoyioTh. Ma TG oupuBaTikéG pubpioelg TapayETpwy Tou okAnpoU
diokou, o kUplog okAnpdg diokKog gival 0 TTPWTOG BIOKOG TToU avixVveUeTal atrd TOV UTTOAOYIOTH.

[Na va gykotaotoete Eova ta Windows XP, akoAovdnote o Topakdto rpota:
*  CD derovpyco obornua g Dell
* Dell CD Ipoypéupuazo 0onynong kai BonOntikés epoapuoyés

INa va eroveykatactoete To. Windows XP, exteléote 6Aa To frjLoto oTig akOAovBeg evOTNTES, LU TN OEPa
OV AVOPEPOVTOL.

A@o¥ EMAVEYKATOUGTOETE TO AEITOVPYIKO GVOTNO, TPEMEL VO ETOVEYKOTACTIGETE TO TPOYPALLOTO
001 YNOTG, TO TPOYPAUUATA TPOGTAGIOG 0t0 100 Kot GALO AOYIGUKS. AQOD EMOVEYKOTUGTNOETE TO
AELTOVPYIKO GVOTNUA, TPEMEL VO EXOVEYKATACTICETE TO TPOYPALUUOTO 00N YNONG, TA TPOYPALLLLOTOL
TPOCTAGIOG 0o 100G Kot GALO AOYIGHKO.

o EIAOMOIHZH: To CD Asimoupyiké ouotnua rapéxel ETAOYEG yia TV emraveykardaTaon Twv Windows XP.
Suvemwg, Pnv emmaveykaBiotdte Ta Windows XP, ek16¢ av 0ag GUPBOUAEUTEN KATTOI0G QVTITIPOCWTIOG OTTO TNV
Texvikf utroaTrpign TG Dell. Xuvertwg, pnv emaveykabioTdre Ta Windows XP, €KTOG av 6ag oUPBOUAEUOEl KATTOI0G
QvTITTPOCOWTTOG OTTO TNV TEXVIKA uTToaTrPIgN TG Dell.

o EIAONOIHZH: MNa odnyicg, deite TNV TEKUNPiWaN TTou ouvodeue To AoyiouikO. Ma odnyieg, deite TNV Tekunpiwon
TTOU OUVOJEUE TO AOYIOHIKO.
‘Evapén amré 1o CD Tou A€ITOUPYIKOU GUGTAHATOG
1  AmoOnkedote kot KAeiote OAa T avorytd opyeio Ko kKAelote OAO TO AVOLYTA TPOYPALLLLOTO.

2 TomoBetorte 10 CD Aertovpyixd avotyuo. Kavte khik oto Exit (E€odog) av eppaviotel to pivopa
Install Windows XP (Eykatdctacn twv Windows XP).

3 Emavexkiviiote TOV VTOLOYIOTY.
4 Tlamote <F12> apéomg petd v eugdavion tov Aoyotvmov DELL.

Edv eppaviotel 10 LoydTumo Tov AETOVPYIKOY GUGTNIATOG, TEPUEVETE HEYPL VO EPPOAVICTEL 1) ETLPAVELD
gpyaoiog Twv Windows, kat LeTd kAeioTe TOV LTOAOYIOTN Kot Tpocmabnote Eavd.

5 TIlatmorte ta mAnktpa BErovg yia va emiéEete CD-ROM kon matote to <Enter>.

6 Otav epaviotel 1o PAVLUL Press any key to boot from ¢D (ITi€ote 0mo01001MOTE TANKTPO YiOL
ekkivnon and to CD), miéote 0m01001mOTE TANKTPO.
EykardoTaon Twv Windows XP

1 Ortav eppaviotel n 086vn Windows XP Setup (Eykatdotaon tov Windows XP), miéote 1o <Enter> yio
va emihéEete To set up Windows now (Eykatdotaon tov Windows tdpa).

2 Awpaote tic TAnpoopicg oty 086vn Adsrag Xpieng tov Microsoft Windows kot miéote <F8> yio va
amodeyteite TNV AdE YPHONG.
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Edv to. Windows XP &ivot 1101 €yKOTEGTNIEVO GTOV DIOAOYIOTH 00G Kol OEAETE VoL OVOKTHGETE TPEXOVTOL
dedopéva tov Windows XP, TANKTPOAOYNOTE r Y10, Vo KAVETE TNV ENLOYN EXLOOPHOGNG KOt 0PAIPESTE TO
CD.

Edv 6é)lete va eykataotioete éva véo avtiypago tov Windows XP, méote <Esc> yia va kdvete ovt v
eMAOYN.

[Miéote 10 <Enter> yia va emMAEEETE TO EMAEYHEVO SLAUEPIGHLA (CVVIGTATAL) KO 0KOAOVOTOTE TG 00N Yieg
otnv 00ovn.

EpeaviCetorn 0606vn Windows XP Setup (Eykatdotacn twv Windows XP) kot 1o Agttovpyikd chotnua
Eekva va, avTlypaget apyeio Kot va eykadiotd Tig cuokevég. ['ivetol ovTopaTn ETAVEKKIVIGT TOL
VIOAOYIOTH TOALEG POPEC.

ZHMEIQZH: O xpodvog mou xpeidletal yia va oAokAnpwOei n eykardoTaon egaptdral armd 1o uéyebog Tou akAnpoU
6iokou Kal Tnv TaxUTNTa TOU UTTOAOYIOTH 0OG.

EIAOMOIHZH: Press any key to boot from the CD (MiéoTe ommoiodAmoTe TAKTPO yia évapén amo 10 CD). Press
any key to boot from the cD (MéaTe omoiodrimoTte TAAKTPO yia évapén oo 1o CD).

Ortav gppaviotei n 086vn Regional and Language Options (Tomucég puBuiceig kot pubuiceic yAbooag),
KAvTe TNV mhoyn yio T Tonobecia mov Ppiokeote kot kavte KAk oto Next (Emopevo).

[MAnktporoynote To dvopa 6oG Kot TNV entyeipnon oag (TpoatpeTikd) otnv 006vn Personalize Your
Software (ITpocappoyn tov Loyiopikod cag) kot kKévte KAk oto Next (Exdpevo).

>0 mapdbvpo Computer Name and Administrator Password (Ovopo vtohoyiot) Kot Kootkog
VIOAOYLOTH), TANKTPOAOYNOTE EVOL GVOLLL Y10 TOV VITOAOYLIOTY 6aG (1] amodeyTeite anTO TOV RpavileTar)
Kot Tov kodikd TpocPaong, kot kdvte kKik oto Next (Emopevo)

Edv eppoviotei 1 006v Modem Dialing Information (ITAnpogopieg kinong péom pdvrep), sloaydyete
TIG OaLTOVUEVEG TANPOPOPiES Kat kavTe KAk 610 Next (Emouevo).

[TAnktporoynote v nuepopnvia, v dpa kat ) {ovn dpag oto mapdbupo Date and Time Settings
(PvBuioceig nuepounviag ko dpog) kot Kavte KAk oto Next (Emopevo).

Edv epoaviotei n 006vn Networking Settings (PvOuiceig ductvov), kavte ki oto Typical (Tvmikn) kot
kotomy 610 Next (Enopevo).

Edv eykabiotdre Eava ta Windows XP Professional kot cag (ntn6ei vo ddoete mpocbeteg mAnpopopieg
OYETIKA, [LE TIC puOUioelg 1KTOOV Gag, Eloaydyete TIg EmhoYEg cag. Edv dgv glote Giyoupog yia Tig
pLOUICELS GOC, OTOOETEITE TIG TPOETIAEYUEVEG.

Iveton avtdpotn emavekkivion tov vroAoyloty). [ivetotl ovTOpaTn EMAVEKKIVIGT TOV VTOAOYIOTH.

EIAOMOIHZH: Press any key to boot from the CD (MiéaTe omoiodrmmote TAAKTEO yia évapgn amd 10 CD). Press
any key to boot from the cD (MéaTe omoiodrirote TAAKTPO yia évapén oo 1o CD).

Otav epgaviotei n 006vn Welcome to Microsoft (Kalmg opicate otnv Microsoft), kédvte KAk oto Next
(Emdpevo).

Ortav epgaviotet To pfjvopo How will this computer connect to the Internet? (Mg mowov 1pomo
Ba cvvdéetar awtdg 0 VTOAOYIoTNG 6To Internet;), kdvte Kk oto Skip (ITopdiewym).

Otav gpgaviotei 1 006vn Eicte éTolpon vo kavete nhektpovikiy diwon et Microsoft;, emilééte No,
not at this time (Oy1 avtiv ™ otrypn) kot kdvte Kk oto Next (Endpevo).

Ortav gppaviotei n 006vn Who will use this computer? (IToiog 6o ypnoyLonotei ovtoév TOV VITOAOYIOTH;),
UTOpEiTE VO EIGAYETE PEXPL KO TEVTE YPNOTEG.
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Kaévte ki oto Next (Enduevo).
Kdvte khk oto Finish (Télhog) yio v olokAnpwBel ) eykotdotaot kot agatpéote o CD.

Enmaveykoataotiote o katdAAnia tpoypdppote odynmong pe o CD Ilpoypdupote 0onynong koi
PonOntiés epopuoyés.
Emaveykotaotiote 10 TpOYypapLa Y10 TV TPOcTacio amd 1006,

Enmaveykotaotiote OA0 Ta TPOYPAULOTO GOG.

Q ZHMEIQZH: MNa va eykataoTAoETe Kal va evepyoTroifjoete 1o Microsoft Office ri 1o Microsoft Works Suite,

XPEIALeaTE TOV apIBUO-KAEISI TIPOIGVTOG TTOU BpicKeTal OTO TTHoW WEPOG TOU E0W@UAAoU Tou CD Tou Microsoft Office
r; Tou Microsoft Works Suite.

Xpion Tou CD lMpoypdupara 06ynong Kail BondnTikég
£QApHOYES

INa va ypnowomomoete to CD Ipoypduuota 0dnynong kot epapuoyés (exiong yvwotd og CD mdpwv) Vi
tpéyete o, Windows:

Q ZHMEIQZH: MNa mpdoBacn ota Tpoypduparta odrjynong TG GUTKEUNS Kal TNV TEKUNPiwan xprioTn, Ba pétel va

4
5

xpnoipotroijoete 10 CD lMpoypduuara 08rynong kai epapuoyés evw TpExeTe Ta Windows.

Avoi&te TOV VTOAOYIOTY| KOl TEPIUEVETE PEYPL VO ELPAVICTEL 1] EMPAVELD Epyaciog Twv Windows.
TonoBetote 10 CD Ilpoypdupata odnynong kot epopuoyés otn povada CD

Av ypnoponoteite 1o CD lpoypdyyioro 00Hynons ko epapuoyés Yo IpadTn opd o€ VTGOV TOV VIOAOYLOTH,
avotyet o mapdadupo ResourceCD Installation (Eykatdotaon CD ndpwv), ewdomoidvtag cag 6t to CD
Tpoypdypazo 0onynons kot epopuoyes ivar ETOWO Vo EEKIVIIGEL TV £YKOTAGTACT).

Kéavte 1kl oto OK y10 va cvveyioete.

Mo va okokAnpmbei 1 £yKaTAOTACT, ATAVINGTE GTO EPOTIATO TTOV GOG YIVOVTOL 0T TO TPOYPOLLLLO.
£YKATAGTAGG.

Kavte Kk oto Next (Endpevo) otnv 0606vn Welcome Dell System Owner.

Emiére 1o katdAnio Movtéro cuotiipatog, Asitovpyiké cvetnua, Tvmo cvokeviic, kot Ofpa.

Mpoypdppara 08Aynong yia Tov UTTOAOYIOTH Gag

INa vo gpoovioete pio MoTto TPOYPAUUATOV 001Y1ONG CLGKEVMV Y10, TOV VITOAOYIGTH GOG:

1

Kdavte KMk oto My Drivers (Ta mpoypdppota 0dnynong Lov) 6to avartuccsopevo pevov Topic (Oépa).

To mpoatpeticd CD Ipoypauuoto 0dnynons kor epoppoyés e£etalel 10 VAIKS Kot TO AELTOVPYIKO GUGTNLLO
TOV VTOAOYLOTY GOG, KOL GTT) GUVEYELD EUPVILETAL L0 AM{GTO TPOYPOUUATOV 001YNOT|G CLOKEVDOV Y10, TN
pYOLOT TOV GLGTALATOS GOGC.

Kdvte Kk 010 KaT@AANAO TPOYPOLLLO 0OTYNONG KOl AKOAOLONGTE TIG 0dMYiES Y10 VO POPTMOGETE TO
TPOYPULLLLE GTOV VTTOAOYLIOTN GOG.

INo va deite Ola To StaB€CIUA TPOYPEULOTO 00YTONG Y10 TOV DTOAOYIGTY GOC, KAVTE KAMK oto Drivers
(TTpoypaupozo 0dnynong) oto avantvecsouevo pevov Topic (O&ua).
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Megjegyzések és figyelmeztetések

Q MEGJEGYZES: A MEGJEGYZESEK a szamitGgép biztonsdgosabb és hatékonyabb hasznélatét eldsegitd fontos tudnivaldkat
tartalmaznak.

o FIGYELMEZTETES: A FIGYELMEZTETESEK a hardvereszkozokre veszélyes, illetve esetleg adatvesztést okozd problémékra
hivjak fel a figyelmet, és téjékoztatnak a problémak elkeriilésének madjardl.

A VIGYAZAT! Az OVINTEZKEDESEK esetleges targyi és személyi sériilésekre, illetve életveszélyre hivjak fel a figyelmet.

Ha az On dltal vasarolt szamitégép Dell™ n Series tipus, a dokumentumban szereplé Microsoft® Windows®
operdcids rendszerekkel kapesolatos utalasok nem alkalmazhatok.

A jelen dokumentum tartalma el6zetes figyelmeztetés nélkiil megvaltozhat.
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Informaciokeresés

Q MEGJEGYZES: Néhany tulajdonsag vagy adathordozd opciondlis, ezért lehet, hogy nem képezi a szamitdgép részét.
Elképzelhetd, hogy szamitdgépe egyes funkcidi bizonyos orszagokban nem muikddnek.

Q MEGJEGYZES: A szémitdgéphez kiegészitd informacick is tartozhatnak.

Témakor

Itt talalja meg

* Diagnosztikai program a szdmitogéphez

lesztéprogramok a szamitégéphez
A szamitogép dokumenticiGja
Eszkozdokumentdcié

Desktop System Software (DSS)

lllesztd- és segédprogramokat tartalmazo CD (mas néven ResourceCD)

MEGJEGYZES: Az lleszté- és segédprogramok CD opciondlis lehet, azaz
esetenként nem alaptartozéka a szamitogépnek.

A dokumentici6 és az illesztéprogramok mar telepitve vannak a
szamitogépen. A lemezrdl sziikség esetén tjratelepitheti az
illesztéprogramokat (ldsd az on-line Felhaszndléi kézikonyy
Hlesztéprogramok és segédprogramok djratelepitése” cimt
fejezetét)., a Dell diagnosztikahibakeresd futtatdsahoz (ldsd ,, Dell
diagnosztika”, 208. oldal.) vagy a dokumentdcié megnyitdsihoz.

A CD-lemez Readme fdjlokat is

tartalmazhat, amelyek a szdmitogép
ot iy legfrissebb mtszaki tjdonsdgait

ismertetik, illetve technikusok vagy

- e gyakorlott felhasznalok szdmdra
. szolgdlnak specialis miszaki
referenciaanyagokkal.
peis

MEGJEGYZES: A legfrissebb illesztéprogramokat és dokumentaciot
megtaldlja a support.dell.com weboldalon.

* Eladiési feltételek és kikotések az Egyestilt

Garancidval kapcsolatos tudnivalok

Allamokban

Biztonsdgi eldirdsok

Szabalyozissal kapcsolatos informdcick
Ergonémidval kapesolatos informaciok

Végfelhasznaloi licencmegdllapodas

Dell™ Termékinformacios kézikonyv

Proguet Isfermatien Guida
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Témakor

Itt taldlja meg

o Alkatrészek eltdvolitdsa és cseréje

e Miiszaki adatok

* Rendszerbedllitdsok konfigurdldsa
¢ Hibakeresés és hibaelhdritas

Dell™ OptiPlex™ Felhasznaldi kézikonyv
Microsoft Windows XP Siigd és tdmogatdsi kizpont
1 Kattintson a Start— Stigé és tdmogatds— Dell felhaszniléi és

rendszeriizemeltetdi kézikonyvek— Rendszeriizemeltetdi
kézikonyv pontra.

2 Kattintson a szdmitogépének megfeleld Felhaszndldi kézikonyv.

A Felhaszndléi kézikonyv az opciondlis Illesztéprogramok és
segédprogramok CD-n is megtaldlhato.

* Szervizeimke és expressz szervizkod
* Microsoft Windows licenccimke

Szervizcimke és Microsoft® Windows® licenc

Ezek a cimkék a szamitogépen taldlhatok.

* Azugyfélszolgalat megkeresésekor
vagy a support.dell.com on-line
tdmogatds igénybevételekor a
szervizeimkén taldlhat6 adatok
alapjan azonosithatja a

szdmitogépet.
* Az tigyfélszolgalat felhivdsakor S " e SO SERUIEE oo
adja meg Expressz szervizkodjt, - g = g

hogy hivisit a megfelels e o e o
&y & g’ A

szakemberhez tudjuk irdnyitani.

* Az operécids rendszer tjratelepitése

184 |
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Operacios rendszer telepitdlemeze
MEGJEGYZES: Az Operacids rendszer CD opciondlis, igy lehet, hogy nem
alaptartozéka a szamitdgépnek.

Az operécios rendszer mdr telepitve van a szimitégépen. Az
operdcids rendszer djratelepitését az Operdcids rendszer telepitSlemez
segitségével végezheti el. Lasd ,,A Microsoft Windows XP
Ujratelepitése”, 217. oldal.

OPERATING SYSTEM

Az operacios rendszer djratelepitését
kovetden az opciondlis
Illesztéprogramok és segédprogramok
CD-r6l (ResourceCD) tjratelepitheti
a szamitogéphez tartoz6 illesztd- és
segédprogramokat is.

Az opericios rendszer termékkules
cimkéje a szdmitégépen taldlhato.

MEGJEGYZES: A CD szinét a megrendelt operdcids rendszer hatérozza
meg.



Témakor Itt taldlja meg

Megoldasok — étletek és tippek hibaelharitdshoz, Dell tamogatas honlapja — support.dell.com

technikusok szakmai frdsai, gyakran feltett MEGJEGYZES: A megfelelé tdmogatési weboldal megnyitéséhoz vélassza
kérdések és on-line tanfolyamok ki a kivant régiot vagy tzleti szegmenst.

Kézosség — on-line eszmecsere a Dell mds

tigyfeleivel

Bévitésck — az egyes részegységekkel, példaul a
memoridval, a merevlemezzel és az operdcios
rendszerrel kapcsolatos, frissitett informdciok
Vevdszolgdlat — elérhetdség, szervizhivis és
rendelés dllapota, garancidlis és javitasi
informdciok

Szerviz és terméktdmogatds — szervizhivés
allapota és szervizel6zmények, szervizszerzddés,
on-line eszmecsere a miiszaki tdmogatassal
Referencia — a szdmitogép dokumenticidja, a
szdmitogép konfigurdcids adatai, a termék
miiszaki leirdsa, valamint a vonatkozé térvények
Letoltések — hivatalos illesztéprogramok,
javitdsok és szoftverfrissitésck

Desktop System Software (DSS) — az operécios
rendszer jratelepitése esetén szamitégépén tjra
kell telepitenie a DSS segédprogramot is. DSS
alapvetd frissitéseket biztosit az operdcios
rendszerhez, valamint a Dell™ 3,5- hiivelykes
USB floppy meghajtck, Intel® processzorok,
optikai meghajtok, tovabba USB-eszkozok
tdmogatdsahoz. DSS segédprogramra Dell
szdmitogépe megfeleld mikodése érdekében van 3 Vilassza ki sajét operdcios rendszerét, majd keressen rd a Desktop

Az asztali rendszerszoftver letéltése:
1 Lédtogasson el a support.dell.com weboldalra, vdlassza ki a kivant
régiot vagy tizleti szegmenst, és adja meg a szervizeimke szamat.
2 Vilassza ki a Drivers & Downloads (Illesztéprogramok és letoltések)
elemet, majd kattintson a Go (Ugrds) gombra.

sziikség. Fz a szoftver automatikusan felismeri a System So;ftware (asztali rendszer szoftvere) kulcsszora.
szamitogépet és az operdcios rendszert, és MEGJEGYZES: A support.dell.com felhasznaldi felilete a kivalaszott
telepiti a konfigurdciénak megfeleld frissitéseket. opcidk fiiggvényében eltérhet.

A Windows XP hasznailata Windows Siigé és tamogatas kozpont

A programok és fajlok kezelése 1 Kattintson a Start— Stigé és tdmogatds mentipontra.

Az asztal személyre szabdsa 2 rjon be egy szot vagy kifejezést a probléma lefrasdra, majd

kattintson a nyil ikonra.
3 Kattintson a problémanak megfeleld témakorre.

4 Kovesse a kijelzén megjelend utasitdsokat.
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A szamitogep iizembe helyezése

& VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése elétt tanulményozza a Termékinformécis
kézikdnyv eldirasait.

o FIGYELMEZTETES: Ha szamitdgépe bévitékartyat (pl. modemkartyat) tartalmaz, a kdrtyahoz csatlakoztassa a megfeleld
kabelt, ne a hatsd panelen lévé csatlakozéhoz.

o FIGYELMEZTETES: Annak érdekében, hogy a szamitdgép megfeleld iizemi hémérsékleten mikodhessen, ne helyezze
azt tul kozel a falhoz vagy valamilyen bitordarabhoz, mert az meggatolna a szamitdgéphaz kériili szabad levegdaramlast.

Q MEGJEGYZES: Mielstt olyan eszkozoket vagy szoftvereket telepitene, amelyeket nem a szamitGgép részeként kapott,
olvassa el az egyes eszkdzok vagy szoftverek dokumentécidjat vagy kérdezze meg a kereskedét, hogy az adott eszkéz vagy
szoftver kompatibilis-e a szdmitégépével vagy az operdcids rendszerrel.

A szamitogép megfeleld osszedllitdsahoz minden lépést maradéktalanul hajtson végre. Ldsd az utasitdsokat
kovetd dbrakat.

o FIGYELMEZTETES: Ne mukodtessen egyszerre PS/2 és USB-egeret.

1 Csatlakoztassa a billentytzetet és az egeret.

o FIGYELMEZTETES: A modem telefonkabelét nem szabad a halzati adapter aljzataba illeszteni. A telefon hél6zati
fesziiltsége kart tehet a haldzati adapterben.

A billentyiizet és az egér csatlakoztatasa

EEssssasn/sssslsns]
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2 Csatlakoztassa a modemet vagy a halézati kabelt.

A halézati csatlakozéba a hélézati kdbelt kell beilleszteni, nem a telefonkédbelt. Ha kiegészits
modemmel rendelkezik, csatlakoztassa a telefonkdbelt a modemhez.
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3 A monitort vagy a fehér DVI kdbellel, vagy pedig a kék VGA-kabellel csatlakoztassa (soha ne egyszerre a
kettdvel).

Ilessze a csatlakoz6éhoz a monitorkdbelt, és Gvatosan nyomja be, nehogy elferdiiljenck a csatlakozotik.
Huzza meg a kdbelcsatlakozé rogzitéesavarjait.

ﬁ MEGJEGYZES: Néhany monitor videocsatlakozdja a képernyd hatso részén taldlhatd. A csatlakozék helyével
kapcsolatban lasd a monitor dokumentdcidjat.

A monitor csatlakoztatasa

.

p
|

Q

W

4 Csatlakoztassa a hangszérokat.

5 Csatlakoztassa a tdpkdbeleket a szdmitégépbe, a monitorba és a periférikus eszkozokbe, majd a kdbelek
miésik végét a tapesatlakozé aljzatba.
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A tapellatas csatlakoztatasa

188

° FIGYELMEZTETES: A manudlis feszilltségvalasztd kapcsold helytelen beallitsa karosithatja a szamitdgépet, ezért a
kapcsoldt mindig a rendeltetési hely szerinti haldzati véltéfesziiltséghez legkozelebb &lld értékre dllitsa.

o FIGYELMEZTETES: Japénban a fesziiltségvalasztd kapcsoldt a 115 V-os élldsba kell &llitani, annak ellnére, hogy
Japénban 100 V a hélézati fesziiltség.

6 Lllendrizze, hogy a fesziiltségallit6 kapesold a telepités helyén érvényes értéken dll-e.

A szamitogép manudlis fesziiltségvalaszt6 kapesoléval rendelkezik. A hdtsé paneljiikon fesziltségallit6
kapcsoloval rendelkezd szdmitogépeket manudlisan kell a megfeleld mikodési fesziiltségre dllitani.
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A rendszer nézetei

Minitorony szamitogép — eldlnézet

10

1 aszervizeimke helye A szervizeimke alapjdn azonosithatja szdmit6gépét, ha ellitogat a Dell on-line
tamogatdsi weboldaldra, vagy felhivja a muszaki tigyfélszolgalatot.

2 CD-/DVD-meghajt6 Ebbe a meghajtéba CD- vagy DVD-lemezt (ha timogatott) helyezhet.

3 hajlékonylemezes Ebbe a meghajtéba hajlékonylemezt helyezhet.
meghajté
4 merevlemezes A visszajelzd fénye villog, ha a merevlemez haszndlatban van.

meghajté tizemjelzdje

Rovid ismertets | 189



5  USB 2.0 csatlakozok
(2 db)

6  dllapotjelzd fények

7 tépelldtds gomb

8  tizemjelzd fény

9 fejhallgato-csatlakozo

10  kapcsolat integritdsat
jelzd fény

190 | Rovid ismertetd

A szamit6gép eldlapjan talalhaté USB-aljzatokat az alkalmanként csatlakoztatott
eszkozok (példdul a botkormdny, kamera vagy indité USB-eszkéz) szdmadra célszert
fenntartani.

A hits6 USB-aljzatokba az dltaldban bekotve maradé eszkozoket, pl. nyomtatot,
billentytizetet javasoljuk csatlakoztatni.

A visszajelz6k fényei diagnosztikai kddokkal segitenck a szamitogép esetleges
hibdinak elhdritdsdban (tovabbi tudnivalokért ldsd: ,, Diagnosztikai visszajelzdk”,

212. oldal.).

Ezzel a gombbal kapesolhato be a szamitogép.

o FIGYELMEZTETES: Az adatvesztés elkeriilése érdekében soha ne kapcsolja ki a
szamitdgépet a tapellatads gombbal. Inkabb az operécids rendszert allitsa le.

o FIGYELMEZTETES: Ha az operéciés rendszer tdmogatja az ACPl médot, a
bekapcsolé gomb megnyomésara a szamitdgép szabélyos rendszerledllitast végez.
A visszajelzd a kilonbozd tizemallapotokat villogdssal vagy folyamatos fénnyel jelzi:

* Nem vildgit — A szdmitogép kikapcsolt dllapotban van.

* Folyamatos z6ld — A szdmit6gép normdl tizemben van.

* Villogé z6ld — A szamitogép energiatakarékos tizemmaodban van.

* Villog6 vagy folyamatos sarga fény — A szamit6gép kap dramot, de belsd
energiaclldtdsi problémdi lehetnek. Lasd az on-line Felhaszndldi kézikonyv
JLapellatdsi hibdk” cimd részét.

Az energiatakarékos tizemmadbol val6 kilépéshez nyomja meg a bekapesold
gombot, esetleg haszndlja a billentytizetet vagy az egeret, ha azt ,,ébresztd”
eszkozként konfiguralta a Windows eszkozkezeldjében. A hiberndlt tizemmaoddal és
az energiatakarékos tizemmaodbdl vald kilépéssel kapesolatos tovdbbi informacidkat
ldsd: az on-line Felhaszndldi kézikonyv.

A visszajelzéknek a szdmitégéppel kapesolatos hibakeresésben segitséget nytjto
diagnosztikai kédjait ismertetd tudnivalokat 1asd: ,Rendszer fények”, 211. oldal.

Hasznélja a fejhallgaté-csatlakozot a fejhallgaté csatlakoztatdsdhoz.

* Zold — A 10 Mbps halézat és a szamitogép kozott megfeleld a kapesolat.
* Narancssdrga —a 100 Mbps hél6zat és a szdmitogép kozott megfeleld a kapesolat.

* Kikapcsolva — A szamit6gép nem észlel fizikai kapesolatot a hdlozattal.



Minitorony szamitogép — hatulnézet

1 burkolatkioldé kar Fzzel a karral nyithat6 ki a szamitogép haza.
2 lakattarté gytrd A szamit6gép burkolatdnak lezdrasiahoz haszndljon lakatot.
3 tdpfesziltség- Ide csatlakoztassa a tapkabelt.

csatlakozo
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6

fesziiltségillito
kapesolo

a hatlapon clhelyezett
csatlakozok

kértyanyildsok

Szamitégépe manudlis fesziiltségvdlaszt6 kapesoloval van elldtva. A manudlis
fesziiltségvilaszt6 kapesold helytelen bedllitdsa kdrosithatja a szamitogépet, ezért a
kapcsol6t mindig a rendeltetési hely szerinti hdlozati véltofesziiltséghez
legkozelebb all6 értékre dllitsa.

o FIGYELMEZTETES: Japénban a fesziiltségvalasztd kapcsolét 115 V értékre dllitsa.

Emellett gy6z6djon meg arrdl is, hogy a monitor és a csatlakozo eszkozok is
alkalmasak a lakohelyén elérhetd hdlozati fesziiltségen valé miikodésre.

Csatlakoztassa a soros, az USB- és az egyéb eszkozoket a megteleld csatlakozdba.
Lésd: ,Minitorony szdmit6gép — hétlapi csatlakozok”, 192. oldal.

Itt taldlhatok a telepitett PCI és PCI Express bévitdkartyak csatlakozoi.

Minitorony szamitogép — hatlapi csatlakozok

parhuzamos csatlakoz6

kapcsolat integritdsat
jelzd fény

Rovid ismertetd

Csatlakoztassa a parhuzamos csatlakozéval rendelkezd eszkozoket — példdul a
nyomtat6t — a parhuzamos csatlakozoéaljzatba. Ha USB-nyomtatét hasznal, azt az
USB-aljzatba csatlakoztassa.

MEGJEGYZES: Az integralt parhuzamos csatlakozét automatikusan letiltja a rendszer, ha
a szdmitogép egy ugyanarra a cimre konfiguralt, parhuzamos csatlakozéaljzatot tartalmazd
telepitett kartydt érzékel. Tovabbi tudnivalék: az on-line Felhasznaldi kéziknyv.

 7Zold — A 10 Mbps halézat és a szamitogép kozott megfeleld a kapesolat.

* Narancssdrga —a 100 Mbps hal6zat és a szamitogép kozott megfeleld a kapesolat.

* Kikapcsolva — A szamit6gép nem észlel fizikai kapcesolatot a hdlozattal.



3

10

hal6zati adapter
csatlakozo

a hdlzat tizemjelzdje

a vonali bemenet
csatlakozoja

a vonali kimenet
csatlakozoja

a mikrofon csatlakozdja

USB 2.0 csatlakozok
(4 db)

monitorcsatlakozo

soros csatlakozé

Ha szdmit6gépet halézati vagy szélessdva eszkézhoz kivanja csatlakoztatni, a
hal6zati kdbel egyik végét illessze a hdlézati csatlakozoba, vagy a
hal6zati/szélessavi eszkoz csatlakozojdba. A hal6zati kabel masik végét
csatlakoztassa a szamit6gép hatlapjan taldlhato hdlézati adapterbe. Kattands jelzi,
ha a hdlézati kdbel megfelelden van csatlakoztatva.

MEGJEGYZES: Ne csatlakoztasson telefonkabelt a szamitGgép halGzati aljzatdba.

Halézati adapterkartydval rendelkezd szamitogépeknél haszndlja a kartyan
taldlhato csatlakozdaljzatot.

A hil6zathoz javasoljuk a Category 5 kdbelek és aljzatok haszndlatdt. Ha valamiért
Category 3 kabelezést kénytelen haszndlni, a megbizhaté miikodés érdekében
korldtozza a hdlézat sebességét 10 Mbps-ra.

A visszajelzd sargan villog, ha a szdmit6gép hélozati adatokat kiild vagy fogad.
Nagy adatforgalom esetén a fény folyamatossd is vilhat.

A kék szint vonali bemenetre hangrogzitd/-lejatszo eszkozt — példaul
magnetofont, CD-lejitszot vagy videomagnot — csatlakoztathat.

Hangkartydval elldtott szimitégépeknél hasznalja a kartya csatlakozoit.

Haszndlja a zold szind vonali kimeneti aljzatot a fejhallgaté és a beépitett
erdsitével rendelkezd legtobb hangszoré csatlakoztatdsdra.

Hangkartydval elldtott szdmitégépeknél hasznalja a kartya csatlakozoit.

A r6zsaszin mikrofonaljzatba szimitogép-mikrofont csatlakoztathat a hang- vagy
telefonos programokhoz hang vagy zene bevitelére.

Hangkartydval elldtott szimitégépeknél a mikrofoncsatlakozé a kdrtyan taldlhato.

A héts6 USB-aljzatokba az altaldban bekotve marad6 eszkozoket (példaul
nyomtatot, billentytzetet) javasoljuk csatlakoztatni.

Csatlakoztassa VGA-kompatibilis monitora kdbelét a kék aljzatba.

MEGJEGYZES: Ha opciondlis videokartyét is vasarolt, ezt az aljzatot védékupak fedi.
Csatlakoztassa a monitort a videokdrtyaba. Ne tavolitsa el a kupakot.

A soros portba soros eszkozt, példdul kéziszamitogépet csatlakoztathat. A COM1
az 1. soros port hivatalos meghatarozasa.

Tovdbbi tudnivalokat az on-line Felhaszndldi kézikinyy talal.
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Asztali szamitdgép — elolnézet

"

USB 2.0 csatlakozok
(2 db)

merevlemezes meghajté
tizemjelzdje

tapellatds gomb

Dell embléma

Rovid ismertetd

A szamit6gép eldlapjan taldlhaté USB-aljzatokat az alkalmanként csatlakoztatott
eszkozok (példaul botkormdny, kamera vagy indithaté USB-eszkoz) szdmdra
célszert fenntartani (az USB-eszkozok inditdsaval kapesolatos tovabbi
tudnivaldékat az on-line Felhaszndldi kézikinyy taldlja).

A hatsé USB-aljzatokba az dltaldban bekotve marado eszkozoket (példdul
nyomtatét, billentylizetet) javasoljuk csatlakoztatni.

A visszajelzd fénye villog, ha a merevlemez haszndlatban van.

Ezzel a gombbal kapesolhat6 be a szamitogép.

o FIGYELMEZTETES: Az adatvesztés elkeriilése érdekében a szimitogépet soha
ne kapcsolja ki Ugy, hogy a tapellatds-gombot 6 masodpercig vagy tovabb
benyomva tartja. Inkabb az operécids rendszert allitsa le.

o FIGYELMEZTETES: Ha az operéciés rendszer tamogatja az ACPl médot, a
bekapcsolé gomb megnyomdséra a szdmitdgép szabdlyos rendszerledllitast végez.

Az embléma elforgathatd, hogy a szdmitogéphaz elhelyezésétdl fiiggetleniil
mindig megfelelden dlljon. Az embléma elforditasiahoz fogja meg ujjaival az
embléma peremét, finoman nyomja meg, majd forditsa cl. Az emblémat az aljandl
talalhaté hornyot hasznalva is elforgathatja.



5 tzemjelzd fény A visszajelzd a killonbozd iizemallapotokat villogdssal vagy folyamatos fénnyel

jelzi:

* Nem vildgit — A szamitogép kikapesolt dllapotban van.

* Folyamatos z6ld — A szdmitogép normdl tizemben van.

* Villog6 zold — A szdmitogép energiatakarékos tizemmodban van.

* Villog6 vagy folyamatosan vildgité sirga — Ldsd a , T'apelldtasi problémdk” cimi

részt az on-line Felhaszndloi kézikonyben.

Az energiatakarékos tizemmadbol val6 kilépéshez nyomja meg a bekapesold
gombot, esetleg haszndlja a billentytizetet vagy az egeret, ha azt ,ébresztd”
eszkozként konfigurdlta a Windows eszkozkezeldjében.

A visszajelzéknek a szdmitogéppel kapesolatos hibakeresésben segitséget nydjto
diagnosztikai kodjait ismertetd tudnivaldkat 1asd: ,,Rendszer fények”, 211. oldal..

6  allapotjelzd fények A visszajelzék diagnosztikai kod segitségével konnyitik meg a hibakeresést a
szdmitogépen. Tovdbbi tudnival6k: , Diagnosztikai visszajelzdk”, 212. oldal..
7 kapcsolat integritdsat * 7Z0ld — A 10 Mbps hdlézat és a szdmitogép kozott megfeleld a kapesolat.
jelz6 fény * Narancssdrga — A 100 Mbps hél6zat és a szdmitogép kozott megfeleld a kapesolat.

* Kikapcsolva — A szamitogép nem észlel fizikai kapesolatot a halézattal.

8  fejhallgaté-csatlakozo Hasznélja a fejhallgaté-csatlakoz6t a fejhallgaté csatlakoztatdsdhoz.
9 hajlékonylemezes Ebbe a meghajtéba hajlékonylemezt helyezhet.
meghajto

10 CD-/DVD-meghajté Ebbe a meghajtéba CD- vagy DVD-lemezt (ha timogatott) helyezhet.

11 a szervizcimke helye A szervizeimke alapjdn azonosithatja szamit6gépét, ha ellatogat a Dell on-line
tamogatdsi weboldaldra, vagy felhivja a muszaki tigyfélszolgalatot.

Asztali szamitdgép — hatulnézet

1 Kkdrtyanyildsok Itt vannak a telepitett PCI és PCI Express bévitékartydk csatlakozoi.
2 ahétlapon elhelyezett Csatlakoztassa a soros, az USB- és az egyéb eszkozoket a megfeleld csatlakozéba.
csatlakozok Lasd: ,Asztali szdmitogép — hétlapi csatlakozok”, 196. oldal.

3 tdpfesziiltség-csatlakozé  Ide csatlakoztassa a tdpkdbelt.
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fesziiltségdllito kapesolo

lakattarté gytrd
burkolatkioldé kar

Szamitogépe manuadlis fesziltségvalaszté kapesoldval van elldtva. A manualis
fesziiltségvilaszt6 kapesold helytelen bedllitdsa kdrosithatja a szamitogépet, ezért
a kapcsolot mindig a rendeltetési hely szerinti hdl6zati viltofesziltséghez
legkozelebb all6 értékre dllitsa.

o FIGYELMEZTETES: Japénban a feszilltségvalaszté kapcsoldt 115 V értékre
allitsa.

Emellett gy6z6djon meg arrél is, hogy a monitor és a csatlakozo eszkozok is
alkalmasak a lakohelyén elérhetd hélozati fesziltségen valé mikodésre.

A szamit6gép burkolatdnak lezardsdhoz haszndljon lakatot.

Ezzel a karral nyithato ki a szdmit6gép hdza.

Asztali szamitdgép — hatlapi csatlakozok
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1

parhuzamos csatlakoz

kapcsolat integritdsat
jelzé fény

Rovid ismertetd

Csatlakoztassa a parhuzamos csatlakozéval rendelkezd eszkozoket — példdul a
nyomtatét — a parhuzamos csatlakozoéaljzatba. Ha USB-nyomtatét haszndl, azt az
USB-aljzatba csatlakoztassa.

MEGJEGYZES: Az integralt parhuzamos csatlakozét automatikusan letiltja a rendszer, ha
a szamitdgép egy ugyanarra a cimre konfigurdlt, pArhuzamos csatlakozdaljzatot tartalmazd
telepitett kartyat érzékel. Tovabbi tudnivalékat az on-line Felhasznaldi kezikinyvben talal.

* 7Z0ld - A 10 Mbps halézat és a szdmitogép kozott megfeleld a kapesolat.

* Narancssdrga — A 100 Mbps hél6zat és a szdmitogép kozott megfeleld a kapesolat.

* Kikapcsolva — A szdmitogép nem észlel fizikai kapcsolatot a halozattal.



3 héldzati adapter A szamit6gép hélozatba vagy szélessdva eszkozbe torténd bekotéséhez a hdlozati
csatlakozo kébel egyik végét csatlakoztassa a hdlozatban egy halézati aljzatba vagy a
szélessavi eszkozbe. A hdl6zati kibel masik végét csatlakoztassa a szdmit6gép
hétlapjan talalhat6 hal6zati adapterbe. Kattands jelzi, ha a hdlézati kdbel
megfelelden van csatlakoztatva.

MEGJEGYZES: Ne csatlakoztasson telefonkébelt a szamitGgép haldzati aljzataba.

Hal6zati adapterkartydval rendelkezd szamitogépeknél haszndlja a kdrtyan
taldlhato csatlakozoaljzatot.

A hdl6zathoz javasoljuk a Category 5 kdbelek és aljzatok haszndlatdt. Ha valamiért
Category 3 kabelezést kénytelen haszndlni, a megbizhat6é mtikédés érdekében
korldtozza a hélézat sebességét 10 Mbps-ra.

4 ahdl6zat izemjelzdje A visszajelz sargdn villog, ha a szamit6gép hdlézati adatokat kiild vagy fogad.
Nagy adatforgalom esetén a fény folyamatossd is vélhat.
5  avonali bemenet A kék szint vonali bemenetre hangrogzitd/-lejatszo eszkozt — példdul
csatlakozoja magnetofont, CD-lejatszot vagy videomagnot — csatlakoztathat.

Hangkartyaval elldtott szamitoégépeknél hasznalja a kartya csatlakozoit.

6  avonali kimenet Hasznélja a zold szind vonali kimeneti aljzatot a fejhallgato és a beépitett
csatlakozdja erdsitével rendelkezd legtobb hangszoré csatlakoztatdsdra.

Hangkartyaval elldtott szamitoégépeknél hasznalja a kartya csatlakozoit.

7 amikrofon csatlakozdja A rézsaszin mikrofonaljzatba szdmitogép-mikrofont csatlakoztathat a hang- vagy
telefonos programokhoz hang vagy zene bevitelére.

Hangkartyaval elldtott szamitogépeknél a mikrofoncsatlakozé a kdrtyan taldlhato.

8  USB 2.0 csatlakozok A héts6 USB-aljzatokba az dltaldban bekotve marado eszkozoket (példdul
(4 db) nyomtatét, billentytizetet) javasoljuk csatlakoztatni.
9  monitorcsatlakozo Csatlakoztassa VGA-kompatibilis monitora kdbelét a kék aljzatba.

MEGJEGYZES: Ha opcionalis videokartyét is vasarolt, ezt az aljzatot véddkupak fedi.
Csatlakoztassa a monitort a videokdartyaba. Ne tavolitsa el a kupakot.

10 soros csatlakozd A soros portba soros eszkozt, példdul kéziszamitogépet csatlakoztathat. A COMI
az 1. soros port hivatalos meghatarozasa.

Tovébbi tudnival6kat az on-line Felhaszndléi kézikinyben talal.
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A szamitogeép burkolatanak eltavolitasa

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése el6tt tanulmanyozza a Termékinformacids
kézikanyv eldirasait.

A VIGYAZAT! Az elektromos aramiités elkeriilése érdekében a burkolat eltévolitdsa elétt mindig hizza ki a
tapkabelt.

Elsd lépések
o FIGYELMEZTETES: Az adatvesztés elkeriilése érdekében a szémit6gép kikapcsoldsa elGtt mentsen és zérjon be minden
megnyitott fajlt.
1 Allitsa le az operdci6s rendszert:

a  Mentsen el és zdrjon be minden megnyitott f4jlt, Iépjen ki minden megnyitott programbol,
kattintson a Start gombra, majd A szdmitégép kikapcsoldsa elemre.

b A Szdmitégép kikapcsoldsa ablakban kattintson a Kikapcsolds elemre.
Miutdn az operaciés rendszer ledllt, a szamitogép kikapesol.

2 Gy6z6djon meg arrdl, hogy a szdmit6gép és a csatlakoztatott eszkozok kikapesolt dllapotban vannak.
Ia a szamitégép és a csatlakoztatott eszkozok nem kapesolédnak ki automatikusan az operéciés
rendszer ledllitdsakor, kapcsolja ki azokat most.

Mielott elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében

Végezze el a kovetkezd dvintézkedéseket a szamit6gép potencidlis kdrosoddsanak elkertlése és a sajdt

biztonsdga éredekében.

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése el6tt tanulmanyozza a Termékinformacids
kézikdnyv eldirasait.

A VIGYAZAT! Banjon dvatosan a komponensekkel és a kartyakkal. Ne érjen hozza a kartyan lévé komponensekhez

vagy érintkezékhoz. A kartyat a szélénél vagy a fém szereldkeretnél fogva tartsa. A komponenseket, példaul a
mikroprocesszort a szélénél, ne az érintkez6knél fogva tartsa.

o FIGYELMEZTETES: A szdmitégépen csak hivatalos szakember végezhet javitasokat. A Dell dltal nem jévéhagyott
szerviztevékenységre a garanciavallalds nem vonatkozik.

o FIGYELMEZTETES: A kabelek kihizésakor ne magét a kabelt, hanem a csatlakozdt vagy a felsziiltségmentesitd hurkot
hdzza meg. Néhany kabel csatlakozdja reteszeld kialakitassal van ellatva; az ilyen kdbelek eltdvolitasakor kihizas el6tt a
retesz kioldéfiilét meg kell nyomni. Mikézben kihdzza, tartsa egyenesen a csatlakozédugdt, hogy a csatlakoz6tlik ne
gorbiilienek el. A tapkabelek csatlakoztatdsa elétt ellenérizze mindkét csatlakozddugé megfeleld helyzetét és beallitasat.

A szamitogép kdrosoddsanak elkeriilése érdekében végezze el az alabbi muveleteket, mieldtt a szdmitogép
belsejébe nyul.

1 Kapesolja ki a szamitogépet.

o FIGYELMEZTETES: A halézati kébel eltvolitdsahoz elészér htizza ki a kébelt a szamitdgépbdl, majd a fali aljzatbdl.
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2 Huzza ki a telefon- vagy mds telekommunikdciés vezetékeket a szamit6gépbdl.
3 Huzza ki a szdmitogép és a csatlakozo eszkozok tdpkdbelét, majd nyomja meg a bekapesolé gombot az
alaplap teszteléséhez.

4 Amennyiben rendelkezik szamitégép-dllvannyal, tdvolitsa el azt (erre vonatkozé dtmutatdst az allvany
kisér6dokumentdcidjdban talal).

A VIGYAZAT! Az elektromos aramiités elkeriilése érdekében a burkolat eltavolitisa elétt mindig hiizza ki a
tapkabelt.

5 Szerelje le a szamitogép burkolatat:
* Tavolitsa el a minitorony szamitégép burkolatdt (ldsd: ,Minitorony szamitégép”, 199. oldal.).
*  Tavolitsa el az asztali szamitogép burkolatat (ldsd: , Asztali szamitogép”, 205. oldal.).

o FIGYELMEZTETES: Miel6tt barmihez is hozzénylina a szamitdgép belsejében, foldelje le sajét testét egy festetlen
fémfellilet (példaul a szamitdgép hatuljan 1éve fémfeliilet) megérintésével. Munka kdzben idérél idére érintsen meg egy
festetlen fémfelliletet, hogy levezesse az idékdzben felgyilt sztatikus elektromosséagot, ami kdrosithatna a belsé
alkatrészeket.

Minitorony szamitogép

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése eldtt tanulmanyozza a Termékinformdcids
kézikanyv eldirasait.

A VIGYAZAT! Az elektromos aramiités elkeriilése érdekében a burkolat eltévolitdsa elétt mindig hizza ki a
tapkabelt.

1 Kovesse az ,Elsé 1épések”, 198. oldal. oldalon ismertetett 1épéscket.

Ha a hétlapon taldlhat6 zdrégytribe lakatot tett, tavolitsa el a lakatot.

Fektesse az oldaldra a szamit6gépet.

A burkolat megemeléséhez csisztassa hétra a burkolatkioldé kart.

Fogja meg a szdmit6gép két oldalat, és hajtsa fel a fedelet a csuklépant faleit hasznélva forgdspontnak.

S a1 s W N

Vegye le a fedelet a csukl6krdl, és helyezze el oldalt egy puha, nem érdes felileten.
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dgi kdbel rogzitésére

zolgalo nyilds

2 burkolatkiold6 kar

3 lakattarté gytirt
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Asztali szamitogeép

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése eldtt tanulmanyozza a Termékinformécids
kézikényv eldirasait.
VIGYAZAT! Az elektromos aramiités elkeriilése érdekében a burkolat eltavolitisa eldtt mindig hizza ki a
tapkabelt.

1 Kovesse az ,Elsé 1épések”, 198. oldal. oldalon ismertetett 1épéseket.
Ha a hétlapon taldlhat6 zdr6gytribe lakatot tett, tavolitsa el a lakatot.
A burkolat megemeléséhez csisztassa hdtra a burkolatkioldé kart.

Hajtsa fel a fedelet a csuklopdnt fuleit hasznédlva forgdspontnak.

o B W N

Vegye le a fedelet a csuklokrdl, és helyezze el oldalt egy puha, nem érdes felileten.

1 abiztonsigi kibel rogzitésére szolgdl6 nyilds
2 burkolatkiold¢ kar
3 lakattarté gytird
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A szamitageép belsejében

Minitorony szamitogép

1 CD-/DVD-meghajté 4 alaplap

2 hajlékonylemezes meghajté 5 hitd egység

3 tapegység 6 merevlemez
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Alaplapi alkatrészek
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ventilitorcsatlakozo (FAN)
processzorcsatlakozé (CPU)
processzor tapesatlakozéja (12ZVPOWER)

eldlapi csatlakozo (FNT_PANEL)

memoriamodul-csatlakozok

(DIMM_1, DIMM _2)

SATA meghajté-csatlakozok (SATAO, SATAT)
tapcsatlakozé (POWER)
CD-/DVD-meghaijté csatlakozéja (IDE)
SATA meghajté-csatlakozok (SATAZ, SATA3)

Athidalé beallitasok

belsé hangjelzé (SPKRI)

jelszodthidalo (PSWD)

valds idejti id6mérd atkotd visszaallitdsa
(RTCRST)

elemfoglalat (BATT)

PCI Express x16 kartyacsatlakozo

PCI kartyacsatlakozok (2)
floppy-meghajté csatlakozéja (FLOPPY)
soros/ PS/2 csatlakoz6 (PS2/SER2)

Minitorony szamitogép

Rovid ismertetd



Athidalé Bedllitas Leiras

PSWD Jelsz6-szolgdltatdsok
engedélyezve (alapértelmezett
bedllitds).
Jelszo-szolgaltatasok letiltva.

RTCRST

Val6s idejti 6ra engedélyezve
(alapértelmezett bedllitas).

Avalés idejt 6ra visszadllitdsa
megtortént (ideiglenesen
athidalva).

dthidalva dthidalds nélkiil

B BgR B
B ¢ 3

Asztali szamitogép

1 meghajtoegység hely (CD/DVD, hajlékony- és merevlemez) 4 kdrtyanyildsok

2 tapegység 5  hitd egység
3 alaplap 6  eldlapi /O panel
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Alaplapi alkatrészek

7~

16 ~__|

15 =—0

14—

v

206 | Rovid ismertet§



Athidalé beallitasok

1 ventildtorcsatlakozo (FAN) 10
2 processzorcsatlakozoé (CPU) 11
3 processzor tdpesatlakozoja (12ZVPOWER) 12
4 eldlapi csatlakozo (FNT_PANEL) 13
5 memoériamodul-csatlakozok (DIMM_1, DIMM_2) 14
6 soros ATA meghajtdcsatlakozok (SATAO, SATAL) 15
7 tiapcsatlakozé (POWER) 16
8 CD-/DVD-meghaijté csatlakozéja (IDE) 17
9

soros ATA meghajté csatlakozoja (SATAZ, SATA3)

belsé hangjelzé (SPKRI)

jelszodthidal (PSWD)

RTC visszaallité dthidalo (RTCRST)
elemfoglalat (BAT'T)

PCI Express x16 kdrtyacsatlakozo

PCI kartyacsatlakoz6 (2)
floppy-meghajté csatlakozéja (FLOPPY)
soros/ PS/2 csatlakozé (PS2/SER2)

Asztali szamitogép

| O

RTCRST

Rovid ismertetd
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Athidalé Bedllitas Leiras

(alapértelmezett bedllitas).

PSWD Jelszo-szolgaltatdsok engedélyezve
gilatiok sgedel
1 (alapértelmezett bedllitas).
; elszo-szolgaltatdsok letiltva.
5
RTCRST - Val6s idejti 6ra engedélyezve
i 6ra engecdel
1

A valds idejt dra visszadllitasa
megtortént (ideiglenesen dthidalva).

dthidalva dthidalds nélkiil

i

Problémamegoldas

A Dell szdmos eszkozt kindl arra az esetre, ha a szdmit6gép nem a vartnak megfelelden miikédne. A
szamitogéphez rendelkezésre dll6 naprakész hibaelhdritasi informécidkkal kapesolatban litogasson el a Dell
Support weboldaldra: support.dell.com.

Amennyiben a hiba jellege miatt a Dell szakembereinek segitségére van sziiksége, irja le részletesen a
hibajelenséget a hangkédokkal és az dllapotjelzd fények kiosztdsaval egytitt. Jegyezze fel az aldbbiakban
ldthato expressz szervizkédot és szervizeimkét, majd Iépjen kapcesolatba a Dell munkatdrsaival a kérdéses
szamitogéppel azonos helyrdl. A Dell elérhetdségeivel kapesolatban lasd az on-line Felhaszndldi kézikonyvet.

Minta Expressz szervizkod és szervizeimke: , Informacidkeresés”, 183. oldal.

Expressz szervizkod:

Szervizeimke:

Dell diagnosztika

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése elétt tanulményozza a Termékinformécids
kézikdnyv eldirasait.

Mikor van sziikség a Dell-diagnosztika hasznalatara?

Amennyiben hiba 1ép fel a szdmit6gép mikodésekor, végezze el az on-line Felhaszndldi iitmutats
»Problémamegoldds” cim fejezetében foglaltakat, ¢és futtassa le a Dell-diagnosztikdt, mielétt felvenné a
kapcsolatot muszaki tigyfélszolgdlatunkkal. A Dell elérhetdségeivel kapesolatban ldsd az on-line Felhaszndléi
kézikonyvet.

o FIGYELMEZTETES: A Dell diagnosztika kizardlag Dell™ szamitdgépeken mikodik.
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Lépjen be a rendszerbedllitds meniibe (erre vonatkozé utasitdsokat a ,, Rendszerbedllitdsok” cimt fejezetben,
az on-line Felhaszndl6i kézikinyvben taldl). Nézze 4t a szamitogép konfigurdcids adatait, majd ellendrizze,
hogy a tesztelni kivant eszkoz megjelenik-e a rendszerbedllitdsok kozott, és aktiv-c.

Inditsa el a Dell diagnosztikai tesztet a merevlemezrdl vagy az opciondlis illesztd- és segédprogramokat
tartalmazé CD-rél (mds néven: ResourceCD).

A Dell diagnosztika inditasa a mereviemezrél
1 Kapesolja be (vagy inditsa djra) a szdmitégépet.
2 Amikor megjelenik a DELL-embléma, azonnal nyomja meg az <F12> billentytt.

g MEGJEGYZES: Ha egy hibaiizenet jelenik meg, amely arrél tajékoztat, hogy nem létezik diagnosztikai
segédprogram-particié, a Dell-diagnosztikat az opciondlis /llesztd- és segédprogramok CD-lemezrél futtassa le (lasd:
.A Dell-diagnosztika inditasa az llleszt6programok és segédprogramok CD-rél”, 209. oldal.).

Ia tul sokdig var, és megjelenik az operdcids rendszer logéja, varjon,amig meg nem jelenik a
Microsoft® Windows® asztal. Ekkor kapcsolja ki a szdmitogépet, és ismételje meg a miveletet.

3 Amikor megjelenik az inditéeszkozok listdja, jelélje ki az Inditds a segédprogram particiéra pontot,
majd nyomja meg az <Enter> billentyfit.

4 Amikor megjelenik a Dell diagnosztika Main Menu (F6 menii) képernydie, valassza ki a futtatni kivant
tesztet.

A Dell-diagnosztika inditasa az lllesztéprogramok és segédprogramok CD-rdl
1 Helyezze be az lllesztdprogramok és segédprogramok CD-t.
2 Allitsa le, majd inditsa tjra a szamitogépet.
Amikor megjelenik a DELL-embléma, azonnal nyomja meg az <F12> billentyit.
Ha tul sokdig var, és megjelenik az operdcids rendszer logdja, varjon tovabb, amig meg nem jelenik a
Microsoft Windows asztal. Ekkor kapesolja ki a szamitogépet, és ismételje meg a miveletet.

Q MEGJEGYZES: Az aldbbi lépések csak egyszer véltoztatjdk meg az inditd szekvenciat. A kévetkezd inditas alkalmaval a
szamitdgép a rendszerbedllitdsokban megadott eszkdzoknek megfeleléen indul el.

3 Ila megjelenik a rendszerindité (boot) eszkozok listdja, jelolje ki a CD-/DVD-meghajtét, és nyomja
meg az <Enter> billentyit.

A CD boot meniiben vilassza ki a listdbdl a CD-/DVD-meghajté lehetdséget.

A megjelend mentibdl vilassza ki a CD-/DVD-meghajt6rdl torténd inditds (boot) lehetdséget.
frja be az1-es szdmot az lllesztd- és segédprogramok CD meniijének megnyitdsahoz.

A 2-esszdm beirdsdval indithatja a Dell-diagnosztikat.

A szdmozott listdban vdlassza a Run the 32 Bit Dell Diagnostics (A 32 bites Dell diagnosztika
futtatdsa) parancsot. Ha tobb verzié is fel van sorolva, valassza a szdmitégépnek megfelelét.

0 N O a1 b

9 Amikor megjelenik a Dell diagnosztika Main Menu (F6 ment) képernydje, valassza ki a futtatni kivant
tesztet.
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A Dell-diagnosztika Fémeniije

1 A Dell Diagnostics bet6ltédését és a Main Menu (F¢ menii) képernyd megjelenését kévetden
kattintson a kivint bedllitdsnak megfeleld gombra.

Option (Lehetdség) Funkcio

Express Test (Gyorsteszt) Az eszkozok gyors tesztelésének elvégzésére szolgdl. Ez a teszt dltalaban
10-20 percig tart, és nem igényli a felhasznal6 részvételét. Célszert elséként a
Gyorsteszt vizsgilatot futtatni, hogy a hiba oka mihamarabb feltdrhato legyen.

Extended Test (Bévitett teszt) Az eszkozok teljes vizsgdlatara szolgdl. Ez a teszt dltaldban egy 6rdig
vagy még tovdbb tart, és idérdl iddre vilaszolni kell a feltett kérdésekre.

Custom Test (Egyedi teszt) Egy adott eszkoz tesztelésére szolgdl. Lehetdsége van a futtatni kivant
tesztek testreszabdsdra.

Symptom Tree (Jelenség szerinti vizsgdlat) Felsorolja a legaltaldnosabban eléforduld jelenségeket, és
lehetdséget teremt arra, hogy a fenndll6 probléma tinete szerint vdlasszon tesztet.

2 Ha egy teszt sordn probléma mertilt fel, megjelenik egy tizenet a hibakdddal és a probléma leirdsdval.
Jegyezze fel a hibakédot és a probléma rovid leirasat, majd kovesse a képernyén megjelend utasitdsokat.

Amennyiben a hibdt nem tudja elhdritani, 1épjen kapcsolatba a Dell képviselettel. A Dell
elérhetdségeivel kapesolatban 1dsd az on-line Felhaszndldi kézikonyvet.

g MEGJEGYZES: A szamitégép szervizcimkéje minden tesztképernyd tetején fel van tintetve. Amikor felhivia a
Dellt, a miszaki tdmogatast elldté munkatdrsak meg fogjék kérdezni a szervizcimke adatait.

3 Ila a Custom Test (Egyedi teszt) vagy a Symptom Tree (Jelenség szerinti vizsgdlat) opcidval futtat
tesztet, tovdbbi informdciGért kattintson az alabbi tdbldzatban ismertetett filek kozil a megfeleldre.

Fiil Funkcid

Results (Eredmény) A Results (Eredmény) panellapon a teszt eredménye és az esetleg megtaldlt hibdk
jelennek meg.

Errors (Hibak) Az Errors (Hibdk) panellap megjeleniti a talalt hibdkat, a hibakédokat és a probléma
leirasat.

Help (Sugo) A Help (Sugo) panellapon a teszt leirdsa lathat6 és megjelenitheti az annak
futtatdsdhoz sziikséges feltételeket.

Configuration A Configuration (Konfigurdci6) panellapon a kijel6lt eszkoz hardverkonfigurdcioja

(Konfigurécio) ldthato.

A Dell diagnosztika a rendszerbedllitdsbol, a memoridbdl és a kiilonféle belsd
tesztekbdl megszerzi az Gsszes eszkoz konfiguracids informdcidit, amiket a képernyd
bal paneljében talalhat6 eszkozlistaban jelenit meg. Eléfordulhat, hogy a listin nem
szerepel a szamitogépbe helyezett vagy ahhoz csatlakoztatott valamennyi eszkoz.

Parameters A tesztet a tesztbedllitisok moédositdsdval személyre szabhatja.
(Paraméterek)

210

4 Atesztek végén, ha a Dell-diagnosztikit az Illesztéprogramok és segédprogramok CD-lemezrdl
(opciondlis) futtatja, vegye ki a CD-t.
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5 Zarja be a teszt-képerny6t, hogy visszatérhessen a Main Menu (F6 menii) képerny6hoz. Ha ki akar
1épni a Dell diagnosztikabdl, és tjra akarja inditani a szimit6gépet, zdrja be a Main Menu (F¢ menii)

képernydt.

Rendszer fények

Az izemjelzé fény esetleges meghibdsodist jelez.

Uzemjelz6 fény

A hiba leirasa

Javasolt megoldas

Folyamatos z6ld fény

A szamit6gép bekapesolt dllapotban
van, és rendeltetésszertien mikodik.

Nincs sziikség beavatkozdsra.

Villogé zold fény

A szdmit6gép energiatakarékos
tizemmoddban van.

A szamitogép aktivdlasahoz nyomja meg a
tapelldtds gombot vagy egy billentytizetet.

A jelzétény tobbszor
zolden villog, majd elalszik

Konfigurdciés hiba Iépett fel.

A diagnosztikai visszajelzdk alapjdn dllapitsa
meg a probléma okt (ldsd: , Diagnosztikai
visszajelzdk”, 212. oldal.).

Folyamatos sdrga fény

Dell diagnosztikai teszt folyik, vagy az
alaplapon 1évé eszkozok egyike
meghibdsodott, esetleg nem
megfelelden lett telepitve.

Ha Dell-diagnosztikardl van sz, virja meg a
teszt végét.

A diagnosztikai visszajelzék alapjan dllapitsa
meg a probléma okt (l4sd: , Diagnosztikai
visszajelzék”, 212. oldal.).

Ha a szamit6gép nem indul, kérjen technikai
segitséget a Dell ugyfélszolgalatitdl. A Dell
clérhetdségeivel kapesolatban ldsd az on-line
Felhaszndldi kézikinyvet.

Villogé sarga fény

Tépegység- vagy alaplaphiba tortént.

A diagnosztikai visszajelzdk alapjan dllapitsa
meg a probléma okat (ldsd: ,Diagnosztikai
visszajelzk”, 212. oldal.).

Lisd az on-line Felhaszndléi iitmutaté
LLdpellatdsi hibak” cimi részét.

Folyamatosan vilagito zold
fény és hangkéd a POST
(inditdsi 6nteszt) muvelet
alatt

A rendszer hibit észlelt a BIOS
miveletek végrehajtdsa kozben.

A hangkédok értelmezését illetéen lasd:
,Hangkddok”, 215. oldal. Ezenkiviil a
diagnosztikai visszajelzdk alapjdn dllapitsa
meg a probléma okit.

Folyamatosan vildgité zold
jelzétény, nincs hangkod és
kép a POST (indit4si
onteszt) miveletek alatt

Elképzelhetd, hogy a monitor vagy a
grafikus kartya hibds, vagy nem
megfelelden lett telepitve.

A diagnosztikai visszajelzék alapjan dllapitsa
meg a probléma okit.

Folyamatos zold tizemjelzd
fény, és nincs hangkéd, de
a szamitogép a POST alatt
ledll

Elképzelhetd, hogy a beépitett
alaplapi eszkoz hibis.

A diagnosztikai visszajelzdk alapjan dllapitsa
meg a probléma okat. Ha az adott probléma
lefrdsa nem szerepel a fejezetben, kérjen
tandcsot a Dell miiszaki tigyfélszolgalatatol. A
Dell elérhetdségeivel kapesolatban ldsd az on-
line Felhaszndldi kézikinyvet.
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Diagnosztikai visszajelzdok

& VIGYAZAT! Az ebben a részhen ismertetett miiveletek elvégzése elétt tanulményozza a Termékinformacics
kézikdnyv eldirasait.

A hiba meghatdrozdsit segitendd, a szdmitogép eldlapjan vagy hatlapjan 17, ,27, 37 és ,4” szimmal jelolt

négy visszajelzé talalhato. A visszajelzék lehetnek kikapesolt dllapotban, vagy zolden vildgithatnak.

végéig folyamatosan véltozik. Ha a rendszerinditds POST része sikeresen lezajlik, akkor mind a négy

visszajelzd rovid idére zolden felvillan, majd kikapcesol.

Ha azonban a szdmit6gép POST miveletsora kézben a rendszer hibat észlel, a jelzdfénycek dltal kiadott
fényminta segitségével beazonosithatd, mely mtvelet futtatdsa kozben allt le a szamit6gép. Ha a szamitogép
a sikeres POST utdn hibdsan kezd miikédni, a diagnosztikai visszajelzk mar nem fogjdk tudni jelezni a hiba
okat.

Q MEGJEGYZES: A diagnosztikai visszajelz6k elhelyezkedése a rendszer tipusatdl fiiggen eltér6 lehet. A diagnosztikai
visszajelz6k vizszintesen és fiigg6legesen is allhatnak.

Fénymintazat A hiba leirasa Javasolt megoldas
A szamitégép normadl ,kikapcsolt” Csatlakoztassa a szamit6gép tapkabelét egy
@@@@ allapotban van, vagy pre-BIOS hiba mitkodd fali aljzathoz, majd nyomja meg a
keletkezett. tapellatds gombot.

A diagnosztikai visszajelzék a szamitogép
sikeres beinduldsdt kovetéen nem
kezdenek vildgitani.

Val6szintileg BIOS hiba tortént, a Inditsa el a BIOS helyredllitasi segédprogramot,
@@@. szamitogép helyredllitdsi izemmodban  vdrja meg annak lefutdsat, majd inditsa djra a
indult. szdmitogépet.

®®‘@ Lehetséges, hogy processzorhiba tortént.  Helyezze be jra a processzort, és inditsa tjra a

szamitogépet. A processzor ujboli behelyezésével
kapcsolatban ldsd az on-line Felhaszndloi
kézikonyvben foglaltakat.
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Fénymintazat A hiba leirasa

Javasolt megoldas

A rendszer észleli a memériamodulokat,
@@.‘ de memoriahiba tértént.

* Ha egy memoriamodul van beépitve, vegye ki, és
helyezze be tdjra, majd inditsa tjra a
szdmitogépet. A memoriamodulok
Ujratelepitésével kapesolatban olvassa el az on-
line Felhaszndldi kézikonyvet.

* Ha két vagy tobb memériamodullal is
rendelkezik, egy kivételével tdvolitsa el Sket,
majd inditsa djra a szdimitégépet. Ha a
szdmitogép megfelelden indul, helyezzen vissza
egy tovdbbi modult. A miveletet addig
folytassa, amig meg nem taldlta a hibds modult,
vagy minden hibdtlan modult vissza nem
helyezett.

* Lehetdség szerint szereljen be ugyanolyan
tipusd, megfeleléen miikodd
memoriamodulokat a szdimitégépbe.

* Ha a probléma tovabbra is fenndll, Iépjen
kapcsolatba a Dell tigyfélszolgdlatdval. A Dell
elérhetdségeivel kapesolatban ldsd az on-line
Felhaszndloi kézikonyvben.

Valészintileg meghibdsodott a grafikus
OO@® i

Ha a szamit6gép grafikus kdrtydt tartalmaz,
vegye ki majd helyezze be ismét, és inditsa tjraa
szdmitogépet.

Ha a probléma tovabbra is fenndll, helyezzen be
egy olyan grafikus kdrtyat, amelynek biztos a
kifogdstalan mtikodésében, majd inditsa djra a
szdmitogépet.

Amennyiben mindezek ellenére a probléma
tovabbra is fenndll, vagy a szdmitogép integrélt
grafikai megjelenitéssel rendelkezik, Iépjen
kapcsolatba a Dell agyfélszolgalatdval. A Dell
elérhetdségeivel kapesolatban ldsd az on-line
Felhaszndloi kézikonyvet.

Val6szintileg hajlékony- vagy
@..@ merevlemezes meghajtéhiba tortént.

Minden halézati és adatkdbelt csatlakoztasson
Ujra, majd inditsa djra a szamitogépet.

@... Val6szintileg USB-hiba tortént.

Csatlakoztassa djra az USB-eszkozoket,
ellendrizze a kdbelcsatlakozdsokat, majd inditsa
djra a szamit6gépet.
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Fénymintazat A hiba leirasa Javasolt megoldas

A rendszer nem ldtja a * Ha egy memoriamodul van beépitve, vegye ki, és
‘@@@ memoriamodulokat. helyezze be tdjra, majd inditsa tjra a
szdmitogépet. A memoriamodulok
Ujratelepitésével kapesolatban olvassa el az on-
line Felhaszndldi kézikonyvet.

* Ha két vagy tobb memériamodullal is
rendelkezik, egy kivételével tdvolitsa el Sket,
majd inditsa djra a szdimitégépet. Ha a
szdmitogép megfelelden indul, helyezzen vissza
egy tovdbbi modult. A miveletet addig
folytassa, amig meg nem taldlta a hibds modult,
vagy minden hibdtlan modult vissza nem
helyezett.

* Lehetdség szerint szereljen be ugyanolyan
tipusd, megfeleléen miikodd
memoriamodulokat a szdimitégépbe.

* Ha a probléma tovabbra is fenndll, Iépjen
kapcsolatba a Dell tgyfélszolgalatdval. A Dell
elérhetdségeivel kapesolatban ldsd az on-line
Felhaszndloi kézikonyvet.

A rendszer észleli a memériamodulokat,  * Gyézédjon meg arrdl, hogy nincsenek specilis
.@. de konfiguracids vagy kompatibilitdsi hiba ~ kdvetelmények a memériamodul/meméria
lépett fel. csatlakozd elhelyezésével kapesolatban.

* Gy6z6djon meg rola, hogy a beépiteni kivant
memoriamodulok kompatibilisek a
szdmitogéppel.

* Ha a probléma tovabbra is fenndll, Iépjen
kapcsolatba a Dell tgyfélszolgalatdval. A Dell
elérhetdségeivel kapesolatban ldsd az on-line
Felhaszndldi kézikonyvet.

Hiba tortént. Ellendrizze, hogy megfelelden csatlakoznak-e a
...@ kdbelek az alaplaphoz a merevlemezes
) ) meghajtébol, a CD-meghajtébdl és a DVD-
Akkor is ez a jelzés lathato, ha belépett a meghajtobol.
rendszerbedllitasokba, igy nem kell

. : ¢ FEllendrizze a monitoron megjelend tizenetet.
feltétlentl hibajelzésként értelmezni. &l

* Ha a probléma tovabbra is fenndll, Iépjen
kapcsolatba a Dell tigyfélszolgalataval A Dell
elérhetdségeivel kapesolatban ldsd az on-line
Felhaszndléi kézikonyvet.

A POST befejezddése utdn mind anégy ~ Nincs.
.... diagnosztika visszajelzd rovid iddre zoldre

valt, majd visszadll a normdl mikodés

kijelzésére.
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Hangkddok

A szamitogép képernydkijelzés hidnydban inditdskor hangsorozattal jelzi az esetleges hibdkat vagy
problémdkat. Ez az tgynevezett hangkddnak nevezett hangsor segit a probléma jellegének

meghatdrozdsiban. A lehetséges hangkodok egyike (az 1 -3-1 kéd) egy hosszd, hdrom rovid és még egy

hossza hangjelzésbdl dll. A hangkéd memoériahibéra figyelmeztet.

I1a a szamitégép inditdskor hangjelzést ad:
1 Irjale ezt a kodot.
2 A komolyabb hibdk okdnak feltardsdhoz lasd: ,Dell diagnosztika”, 208. oldal.

3 Kérjen miszaki segitséget a Dell szakembereitdl. A Dell elérhetdségeivel kapesolatban ldsd az on-line
Felhaszndléi kézikonyy

Kod (1] Kod Ok
1-1-2 Mikroprocesszor regiszterhiba 3-1-4  Aldrendelt eszkoz megszakité
maszkregiszter-hiba
1-1-3 NVRAM olvasasi/irdsi hiba 3-2-2 Megszakitasi vektor betoltési hiba
1-1-4 ROM BIOS ellendrzd osszeg hiba  3-2-4  Billentytizet vezérld teszt hiba
1-2-1 Programozhaté intervallumos 3-3-1  NVRAM teljesitményveszteség
1d4zité hiba
1-2-2 DMA inicializaldsi hiba 3-3-2 Ervénytelen NVRAM konfiguraci6
1-2-3 DMA lapregiszter olvasasi/irasi hiba 3-3-4  Videomemoria teszt hiba
1-3 Videomemoria teszt hiba 3-4-1  Képernyd inicializdldsi hiba
1-3-1a2-4-4 utdin A memdria beazonositdsa vagy 3-4-2  Képernyd kovetkezd sorra
hasznalata helytelen léptetésének hibdja
3-1-1 Alarendelt DMA regiszterhiba 3-4-3  Hiba a video ROM keresésekor
3-1-2 Alarendelt DMA regiszterhiba 4-2-1  Nincs id6zitd-beosztds
3-1-3 Aldrendelt eszkoz megszakito 4-2-2 Leallitasi hiba
maszkregiszter hiba
4-2-3 A20-as kapu hiba 4-4-1 Soros vagy parhuzamos port teszt
hiba
4-2-4 Viratlan megszakitds védett 4-4-2  Nem sikeriilt kibontani a kddot az
tizemmaddban arny¢kmemoridba
4-3-1 Memoriahiba a OFFFFh cim felett 4-4-3  Aritmetikai segédprocesszor teszt
hiba
4-3-3 1dézits-chip 2 szdamldlé hiba 4-4-4  Gyorsitotdr teszt hiba
4-3-4 Megillt az idépontot jelzé éra
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Szoftver és hardver inkompatibilitasi problémak megoldasa

Ha az operaci6s rendszer bedllitdsakor egy eszkozt nem észlel a rendszer, vagy konfigurdldsat nem taldlja
megfeleldnek, a hardverhiba-elhdrit6 segitségével feloldhatja az sszeférhetetlenséget.

1 A Start meniiben kattintson a Help and Support (Sigé és tdmogatds) meniipontra.

2 AKeresés mezdbe irja be a hardware troubleshooter (hardverhiba-clhdrit6) kifejezést, majd a
keresés inditdsdahoz kattintson a nyilra.

3 A taldlatok listdjan kattintson a hardverhiba-elhdrité lehetdségre.

4 A hardverhiba-elhérité listan kattintson a Hardveriitkozést szeretnék feloldani a szdmitégépen
jelolénégyzetre, majd pedig a Tovdbb gombra.

A Microsoft Windows XP Rendszer-visszaallitas hasznalata

A Microsoft Windows XP operdciés rendszer rendszer-visszaallitds funkcidja segitségével a szdmitégép
visszadllithat6 egy kordbbi, mikoddképes dllapotra (az adatfdjlok érintése nélkiil), ha a hardverben,
szoftverben vagy mds rendszerbedllitdsban tortént médositds miatt a rendszer nemkivanatos makodési
dllapotba keriilt. A rendszer-visszadllitas haszndlataval kapesolatban tekintse 4t a Windows sagojdt, vagy
forduljon az ugyféltamogatdsi kozponthoz. A Windows sigé és tdmogatds eléréséhez lasd ,Windows Stugé és
tdmogatds kozpont”, 185. oldal.

o FIGYELMEZTETES: Az adatfjlokrdl rendszeresen készitsen biztonségi masolatot. A rendszer-visszadllitas nem koveti
nyomon az adatfajlokat, és nem is allitja helyre Gket.

Visszadllitasi pont létrehozasa
1 A Start meniiben kattintson a Sdigé és tdmogatds meniipontra.

2 Kattintson a Rendszer-visszadllitds lehetdségre.

3 Kovesse a kijelzén megjelend utasitdsokat.

A szamitdgép visszaallitasa korabbi miikodési allapotra

o FIGYELMEZTETES: Mielstt a szamitGgépét visszadllitand egy kordbbi mikadési allapotra, minden nyitott fajlt mentsen,
és zdrja be a futd programokat. A rendszer teljes visszaallitasaig ne mddositson, nyisson meg vagy tordljon fajlokat vagy
programokat.

1 Kattintson a Start ment Programs— Accessories— System Tools (Programok— Kellékek—
Rendszereszk6zok) meniipontjdra, majd a System Restore (Rendszer-visszadllitds) lehetdségre.

2 Jelolje ki A szdmit6gép visszadllitdsa egy kordbbi idépontra lehetdséget, majd kattintson a Tovabb
gombra.

3 Kattintson arra a naptdri ddtumra, amelyre vissza kivanja allitani a szdimitégépét.

A Select a Restore Point (Visszadllitasi pont kivdlasztdsa) képernyd megjelenit egy naptart, amelyen
megtekintheti és kivdlaszthatja a kivant visszadllitasi pontot. A lehetséges visszadllitdsi pontként
megadhaté naptari ddtumok félkévér betttipussal jelennck meg.

4 Vilasszon ki egy visszadllitasi pontot, majd kattintson a Tovdbb gombra.

Ha egy naptari nap csak egy visszadllitdsi pontot tartalmaz, az lesz automatikusan kijelolve. Ha tobb
visszadllitdsi pont is szerepel, valassza ki az Onnek leginkdbb megtelelét.
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5 Kattintson a Tovdbb gombra.
A rendszer visszadllitisdhoz szitkséges adatok dsszegytijtése utdn megjelentk a Visszadllitds kész
képernyd, és a szamitégép tjraindul.

6 Miutdn a szdmitégép djraindult, kattintson az OK gombra.

Ha médositani kivdnja a visszadllitasi pontot, ismételje meg a fenti miveletsort egy mésik pont
kivélasztdsdval, vagy visszavondssal érvénytelenitse a visszaallitdst.

Az utolso rendszer-visszaallitas visszavonasa

o FIGYELMEZTETES: Az utolsé rendszer-visszadllitas visszavondsa elétt mentsen és zérjon be minden nyitott féjlt, és

I&pjen ki minden futé programbdl. A rendszer teljes visszadllitasaig ne mddositson, nyisson meg vagy toroljon fajlokat vagy

programokat.

1 Kattintson a Start menti All Programs— Accessories— System Tools (Programok— Kellékek—

Rendszereszkozok) meniipontjdra, és kattintson a System restore (Rendszer-visszaallits) lehetdségre.

2 Kattintson az Utolsé visszadllitds visszavondsa lehetdségre, majd pedig a Tovdbb gombra.
3 Kattintson a Tovdbb gombra.

Megjelenik a Rendszer-visszadllitds képernyd, és a szamitdgép tjraindul.

4 Miutdn a szamit6gép djraindult, kattintson az OK gombra.

A rendszer-visszaallitas engedélyezése

Ha 200 MB-nél kevesebb szabad lemeztertilettel rendelkezd Windows XP programot telepit tjra, a rendszer-
visszadllitds automatikusan le van tiltva. Annak ellendrzésére, hogy a rendszer-visszadllitas engedélyezve van:

1 Kattintson a Start mentire és annak VezérlGpult pontjdra.

Kattintson a Teljesitmény és karbantartds lchetdségre.

2

3 Kattintson a Rendszer elemre.

4 Kattintson a Rendszer-visszallitds lapra.
5

Gydz6djon meg réla, hogy a Rendszer-visszadllitds négyzet nincs bejelélve.
A Microsoft Windows XP ujratelepitése

Elkésziiletek

Q MEGJEGYZES: A dokumentumban ismertetett folyamatok a Windows XP Home Edition rendszer alapértelmezett
Windows nézetére vonatkoznak. Ha Dell™ szémitdgépét atdllitja a Windows Classic nézetre vagy Windows XP
Professional operdciés rendszert hasznal, a Iépések eltérhetnek.

Ha egy frissen telepitett illesztéprogram miatt jra kivdnja telepiteni a Windows XP operdcids rendszert,

elészor probédlja meg a Windows XP eszkoz illesztéprogram-visszatoltését haszndlni.
1 Kattintson a Start gombra, majd a VezérlGpult elemre.

2 A Pick a Category (vélasszon kategériat) alatt kattintson a Performance and Maintenance
(teljesitmény és karbantartds) elemre.
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Kattintson a Rendszer elemre.
A Rendszer tulajdonsdgok ablakban kattintson a Hardver fiilre.

Kattintson az Eszkozkezel§ gombra.

o o AW

Kattintson jobb egérgombbal az eszkozre, amelynek az illesztéprogramjat telepitette, majd kattintson
a Tulajdonsdgok gombra.

7 Kattintson az Illesztéprogramok fiilre.
8 Kattintson a Roll Back Driver (eszkoz illesztéprogram visszagorgetés) elemre.

Ia az Eszkéz-illesztdprogram visszagorgetése nem oldotta meg a problémat, hasznalja a rendszer-
visszadllitdst az operdcids rendszer kordbbi, az 4j eszkoz illesztéprogramjanak telepitése eldtti dllapotdra vald
visszadllitasdhoz (lasd: ,,A Microsoft Windows XP Rendszer-visszadllitds haszndlata”, 216. oldal.).

Q MEGJEGYZES: Az lllesztdprogramok és segedprogramok CD-t a szamitdgép osszedllitasakor feltoltott
illesztéprogramokat tartalmaz. Az lllesztéprogramok és segédprogramok CD-t toltse be az 6sszes sziikséges
illesztéprogramot, tdbbek kdzott azokat is, amelyekre RAID-vezérlé hasznélatakor van sziikség.

A Windows XP tjratelepitése

o FIGYELMEZTETES: A Windows XP Ujratelepitéséhez a szervizcsomagnak legaldbb 1-es verzidja (Windows XP Service
Pack 1) sziikséges.

o FIGYELMEZTETES: A telepités végrehajtasa elétt az elsGdleges merevlemezen Iévé minden adatfajlrdl készitsen
biztonsdgi masolatot. A hagyomanyos merevlemez-konfiguraciok esetében az elsédleges meghajté a szamitdgép 4ltal
elgszor észlelt meghajto.

A Windows XP jratelepitéséhez a kovetkezdkre van sziikség:
*  Dell operdciés rendszer CD
*  Dell illesztéprogramok és segédprogramok CD-t

A Windows XP djratelepitéséhez az aldbbiakban olvashaté minden miveletsort maradéktalanul hajtson
végre, az ismertetett sorrendben.

Az ujratelepités 1-2 ordt vehet igénybe. Az operdcids rendszer djratelepitése utdn az egyes eszkozok
illesztéprogramyjait, a virusvédelmi programokat és egyéb szoftvereket is ismételten fel kell telepitenie.

o FIGYELMEZTETES: Az operdcids rendszer telepitlemeze kiilonbozd lehetGségeket kindl a Windows XP
Ujratelepitéséhez. Ezek feliilithatjak a fajlokat, és mddosithatjak a mereviemezen lévé programokat is. Ezért csak akkor
kezdjen bele a Windows XP operéacids rendszer Ujratelepitésébe, ha erre a Dell miiszaki ligyfélszolgalatdnak munkatérsa
kéri.

o FIGYELMEZTETES: A Windows XP lehetséges (itkdzéseinek elkerlilése érdekében az Ujratelepités el6tt tiltsa le az
dsszes virusvédelmi szoftvert. Lasd a szoftverhez mellékelt dokumentacidt.

Betdltés az operacios rendszer telepitélemezérdl

1 Mentsen és zdrjon be minden nyitott f4jlt, és lépjen ki minden futé programbodl.

2 elyezze be az Operdcids rendszer CD-lemezt. Kattintson az Exit (Kilépés) gombra az Install
Windows XP (Windows XP telepitése) tizenet megjelenésckor.

3 Inditsa djra a szdmitogépet.
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Nyomja meg az <F12> billenty(it kozvetleniil a DELL™ logé megjelenése utén.

Ha ldtja az operdciés rendszer emblémdjat, varja meg a Windows asztal megjelenését, majd dllitsa le a
szamitogépet, és probdlja djra.

A nyil gombokkal valassza ki a CD-ROM lehetdséget, és nyomja meg az <Enter> gombot.

Ha megjelenik a Press any key to boot from CD (Nyomja meg barmelyik billentytt a CD-
16l valé betéltéshez) iizenet, nyomjon meg egy billentytt.

Windows XP Setup

1

10

1"
12

Amikor megnyilik a Windows XP bedllitdsa ablak, nyomja meg az <Enter> billentyiit a
Windows bedlitdsa mostlchetdség kivélasztdsdhoz.

Olvassa el a Microsoft Windows licencszerz6dés tartalmat, majd annak elfogaddsdhoz nyomja meg az
<F8> gombot.

Amennyiben szdmit6gépére mar telepitve van a Windows XP operdciés rendszer, és helyre kivanja
dllitani az aktudlis Windows XP adatokat, irja be az r bettt a javitasi muvelet kivalasztdsahoz, és vegye
ki a telepitélemezt.

Ha a Windows XP uj példdnyat kivdnja telepiteni, nyomja meg az <Esc> billentytt.

Az <Enter> billentyd megnyomadsaval vilassza ki a kijelolt particiét (ajanlatos), majd kovesse a
képernydn megjelend utasitdsokat.

Megnyilik a Windows XP bedllitds képernyd, és az operdcids rendszer megkezdi a fdjlok mésoldsét és
az eszkozok telepitését. A szamitdgép tobbszor automatikusan djraindul.

MEGJEGYZES: A besllitéshoz szilkséges id6 a mereviemez méretétd| és a szamitégép gyorsasagétl fiigg.
FIGYELMEZTETES: Ne nyomjon meg semmilyen billenty(it a kovetkez6 Gizenet megjelenésekor: Press any key
to boot from the CD.(Nyomjon meg egy billenty(t a CD-rél val6 betéltéshez).

Amikor megjelenik a Teriileti és nyelvi bedllitdsok ablak, adja meg az adatokat, és kattintson a Tovdbb
gombra.

Adja meg sajit nevét és szervezetének megnevezését (nem kételezd) a Szoftver
testreszabdsaképernydn, majd kattintson a Tovdbb gombra.

A Computer Name and Administrator Password (Szamitégép neve és az adminisztrdtor jelszava)
ablakban adjon nevet a szamit6gépnek (illetve fogadja el a felkindlt lehetéséget), adjon meg egy jelszot,
és kattintson a Next (Tovabb) gombra.

Ha megjelenik a Betdrcsdzdsi adatokképernyd, adja meg a sziikséges informéciokat, majd kattintson a
Tovébb lehetdségre.

A Diétum és idébeillitdsok ablakban adjon meg ddtumot, iddt és id6zondt, majd kattintson a Tovdbb
gombra.

A Halézati bedllitasok ablakban jelolje be a Tipikus lehetdséget, és kattintson a Tovdbb gombra.

ITa Windows XP Professional operdcids rendszert telepit ujra, és a rendszer tovdbbi informdciét kér a
halézat konfigurcidjaval kapesolatban, adja meg a kivant adatokat. Ha nem biztos a bedllitdsokban,
fogadja cl az alapértelmezett értékeket.

A Windows XP telepiti az operdcids rendszer 9sszetevdit, és konfiguralja a szamitégépet. A szamitogép
automatikusan djraindul.

FIGYELMEZTETES: Ne nyomjon meg semmilyen billentytit a kovetkezé lizenet megjelenésekor: Press any key
to boot from the CD.(Nyomjon meg egy billentyiit a CD-rél valé betéltéshez).
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Az Udvézli Ont a Microsoftképernyé megjelenésekor kattintson a Tovabb gombra.

AHow will this computer connect to the Internet? (Hogyan csatlakozik a
szamitogép az Internetre?) kérdésnél vélassza az Atugrdslehetdséget.

Ha megjelenik a Most regisztral a Microsoftndl? képernyd, valassza a Nem, majd mdskor lehetdséget,
és kattintson a Tovdbb gombra.

A Ki hasznidlja ezt a szamit6gépet? kérdésre legfeljebb 6t nevet adhat meg.

Kattintson a Tovdbb gombra.

A bedllitds végén kattintson a Befejezés gombra, és vegye ki a telepitélemezt.

Telepitse tjra a megfeleld illesztéprogramokat az lllesztéprogramok és segédprogramok CD-t.
Telepitse tjra a virusvédelmi szoftvert.

Telepitse djra a programokat.

Q MEGJEGYZES: A Microsoft Office vagy Microsoft Works Suite programok Ujratelepitéséhez és aktivalasahoz sziikség

van a Microsoft Office vagy Microsoft Works Suite CD tokjanak hatuljan lévd termékkulcsszamra.

Az lllesztoprogramok és segédprogramok CD hasznalata

Az lllesztéprogramok és segédprogramok CD (mds néven ResourceCD) haszndlata a Windows operécids
rendszer futtatdsa kozben:

% MEGJEGYZES: Az eszkozok illesztéprogramjainak és a felhasznaléi dokumentécionak az eléréséhez az lllesztéprogramok

és segédprogramok CD-re van sziikség a Windows operaciés rendszer futtatasakor.
Kapcsolja be a szdmit6gépet, és hagyja, hogy a rendszer betéltse a Windows asztalt.
Helyezze be az lllesztéprogramok és segédprogramok CD-lemezt a CD-meghajtéba.

Az Illesztéprogramok és segédprogramok CD elsé hasznalatakor megnyilik a ResourceCD telepitése ablak,
mely tajékoztat az lllesztéprogramok és segédprogramok CD telepitésének inditdsarol.

A folytatashoz kattintson az OK gombra.
A telepités utolsé 1épéseként vdlaszoljon a telepitéprogram kérdéseire.
Az Udvozoljiik, Dell rendszertulajdonos ablakban kattintson a Next (Tovébb) gombra.

Vilassza ki a megfelel Rendszertipust, Operdcids rendszert, Eszkoztipust, és Tdrgyat.

A szamitogeép illesztdprogramjai

A szamitogépen taldlhatd illesztéprogramok listdjanak megjelenitése:

1

A Tirgy legordiil6 mentiben kattintson a Sajat illesztéprogramok lehetdségre.

Az lllesztéprogramok és segédprogramok CD (opciondlis) végigpdsztizza a szdmitégép hardvereit és
operdcios rendszerét, majd a képernyén megjelenik az adott rendszerkonfigurdcié eszkoz
illesztéprogramjainak listdja.

Kattintson a megfeleld illesztéprogramra, és annak letoltéséhez kovesse a képernyén megjelend
utasitdsokat.

A szamitégéphez tartozo 6sszes illesztéprogram megjelenitéséhez kattintson az IllesztGprogramok elemre a
Térgy legordiil6 mentben.
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Uwagi, pouczenia i ostrzezenia

Q UWAGA: UWAGA oznacza wazng wiadomosé, ktéra pomoze lepiej korzysta¢ z komputera.

o POUCZENIE: POUCZENIE wskazuje na mozliwo$¢ uszkodzenia sprzetu lub utraty danych i informuje o sposobie unikniecia
problemu.

A OSTRZEZENIE: 0STRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuije ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazeii lub
Smierci.

Jezeli zakupiono komputer firmy Dell™ z serii n, zadne odniesienia do systemu operacyjnego Microsoft®
Windows® zawarte w tym dokumencie nie maja zastosowania.

Informacje zawarte w tym dokumencie moga ulec zmianie bez uprzedzenia.
© 2006 Dell Inc. Wszelkie prawa zastrzezone

Powielanie w jakikolwiek sposéb bez pisemnego zezwolenia firmy Dell Inc. jest surowo zabronione.

Znaki towarowe uzyte w tekscie: Dell, OptiPlex ilogo DELL sa znakami towarowymi firmy Dell Inc.; Microsoft i Windows sa zastrzezonymi
znakami towarowymi firmy Microsoft Corporation; Intel i Pentium sa zastrzezonymi znakami towarowymi firmy Intel Corporation.

Tekst moze zawierac¢ takze inne znaki towarowe i nazwy towarowe, odnoszace si¢ do podmiotéw posiadajacych prawa do tych znakéw i nazw
lub do ich produktéw. Firma Dell. nie rosci sobie praw wlasnosci do marek i nazw towarowych innych niz jej wiasne.

Modele DCSM, DCNE
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Wyszukiwanie informaciji

Q UWAGA: Niektdre funkcje lub nosniki moga byé opcjonalne i moga nie by¢ dostarczane z danym komputerem. Niektdre
funkcje lub no$niki moga by¢ niedostepne w niektérych krajach.

Q UWAGA: 7 komputerem moga by¢ dostarczone dodatkowe informacje.

Co chcesz znalez¢? Znajdziesz tutaj

* Program diagnostyczny dla komputera Dysk CD Drivers and Utilities (zwany takze ResourceCD)

* Sterowniki dla komputera UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities jest opcjonalny i moze nie by¢
* Dokumentacja komputera wysytany ze wszystkimi komputerami.

* Dokumentacja urzadzen Dokumentacja i sterowniki sa juz zainstalowane na komputerze.

* Oprogramowanie Desktop System Software (DSS) Dysku CD mozna uzy¢ do ponownego zainstalowania
sterownikéw (patrz ,,Ponowne instalowanie sterownikéw
1 narzedzi” w Podreczniku uzytkownika online), do uruchamiania
programu Dell Diagnostics (patrz ,,Program Dell Diagnostics” na
stronie 252) lub aby uzyska¢ dostep do dokumentacji.

Na dysku CD moga znajdowa¢
DRIVERS AND UTILITIES si¢ pliki Readme, dostarczajace
najnowszych informacji na temat
zmian technicznych, ktére
zostaly dokonane w komputerze,
lub zaawansowanych materiatow
technicznych, przeznaczonych
dla pracownikéw obstugi
technicznej lub doswiadczonych
uzytkownikow.

UWAGA: Aktualizacje sterownikéw i dokumentacji mozna znalez¢ pod
adresem support.euro.dell.com.

* Informacje dotyczace gwarancji Przewodnik z informacjami o produkcie firmy Dell™

* Warunki sprzedazy na terenie Stanéw
Zjednoczonych

Proguet Isfermatien Guida

* Instrukeje dotyczace bezpieczenistwa
* Informacje dotyczace przepiséw prawnych

* Informacje dotyczace ergonomii

* Umowa licencyjna uzytkownika koricowego
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Co chcesz znalezé?

Znajdziesz tutaj

* Wyjmowanie i wymiana podzespotow

¢ Dane techniczne

* Konfiguracja ustawien systemowych

* Rozwiazywanie probleméw

Podrecznik uzytkownika Dell™ OptiPlex™

Centrum pomocy technicznej i obstugi dla systemu Microsoft
Windows XP
1 Kliknij Start— Help and Support (Pomoc i obstuga
techniczna)— Dell User and System Guides (Podreczniki
uzytkownika i systemowe firmy Dell)— System Guides
(Podreczniki systemowe).
2 Kliknij Podrecznik uzytkownika dla danego komputera.

Podrecznik uzytkownika mozna rowniez znalez¢ na opcjonalnym
dysku CD Drivers and Utilities.

* Numer seryjny i kod ekspresowej obstugi

* Etykieta licencji Microsoft Windows

Znacznik serwisowy i licencja systemu Microsoft® Windows®

Te etykiety znajduja si¢ na komputerze.

* Numer seryjny pozwala
zidentyfikowa¢ komputer
podczas uzywania witryny
support.euro.dell.com lub
kontaktu z pomoca

techniczna.

. Wprowadz’ kod us}ug IIIIIIIIIII lllll!ll!l'lllllillll‘w“ eg.m 9% ooc.
ekspresowych, aby g w}.:..: = m:ﬁ; 3
przekierowac potaczenie, £ ',m m” .m e ﬁ!:mh:‘iﬂ

kontaktujac si¢ z pomoca
techniczna.

* Ponowna instalacja systemu operacyjnego
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Dysk CD z systemem operacyjnym

UWAGA: Dysk CD z systemem operacyjnym jest opcjonalny i moze nie
by¢ wysytany ze wszystkimi komputerami.

System operacyjny jest juz zainstalowany w komputerze. Aby
ponownie zainstalowac system operacyjny, uzyj dysku CD
Operating System (System operacyjny). Patrz ,Ponowna instalacja
systemu Microsoft Windows XP” na stronie 262.

Po dokonaniu ponownej instalacji
systemu operacyjnego, mozna
uzy¢ opcjonalnego dysku CD
Drivers and Utilities
(ResourceCD) w celu ponownego
zainstalowania sterownikow
urzadzeri dostarczonych wraz

z komputerem.

Etykieta z kluczem produktu
systemu operacyjnego znajduje
si¢ na komputerze.

UWAGA: Kolor dysku CD rézni sig w zalezno$ci od zamdéwionego
systemu operacyjnego.



Co chcesz znalez¢é? Znajdziesz tutaj

Solutions (Rozwiazania) — Wskazéwki dotyczace  Witryna internetowa pomocy technicznej firmy Dell —

rozwigzywania probleméw, porady, artykuly na support.euro.dell.com
tematy techniczne, kursy online, czgsto zadawane  UWAGA: Wybierz wiasciwy region lub sektor biznesowy, aby
pytania wys$wietli¢ odpowiednia strone pomocy technicznej.

Community (Spoteczno$¢) — Dyskusje online

z innymi klientami firmy Dell

Upgrades (Aktualizacje) — Informacje
aktualizacyjne dotyczgce takich komponentéw jak
pamigd, dysk twardy i system operacyjny
Customer Care (Obstuga klienta) — Informacje
kontaktowe, o stanie zaméwieri i zgloszen
serwisowych, gwarancyjne 1 dotyczace napraw
Service and support (Serwis i pomoc

techniczna) — Informacije o stanie zgloszenia

i historii pomocy, kontrakcie serwisowym oraz
mozliwosé rozmowy online z pracownikiem
pomocy technicznej

Reference (Odsytacze) — Umozliwiaja przejscie do
dokumentacji komputera, szczegétowych
informacji o konfiguracji komputera, specyfikacji
produkt6w oraz artykutow

Downloads (Pliki do pobrania) — Certyfikowane
sterowniki, poprawki i aktualizacje oprogramowania

Oprogramowanie Desktop System Software

(DSS) — W przypadku ponownej instalacji
systemu operacyjnego na komputerze, nalezy
réwniez ponownie zainstalowa¢ oprogramowanie
narzedziowe DSS. Oprogramowanie narzedziowe
DSS udostepnia krytyczne aktualizacje systemu
operacyjnego oraz obstuge napedéw dyskietek USB

3,5 cala firmy Dell™, procesoréw Intel®, napedow N . ; . I
optycznych i urzadzeri USB. Oprogramowanie 2 Wybierz opcje Drivers & Downloads (Sterowniki i pliki do

narzedziowe DSS jest niezbedne do prawidlowego Po_bmll_li@ i‘ Kliknij Go (Przejdz). o _
dziatania komputera firmy Dell. Oprogramowanic 3 Kliknij posiadany system operacyjny i wyszukaj stowo kluczowe

Aby pobraé¢ program DSS:

1 Przejdz pod adres support.euro.dell.com, wybierz swoj region lub
segment biznesowy 1 wprowadz numer seryjny.

automatycznie wykrywa komputer i system Desktop System Software.
operacyjny oraz instaluje aktualizacje odpowiednic UWAGA: Interfejs uzytkownika witryny suppart.euro.dell.com moze sig
do danej konfiguracji. rézni¢ w zaleznosci od wybranych opciji.

* Jak korzysta¢ z systemu Windows XP Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu Windows

* Jak pracowac z programami i plikami 1 Kliknij kolejno Start— Help and Support (Pomoc i obstuga

* Jak spersonalizowa¢ pulpit techniczna).

2 Wpisz stowo lub fraz¢ opisujace problem i kliknij ikong strzatki.
3 Kliknij temat opisujacy problem.

4 Post¢puj wedtug instrukeji wyswietlanych na ckranie.
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Przygotowywanie komputera do pracy

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej czesci nalezy zapoznaé sie
z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

o POUCZENIE: Jednak jezeli komputer ma zainstalowana karte rozszerzen (taka jak karta modemu), podtacz przewdd
sieciowy do karty sieciowej, a nie do zigcza na panelu tylnym komputera.

o POUCZENIE: Aby zachowa¢ odpowiednig temperature pracy komputera, nalezy upewni¢ sie, ze nie zostat on
umieszczony zbyt blisko $ciany lub innej przeszkody, ktéra mogtaby uniemozliwia¢ obieg powietrza wokét obudowy.

Q UWAGA: Przed zainstalowaniem urzadzen lub oprogramowania, ktére nie zostato dostarczone z komputerem, nalezy
zapoznac¢ sie z dokumentacja oprogramowania lub urzadzenia albo skontaktowac sie z jego dostawca, aby sprawdzié, czy
oprogramowanie lub urzadzenie jest zgodne z komputerem i systemem operacyjnym.

Aby prawidlowo skonfigurowa¢ komputer, nalezy wykona¢ wszystkie ponizsze czynnosci. Patrz odpowiednie
ilustracje, ktdre towarzysza instrukcjom.

o POUCZENIE: Nie prdbuj korzysta¢ z myszy PS/2 i USB jednoczesnie.
1 Podtacz klawiaturg i mysz.

o POUCZENIE: Kabla modemu nie nalezy podtaczaé do ztacza karty sieciowej. Napiecie elektryczne linii telefonicznej moze
uszkodzi¢ karte sieciowa.

Konfiguracja klawiatury i myszy
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2 Podlycz modem lub przewdd sieciowy.

Do zlacza sieciowego wiéz przewdd sieciowy, a nie przewéd linii telefonicznej. Jezeli zainstalowano
opcjonalny modem, podtacz lini¢ telefoniczng do modemu.
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3 Podlacz monitor albo za pomoca biatego kabla DVI, albo niebieskiego kabla VGA (nie wolno podtaczac¢
obu kabli).

Dopasuj i delikatnie podtacz kabel monitora, unikajac zgigcia stykéw ztacza. Dokre¢ sruby
zabezpieczajace na ztaczach przewodu.

ﬁ UWAGA: W niektdrych monitorach ztgcze wideo znajduje sie pod spodem z tytu ekranu. Lokalizacja ztgczy zostata
podana w dokumentacji dostarczanej wraz z monitorem, z ktdra nalezy sie zapoznac.

Konfiguracja monitora

.
N

@\

4 Podlcz glosniki.
5 Podlycz przewody zasilajace do komputera, monitora oraz innych urzadzen, a nast¢pnie wtéz drugice
korice przewodéw zasilajacych do gniazd elektrycznych.
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Potaczenia zasilania

° POUCZENIE: Aby unikna¢ uszkodzenia komputera przez niewfasciwe ustawienie przetgcznika recznego wyboru wartosci
napiecia, przetacznik nalezy ustawi¢ na warto$¢ napiecia najbardziej zblizong do parametréw Zrddta zasilania dostepnego
W miejscu pobytu.

° POUCZENIE: W Japonii przetacznik wyboru wartosci napigcia nalezy ustawi¢ w potozeniu 115 V, mimo ze napiecie
Zrédta zasilania wynosi tam 100 V.

6 Sprawdz, czy przetacznik wyboru napigcia zostat ustawiony odpowiednio do danej lokalizacji.

Komputer ma r¢ezny przetgeznik wyboru napigcia. Napigcie w komputerach z przetacznikiem wyboru
rodzaju napigcia na tylnym panelu nalezy ustawid r¢eznie, aby sprzet dziatat z whageiwym napicciem
operacyjnym.
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Widoki komputera

Komputer w obudowie typu miniwieza — Widok od przodu

10

1 polozenie znacznika
SEIWiSowego

2 naped CD/DVD
naped dyskietek

lampka aktywnosci
dysku twardego

Znacznik serwisowy pozwala zidentyfikowac komputer podczas korzystania
z witryny pomocy technicznej firmy Dell lub kontaktu z pomoca techniczna.

Do tego napedu nalezy wktada¢ dyski CD lub DVD (jesli sa obstugiwane).
Do tego napedu nalezy wkiada¢ dyskietki.
Lampka ta miga, gdy dysk twardy jest uzywany.
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9

ztacza USB 2.0 (2)

lampki diagnostyczne

przycisk zasilania

wskaznik zasilania

zlacze stuchawkowe

10  kontrolka integralnosci

tacza

Z przednich ztaczy USB nalezy korzysta¢ w przypadku urzadzen podtaczanych
tymczasowo, np. kluczy joystickoéw, kamer lub rozruchowych urzadzen USB.

Korzystanie ze ztaczy USB z tytu komputera zalecane jest w przypadku urzadzen
podhaczanych na stale, takich jak klawiatura czy drukarka.

Korzystanie z lampek ulatwia rozwiazywanie probleméw z komputerem dzigki
kodom diagnostycznym (wigcej informacji mozna znalezé w czgsci ,,Lampki
diagnostyczne” na stronie 256).

Ten przycisk powoduje uruchomienie komputera.

o POUCZENIE: Aby zapobiec utracie danych, nie nalezy uzywac przycisku zasilania do
wylaczania komputera. Nalezy zamkng¢ system operacyjny.

o POUCZENIE: Jezeli w systemie operacyjnym jest wigczona funkcja ACPI,
nacisniecie przycisku zasilania komputera spowoduje zamkniecie systemu
operacyjnego.

Lampka zasilania miga lub §wieci §wiattem cigglym, wskazujac rézne stany pracy:

* Nie $wieci — Komputer jest wylaczony.

» Swieci stale na zielono — Komputer znajduje si¢ w stanie normalnej pracy.

* Miga na ziclono — Komputer znajduje si¢ w trybie oszcz¢dzania energii.

* Miga lub $wieci na pomarariczowo — Komputer pobiera energi¢ elektryczna, ale
mogt wystapié problem wewnetrzny. Patrz cz¢sé ,,Problemy z zasilaniem” w wersji
elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

Aby wyjs¢ z trybu oszczgdzania energii, nalezy nacisna¢ przycisk zasilania lub uzy¢

klawiatury albo myszy, jesli sa skonfigurowane jako urzadzenie budzace

w programie Device Manager (Menedzer urzadzeni) systemu Windows. Wigcej

informacji na temat trybéw uspienia i wychodzenia ze stanu oszczedzania energii

mozna znalez¢é w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

Opis kodow lampek, ktére sa pomocne przy rozwigzywaniu probleméw

z komputerem mozna znaleZ¢ w czgsci ,,Lampki systemowe” na stronie 255.

ZYacze stuchawek stuzy do podtaczania stuchawek.

e Zielona

10 Mbys.

* Pomarariczowa

Stabilne polaczenie pomigdzy komputerem a siecig o przepustowosci

Stabilne polaczenie pomigdzy komputerem a siecia
o przepustowosci 100 Mby/s.

* Wylgczona — Komputer nie wykrywa fizycznego potaczenia z siecia.
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Komputer w obudowie typu miniwieza — Widok od tylu

1 zatrzask zwalniajacy Ten zatrzask umozliwia otwarcie obudowy komputera.
pokrywe

2 ucho ktodki Aby zablokowa¢ pokrywe komputera, nalezy zatozy¢ blokade.

3 zlacze zasilania W16z kabel zasilania do zltacza.
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4 przetacznik wyboru Komputer jest wyposazony w przetacznik recznego wyboru wartosci napigcia. Aby
napigcia uniknaé uszkodzenia komputera przez niewtasciwe ustawienie przetacznika
recznego wyboru wartosci napigcia, przetacznik nalezy ustawié na wartos¢ napigcia
najbardziej zblizona do parametréw zrédla zasilania dost¢gpnego w miejscu pobytu.

o POUCZENIE: W Japonii przetgcznik wyboru napiecia musi zosta¢ ustawiony
w potozeniu 115 V.

Nalezy takze upewnié si¢, ze monitor i podtaczone urzadzenia spetniajg wymagania
dotyczace zasilania umozliwiajace im dzialanie w regionie uzytkownika.

5  zlacza na tylnym Do odpowiednich ztaczy podtacza si¢ urzadzenia szeregowe, USB lub inne.
panelu Patrz ,,Komputer w obudowie typu miniwieza — Ztacza na panelu tylnym” na
stronie 236.

6  gniazda kart Umozliwiaja dostep do zlaczy zainstalowanych kart PCI i PCI Express.

Komputer w obudowie typu miniwieza — Zlacza na panelu tylnym

10 9 8

1 zlgcze réwnolegle Do ztacza réwnoleglego podtacza si¢ urzadzenia réwnolegle, takie jak drukarki.
Drukarke USB nalezy podtaczy¢ do ztacza USB.
UWAGA: Wbudowane ztgcze réwnolegte jest automatycznie wytgczane, jesli komputer
wykryje zainstalowana karte zawierajacg zlacze rownolegte korzystajace z tego samego
adresu. Wiecej informacji mozna znalez¢ w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

2 kontrolka integralnosci * Ziclona — Stabilne polaczenie pomiedzy komputerem a siecig o przepustowosci
tacza 10 Mb/s.
* Pomarariczowa — Stabilne polaczenie pomiedzy komputerem a siecig
o przepustowosci 100 Mby/s.

* Wylaczona — Komputer nie wykrywa fizycznego potaczenia z siecia.
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3

10

ztacze karty sieciowej

lampka aktywnosci sieci

zkacze wejscia liniowego

zkacze wyjscia liniowego

ztacze mikrofonu

zhgcza USB 2.0 (4)

zkacze karty graficznej

zkacze portu szeregowego

Aby podtaczy¢ komputer do sieci lub modemu szerokopasmowego, podtacz jeden
koniec kabla sieciowego do gniazda sieciowego, sieci lub modemu
szerokopasmowego. Podlacz drugi koniec kabla sieciowego do ztacza karty
sieciowej z tylu komputera. Kliknigcie oznacza, ze kabel sicciowy zostat whasciwie
umocowany.

UWAGA: Nie podigczaj kabla telefonicznego do gniazda sieciowego.
W komputerach z karta sieciowa nalezy uzy¢ ztacza na karcie.

Zaleca si¢ stosowanie w sieciach okablowania oraz ztaczy kategorii 5. Jesli istnieje
konieczno$¢ uzycia okablowania kategorii 3, nalezy ustawic¢ szybkos¢ sieci na
10 Mb/s, aby zapewnic¢ prawidtowe dziatanie.

Ta lampka miga na zétto, gdy komputer przesyla lub odbiera dane poprzez siec.
Duze nat¢zenie ruchu sieciowego moze spowodowad, ze lampka bedzie stale
wlaczona.

Niebieskie ztacze wejscia line-in umozliwia podtaczenie urzadzenia
nagrywajacego/odtwarzajacego, takiego jak magnetofon, odtwarzacz CD czy
magnetowid.

W komputerach z karta dZzwickowa nalezy uzy¢ ztacza na karcie.

Zielone ztacze line-out umozliwia podlaczenie stuchawek i wigkszosci glosnikéw
z wbudowanym wzmacniaczem.

W komputerach z karta dzwigkowa nalezy uzy¢ ztacza na karcie.

Rézowe ztacze mikrofonu stuzy do podlaczania mikrofonu komputera osobistego
w celu przekazywania glosowego lub muzycznego sygnatu wejsciowego do
programu muzycznego lub telefonicznego.

W komputerach z karta dZzwickowa ztacze mikrofonu znajduje si¢ na karcie.

Tylnych ztgczy USB nalezy uzywac dla urzadzen podiaczanych na state, takich jak
klawiatura czy drukarka.

Podlgcz kabel monitora zgodnego z VGA do niebieskiego zlacza.

UWAGA: Jezeli zakupiona zostata opcjonalna karta graficzna, ztacze to bedzie zakryte
naktadka. Podiagcz monitor do zlacza na karcie graficznej. Nie zdejmuj naktadki.

Umozliwia podtaczenie do portu szeregowego urzadzen szeregowych, takich jak
urzadzenia przenosne. Domyslnie ztacze szeregowe 1 jest oznaczone jako COMI.

Wiecej informacji mozna znalezé w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika.
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Komputer stacjonarny — Widok od przodu

238

"

ztacza USB 2.0 (2)

lampka aktywnosci
dysku twardego

przycisk zasilania

znaczek Dell

Szybki informator o systemie

ZYaczy USB z przodu komputera nalezy uzywac do podtaczania rzadko uzywanych
urzadzen, takich jak joystick czy kamera lub urzadzeri rozruchowych USB (wigcej
informacji na temat rozruchu z urzadzenn USB mozna znalez¢ w wersji
elektronicznej Podrecznika uzytkownika).

Korzystanie ze ztaczy USB na panelu tylnym zalecane jest w przypadku urzadzen
podtaczanych na stale, takich jak klawiatura czy drukarka.

Lampka ta miga podczas uzyskiwania dost¢pu do dysku twardego.

Ten przycisk powoduje uruchomienie komputera.

o POUCZENIE: Aby unikna¢ utraty danych, nie nalezy uzywac przycisku zasilania
(trzymajac go przynajmniej przez 6 sekund) do wytgczenia komputera. Nalezy
zamkng¢ system operacyjny.

o POUCZENIE: Jezeli w systemie operacyjnym jest wigczona funkcja ACPI,
nacisniecie przycisku zasilania komputera spowoduje zamknigcie systemu
operacyjnego.

Ten znaczek mozna obrécic tak, aby odpowiadat orientacji komputera. Aby

obréci¢ znaczek, nalezy chwyci¢ go palcami z zewnatrz, nacisnad i przekrecic.

Znaczek mozna obrécic¢ réwniez za pomocg gniazda znajdujacego si¢ obok dotu

znaczka.



5  lampka zasilania Lampka zasilania miga lub $wieci $wiatlem ciaglym, wskazujac rézne stany pracy:
* Nie swieci — Komputer jest wylgczony.
* Swieci stale na zielono — Komputer znajduje si¢ w stanic normalnej pracy.
* Miga na ziclono — Komputer znajduje si¢ w trybie oszcz¢dzania energii.
* Miga lub $wieci na pomarariczowo — Patrz cz¢$é ,Problemy z zasilaniem”
w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika.
Aby wyjs¢ z trybu oszczgdzania energii, nalezy nacisng¢ przycisk zasilania lub uzy¢
klawiatury albo myszy, jesli sa skonfigurowane jako urzadzenie budzace
w programie Device Manager (Menedzer urzadzeri) systemu Windows.
Opis kod6éw lampek, ktdre sa pomocne przy rozwigzywaniu probleméw
z komputerem, mozna znalez¢ w cz¢sel ,Lampki systemowe” na stronie 255.

6  lampki diagnostyczne Lampki s3 pomocne podczas rozwigzywania probleméw z komputerem na
podstawie kodéw diagnostycznych. Dodatkowe informacje mozna znalez¢é
w czesel ,Lampki diagnostyczne” na stronie 256.
7 kontrolka integralnosci * Ziclona — Stabilne potaczenie pomiedzy komputerem a siecig o przepustowosci
facza 10 Mbys.
* Pomarariczowa — Stabilne potaczenie pomig¢dzy komputerem a siecia
o przepustowosci 100 Mby/s.

* Wytaczona — Komputer nie wykrywa fizycznego potaczenia z siecia.

zacze stuchawkowe Ztacze stuchawek stuzy do podlaczania stuchawek.
naped dyskietek Do tego napedu nalezy wkiada¢ dyskietki.

10 naped CD/DVD Do tego napedu nalezy wktada¢ dyski CD lub DVD (jesli sa obstugiwane).

11 polozenie znacznika Znacznik serwisowy pozwala zidentyfikowa¢ komputer podczas korzystania
serwisowego z witryny pomocy technicznej firmy Dell lub kontaktu z pomoca techniczng.

Komputer stacjonarny — Widok od tytu

1 gniazda kart Umozliwiaja dostep do ztaczy zainstalowanych kart PCI i PCI Express.

2 zlacza na tylnym panelu Do odpowiednich zlaczy podlacza si¢ urzadzenia szeregowe, USB lub inne.
Patrz ,,Komputer biurkowy — Zlacza na panelu tylnym” na stronie 240.

3 zlacze zasilania W16z kabel zasilania do ztacza.
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4 przetacznik wyboru Komputer jest wyposazony w przelacznik recznego wyboru wartosci napigcia. Aby
napigcia uniknac¢ uszkodzenia komputera przez niewlasciwe ustawienie przetacznika
recznego wyboru wartosci napigcia, przetacznik nalezy ustawi¢ na wartosé
napi¢cia najbardziej zblizona do parametréw Zzrédta zasilania dost¢pnego
w miejscu pobytu.
o POUCZENIE: W Japonii przetacznik wyboru napiecia musi zostac ustawiony
w pofozeniu 115 V.

Nalezy takze upewnic sig, ze monitor i podtaczone urzadzenia spehniaja
wymagania dotyczgce zasilania umozliwiajgce im dziatanie w regionie

uzytkownika.
5  ucho kiodki Aby zablokowa¢ pokrywe komputera, nalezy zatozy¢ blokade.
6  zatrzask zwalniajacy Ten zatrzask stuzy do otwierania obudowy komputera.

pokrywe

Komputer biurkowy — Zigcza na panelu tylnym

1 zlgcze réwnolegle Do zlacza réwnoleglego podtacza si¢ urzadzenia réwnolegle, takie jak drukarki.
Drukarke USB nalezy podtaczy¢ do ztacza USB.
UWAGA: Wbudowane ztacze réwnolegte jest automatycznie wytaczane, jesli komputer
wykryje zainstalowana karte zawierajaca ztacze réwnolegte korzystajace z tego samego
adresu. Wiecej informacji mozna znalez¢ w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

2 kontrolka integralnosci e Ziclona — Stabilne potaczenie pomiedzy komputerem a siecig o przepustowosci
tacza 10 Mby/s.

* Pomarariczowa — Stabilne potaczenie pomigdzy komputerem a siecia
o przepustowosci 100 Mb/s.

* Wytaczona — Komputer nie wykrywa fizycznego potaczenia z siecig.
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3 zlacze karty sieciowej Aby podtaczy¢ komputer do sieci lub modemu szerokopasmowego, podtacz jeden
koniec kabla sieciowego do gniazda sieciowego, sieci lub modemu
szerokopasmowego. Podlacz drugi koniec kabla sieciowego do ztacza karty
sieciowej z tytu komputera. Kliknigcie oznacza, ze kabel sieciowy zostat whasciwie
umocowany.

UWAGA: Nie podtgczaj kabla telefonicznego do gniazda sieciowego.
W komputerach z karta sieciowa nalezy uzy¢ ztacza na karcie.

Zaleca si¢ stosowanie w sieciach okablowania oraz ztaczy kategorii 5. Jesli istnieje
koniecznos¢ uzycia okablowania kategorii 3, nalezy ustawi¢ szybkosc sieci na
10 Mb/s, aby zapewni¢ prawidtowe dziatanie.

4 lampka aktywnosci sieci  Ta lampka miga na zétto, gdy komputer przesyta lub odbiera dane poprzez sieé.
Duze nat¢zenie ruchu sieciowego moze spowodowad, ze lampka bedzie stale
wlaczona.

5  zlacze wejscia liniowego  Niebieskie ztacze wejscia line-in umozliwia podtaczenie urzadzenia
nagrywajacego/odtwarzajacego, takiego jak magnetofon, odtwarzacz CD czy
magnetowid.

W komputerach z karta dzwickowa nalezy uzy¢ ztacza na karcie.

6  zlacze wyjscia liniowego  Zielone zlgcze line-out umozliwia podtaczenie stuchawek i wickszosci gtosnikow
z wbudowanym wzmacniaczem.

W komputerach z karta dzwigkowa nalezy uzy¢ ztacza na karcie.

7 zlacze mikrofonu Rézowe zlgcze mikrofonu stuzy do podtaczania mikrofonu komputera osobistego
w celu przekazywania glosowego lub muzycznego sygnatu wejsciowego do
programu muzycznego lub telefonicznego.

W komputerach z karta dzwickowa ztacze mikrofonu znajduje si¢ na karcie.

8  zlkcza USB 2.0 (4) Tylnych zigczy USB nalezy uzywac dla urzadzen podtaczanych na state, takich jak
klawiatura czy drukarka.

9 zlacze karty graficznej Podtacz kabel monitora zgodnego z VGA do niebieskiego zlacza.

UWAGA: Jezeli zakupiona zostata opcjonalna karta graficzna, zlacze to bedzie zakryte
naktadka. Podtacz monitor do ztacza na karcie graficznej. Nie zdejmuj naktadki.

10 zlacze portu szeregowego  Umozliwia podtaczenie do portu szeregowego urzadzen szeregowych, takich jak
urzadzenia przenosne. Domyslnie ztacze szeregowe 1 jest oznaczone jako COMI.

Wigcej informacji mozna znalezé w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika.
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Zdejmowanie pokrywy komputera

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej czesci nalezy zapoznaé sie
z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

A OSTRZEZENIE: Aby uniknaé porazenia pradem, przed zdejmowaniem pokrywy nalezy zawsze odtaczyé komputer
od gniazda elektrycznego.

Zanim zaczniesz
o POUCZENIE: Aby zapobiec utracie danych, zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i zamknij wszystkie otwarte
programy.
1 Zambknij system operacyjny.

a  Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, zamknij wszystkie otwarte programy, kliknij przycisk
Start, a nast¢pnie kliknij polecenie Turn Off Computer (Wylacz komputer).

b W oknie Turn off computer (Wytacz komputer) kliknij polecenie Turn off (Wylacz).
Komputer wylgczy si¢ automatycznie po zakoriczeniu procesu zamykania systemu.

2 Upewnij si¢, ze komputer 1 podtaczone urzadzenia sa wytaczone. Jesli komputer i podtaczone
urzadzenia nie wytacza si¢ automatycznie po wylaczeniu systemu operacyjnego, wylacz je teraz.

Przed wykonaniem pracy we wnetrzu komputera
Stosowanie si¢ do ponizszych zalecen dotyczacych bezpieczeristwa pomoze w zapewnieniu bezpieczenistwa
uzytkownika oraz w ochronie komputera.

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej czesci nalezy zapoznaé sie
z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

OSTRZEZENIE: Delikatnie obchodz sie z elementami i kartami. Nie dotykaj komponentow ani stykow karty.
Trzymaj karte za krawedzie lub metalowy wspornik. Takie elementy jak mikroprocesor nalezy trzymac za brzegi,
a nie za styki.

o POUCZENIE: Komputer moze naprawiac tylko przeszkolony pracownik serwisu. Uszkodzenia wynikajgce z napraw
nieautoryzowanych przez firme Dell nie s3 objete gwarancja.

o POUCZENIE: Przy odtgczaniu przewodu nalezy ciggna¢ za wtyczke lub umieszczong na niej petle, a nie za sam przewdd.
Niektore kable sg wyposazone we wtyczke z zatrzaskami blokujacymi; w przypadku odfaczania kabla tego typu nalezy
wezesniej przycisngé zatrzaski. Pociggajac za zlgcza, trzymaj je w linii prostej, aby unikng¢ zagiecia stykdw. Ponadto przed
podiaczeniem kabla nalezy upewnié sig, ze oba ztacza sg prawidtowo zorientowane i nie sg skrzywione.

Aby uniknaé uszkodzenia komputera, przed rozpoczgciem pracy wewnatrz komputera wykonaj nast¢pujace
czynnosci.

1 Wytacz komputer.

o POUCZENIE: Aby odtaczy¢ przewdd sieciowy, najpierw odtgcz przewdd od komputera, a nastepnie odigcz go od gniazda
sieciowego w $cianie.

2 Odtacz od komputera wszystkie linie telefoniczne 1 telekomunikacyjne.
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3 Odtacz komputer 1 wszystkie podtaczone urzadzenia od gniazd elektrycznych, a nastepnie nacisnij
przycisk zasilania, aby odprowadzi¢ tadunki z plyty systemowej.

4 W razie potrzeby nalezy usungé podstawke komputera (instrukcje mozna znalezé¢ w dokumentacji
dostarczanej wraz z podstawka).

A OSTRZEZENIE: Aby uniknaé¢ porazenia pradem, przed zdejmowaniem pokrywy nalezy zawsze odtaczyé komputer
od gniazda elektrycznego.

5 Zdejmij pokrywe komputera:

*  Zdejmij pokrywe komputera typu miniwieza (patrz ,,Komputer w obudowie typu miniwieza” na
stronie 243).

*  Zdejmij pokrywe komputera biurkowego (patrz ,Komputer biurkowy” na stronie 249).

o POUCZENIE: Przed dotknieciem dowolnego podzespotu wewnatrz komputera nalezy pozby¢ sie tadunkow elektrycznych,
dotykajac niemalowanej powierzchni metalowej, takiej jak metalowy tylny panel komputera. \W trakcie pracy nalezy od
czasu do czasu dotykac nielakierowanej powierzchni metalowej, aby rozproszy¢ tadunki elektrostatyczne, ktére moglyby
uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoly.

Komputer w obudowie typu miniwieza

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej czesci nalezy zapoznaé sie
z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

A OSTRZEZENIE: Aby uniknaé porazenia pradem, przed zdjeciem pokrywy nalezy zawsze odtaczy¢ komputer od
gniazda elektrycznego.

1 Wykonaj czynnosci opisane w rozdziale ,,Zanim zaczniesz” na stronie 242.
Jesli zainstalowana zostata ktoédka na tylnym panelu, nalezy ja zdjac.
Pot67 komputer na boku.

Przesuri zatrzask zwalniajacy, réwnoczesnie podnoszac obudowe.

o B W N

Uchwy¢ boki obudowy komputera 1 odchyl obudowe, traktujac wystepy dolnych zawiaséw jako punkty
obrotu.

6 Zdejmij obudowe z wystepéw zawiasow i odtéz na migkka powierzchnie, nicpowodujaca zarysowari.
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Komputer biurkowy

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej czesci nalezy zapoznaé sie

o B W N

z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

OSTRZEZENIE: Aby unikna¢ porazenia pradem, przed zdjeciem pokrywy nalezy zawsze odtaczy¢ komputer od
gniazda elektrycznego.

Wykonaj czynnosci opisane w rozdziale ,,Zanim zaczniesz” na stronie 242.
Jesli zainstalowana zostata ktédka na tylnym panelu, nalezy ja zdjac.

Przesun zatrzask zwalniajacy, réwnoczesnie podnoszac obudowe.

Odchyl pokrywe do gory, uzywajac wystepéw zawiasow jako punktéw obrotu.

Zdejmij obudowe z wystepéw zawiaséw 1 odt6z na migkka powierzchnie, niepowodujaca zarysowar.

1 gniazdo kabla zabezpieczajacego

2 zatrzask zwalniajacy pokrywe

3 ucho klédki
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Whnetrze komputera

Komputer w obudowie typu miniwieza

plyta systemowa

4

naped CD/DVD
naped dyskietek

1

zesp6t radiatora

5
6

2
3

naped dysku twardego

Z

zasilac
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Elementy plyty systemowej
1 2
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1 zgcze wentylatora (FAN) 10
2 zlacze procesora (CPU) 1
3 zHgcze zasilania procesora (12ZVPOWER) 12
4 zlacze na przednim panelu (FNT_PANEL) 13
5 zfacza modutéw pamigel (DIMM_1, DIMM_2) 14
6 zacza napedu SATA (SATAO, SATAL) 15
7 ztacze zasilania (POWER) 16
8 zfacze napedu CD/DVD (IDE) 17
9 zfgcza napedu SATA (SATAZ, SATA3)

Ustawienia zworek

brzgezyk wewnetrzny (SPKR1)
zworka hasta (PSWD)

zegar czasu rzeczywistego — zworka resetowania

(RTCRST)

gniazdo baterii (BATT)

zhgcze karty PCI Express x16
zlacza karty PCI (2)

zfgcze napedu dyskietek (FLOPPY)
zlacze szeregowe / PS/2 (PS2/SER2)

Komputer w obudowie typu miniwieza

RTCRST
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Zworka Ustawienie

Opis

PSWD

Funkeje hasta sa whczone
(ustawienie domyslne).

Funkeje haset s wylaczone.

RTCRST

Zegar czasu 1zeczywistego zostat
whaczony (ustawienie domyslne).

B BgR B
B ¢ 3

Zegar czasu rzeczywistego jest
zerowany (chwilowe zwarcie).

ze zworkq bez zworki

Komputer biurkowy

1 wngka na naped (CD/DVD, 4 gniazda kart
dyskietka 1 dysk twardy)

2 zasilacz

3 plyta systemowa

5  zespol radiatora

6  przedni panel we/wy
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Elementy plyty systemowej

7~

16 ~__|

15—

14—

v
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1 zHgcze wentylatora (FAN) 10
2 zlacze procesora (CPU) 11
3 zHgcze zasilania procesora (12ZVPOWER) 12
4 zlgcze na przednim panelu (FNT_PANEL) 13
5 zfgcza modutéw pamigel (DIMM_1, DIMM_2) 14
6 zhacza napedu SATA (SATAO, SATAL) 15
7 ztacze zasilania (POWER) 16
8 zhacze napedu CD/DVD (IDE) 17
9 zfgcza napedu SATA (SATAZ, SATA3)

Ustawienia zworek

brzgezyk wewnetrzny (SPKR1)
zworka hasta (PSWD)

zworka resetowania zegara czasu rzeczywistego

(RTCRST)

gniazdo baterii (BATT)

ztacze karty PCI Express x16
zfacze karty PCI (2)

zacze napedu dyskietek (FLOPPY)
ztacze szeregowe / PS/2 (PS2/SER2)

Komputer stacjonarny

| O

&

RTCRST
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Zworka Ustawienie Opis

wlaczony (ustawienie domyslne).

PSWD Funkeje hasta sa whczone
o Co
(ustawienie domyslne).
Funkeje haset s wylaczone.
RTCRST Zegar czasu rzeczywistego zostat
1

Zegar czasu rzeczywistego jest
zerowany (chwilowe zwarcie).

i

ze zworkq bez zworki

Rozwiazywanie problemow

Firma Dell oferuje szereg narzedzi, majacych na celu pomoc w przypadku, gdy komputer nie funkcjonuje
zgodnie z oczekiwaniami uzytkownika. Najnowsze informacje na temat rozwiazywania probleméw
zwigzanych z posiadanym komputerem mozna znalezé w witrynie pomocy technicznej firmy Dell

w Internecie pod adresem support.euro.dell.com.

Jezeli wystapia problemy z komputerem, ktére wymagaja pomocy firmy Dell, nalezy zanotowa¢ doktadny
opis btedu, kody dzwickowe lub uktady lampek diagnostycznych, napisa¢ pod spodem swéj kod ESC (kod
ckspresowej obstugi) I numer seryjny, a nast¢pnic zadzwonié¢ do firmy Dell z miejsca, w ktérym znajduje si¢
komputer. Informacje o sposobach kontaktowania si¢ z firma Dell mozna znalez¢ w wersji elektronicznej
Podrecznika uzytkownika.

Przyktadowy kod ekspresowej obstugi (ESC) 1 numer znacznika ustugi mozna znalezé w rozdziale
Wyszukiwanie informacji” na stronie 227.

Kod ESC (kod ckspresowej obstugi):

Numer seryjny:

Program Dell Diagnostics

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej czesci nalezy zapoznaé sie
z instrukcjami dotyczacymi bezpieczeiistwa, zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Kiedy nalezy uzywa¢ programu Dell Diagnostics

Jezeli wystapi problem z komputerem, przed skontaktowaniem si¢ z firma Dell w celu uzyskania pomocy
technicznej nalezy wykonaé testy opisane w rozdziale ,,Rozwiazywanie probleméw” w wersji elektroniczne;j
Podrecznika uzytkownika oraz uruchomi¢ program Dell Diagnostics. Informacje o sposobach kontaktowania
si¢ z firma Dell mozna znalez¢é w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

o POUCGZENIE: Program Dell Diagnostics dziata tylko z komputerami firmy Dell ™.

252 | Szybkiinformator o systemie



Uruchom program konfiguracji systemu (instrukcje mozna znalez¢ w czesei , Konfiguracja komputera”
w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika), sprawdz informacje konfiguracyjne komputera i upewnij sig,
ze urzadzenie, ktére nalezy przetestowad, jest wyswietlane w programie konfiguracji systemu i jest aktywne.

Program Dell Diagnostics mozna uruchomic albo z dysku twardego, albo z opcjonalnego dysku CD Drivers
and Utilities (nazywany takze dyskiem ResourceCD).

Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku twardego

1

Wihaez (lub uruchom ponownie) komputer.

2 Po wyswictleniu logo firmy Dell™ natychmiast nacisnij klawisz <I'12>.

g UWAGA: Jezeli wy$wietlona zostanie wiadomo$¢ mdwigca, Ze nie znaleziono partycji narzedzi diagnostycznych,
nalezy uruchomi¢ program Dell Diagnostics z opcjonalnego dysku CD Drivers and Utilities (patrz ,,Uruchamianie
programu Dell Diagnostics z dysku CD ze sterownikami i programami narzedziowymi (Drivers and Utilities CD)” na
stronie 253).

Jezeli bedziesz czekac zbyt dugo i zostame wysw1et10ne logo systemu operacyjnego, poczekaj, az
pojawi si¢ pulpit systemu Microsoft® Windows®. Nastepnie zamknij system operacyjny i sprobuj
ponownie.

Po wyswietleniu listy urzadzen startowych zaznacz Uruchom z partycji narzedziowej 1 nacisnij
<Enter>.

Po wyswictleniu Main Menu (Menu gléwnego) programu Dell Diagnostics wybierz test, kt6éry ma
zostaé¢ wykonany.

Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku CD ze sterownikami i programami narzedziowymi (Drivers and
Utilities CD)

1
2

0 N OO a1 AW

W16z dysk CD Drivers and Utilities.
Wrytacz i ponownie uruchom komputer.
Po wyswietleniu logo firmy Dell™ natychmiast naci$nij klawisz <FI12>.

Jesli nie zdazysz nacisnac klawisza zanim zostanic wy$wietlone logo systemu operacyjnego, musisz
poczekac do wyswietlenia pulpitu Microsoft Windows. Nastepnie zamkm] system operacyjny i sprébuj
ponownie.

UWAGA: Kolejne czynnosci powodujg jednorazowg zmiane sekwenciji uruchamiania. Przy nastgpnym uruchomieniu
komputer wykorzysta sekwencje startowa zgodnie z urzadzeniami podanymi w konfiguracji komputera.

Po wyswietleniu listy urzadzen rozruchowych zaznacz naped CD/DVD i nacisnij klawisz <Enter>.
Z menu startowego dysku CD wybierz opcje CD/DVD drive (Naped CD/DVD).

W wyswietlonym menu wybierz opcje uruchamiania z napedu CD/DVD.

Whpisz 1, aby uruchomié menu dysku CD Drivers and Utilities.

Whpisz 2, aby uruchomié program Dell Diagnostics.

Wybierz opcj¢ Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Uruchom 32-bitowa wersj¢ programu Dell
Diagnostics) z listy numerowanej. Jesli pojawi si¢ kilka wersji, wybierz wersje odpowiadajaca danemu
komputerowi.

Po wyswictleniu Main Menu (Menu gtéwnego) programu Dell Diagnostics wybierz test, ktéry ma
zosta¢ wykonany.
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Menu gtéwne programu Dell Diagnostics

1 Po zatadowaniu programu Dell Diagnostics i wyswietleniu ekranu Main Menu (Menu gléwne) kliknij
przycisk wybranej opcji.

Opcja Funkcja
Express Test Wykonywany jest przyspieszony test urzadzen. Test tego rodzaju trwa od 10 do 20
(Test szybki) minut i nie wymaga zadnych interwencji ze strony uzytkownika. Express Test (Test

szybki) nalezy uruchamiaé jako pierwszy, gdyz na ogét umozliwia on szybkie wykrycie
przyczyny problemu.

Extended Test Wykonywane jest wnikliwe sprawdzenie urzadzen. Test tego rodzaju trwa zazwyczaj
(Test rozszerzony) przynajmniej godzing i od czasu do czasu wymaga udzielania odpowiedzi na pytania.
Custom Test Wykonywane jest sprawdzenie okreslonego urzadzenia. Sposéb przeprowadzania testu
(Test niestandardowy)  mozna skonfigurowaé.

Symptom Tree Wyswietla list¢ najezesciej napotykanych objawéw probleméw i pozwala wybra¢ test
(Drzewo objawow) dostosowany do wystepujacych nieprawidtowosci.

2 Jesli w trakcie testu wystapit problem, wyswictlany jest komunikat zawierajacy kod bledu i opis
problemu. Zapisz kod btedu i opis problemu, a nast¢pnie postepuj wedtug instrukeji wyswietlanych na
ckranie.

Jesli samodzielnie nie mozna rozwigzaé problemu, nalezy skontaktowac si¢ z firma Dell. Informacje
o sposobach kontaktowania si¢ z firmg Dell mozna znaleZ¢ w wersji elektronicznej Podrecznika
uzytkownika.

Q UWAGA: W gdrnej czesci kazdego z ekranéw testowych umieszczony jest numer seryjny. Udzielajacy pomocy
pracownik dziatu obstugi technicznej zapyta o numer seryjny.

3 Jesli wybrano test z grupy Custom Test (Test niestandardowy) lub Symptom Tree (Drzewo objawéw),
dodatkowe informacje mozna uzyska¢, klikajac odpowiednia zaktadke, opisana w ponizszej tabeli.

Zaktadka Funkcja

Results (Wyniki) Zawiera wyniki testu i wykryte bledy.

Errors (Bledy) Wyswietla wykryte bledy, kody btedu i opis problemu.

Help (Pomoc) Zawiera opis testu 1 ewentualne warunki wymagane do jego przeprowadzenia.
Configuration Wyswietla konfiguracje sprz¢towa wybranego urzadzenia.

(Kontfiguracja)

Program Dell Diagnostics uzyskuje informacje o konfiguracji wszystkich urzadzen

z konfiguracji systemu, pamigci i réznych testéw wewngtrznych, po czym wyswietla je

na liscie urzadzen w lewym okienku na ckranie. Lista urzadzen moze nie zawiera¢ nazw
wszystkich komponentéw zamontowanych w komputerze lub przytaczonych do niego

urzgdzeni peryferyjnych.

Parameters (Parametry) Mozna dostosowac test do indywidualnych wymagari przez zmiang ustawien.
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4 Po zakonczeniu testdw, jesli program Dell Diagnostics zostal uruchomiony z dysku CD Drivers and
Utilities (opcjonalny), wyjmij dysk CD.

5 Zamknij ckran testéw 1 powrd¢ do ekranu Main Menu (Menu gtéwne). Aby zakoriczy¢ dziatanie
programu Dell Diagnostics 1 uruchomi¢ ponownie komputer, zamknij ekran Main Menu (Menu

gtéwne).

Lampki systemowe

Lampka zasilania moze wskazywa¢ problem z komputerem.

Wskaznik zasilania

Opis problemu

Sugerowane rozwigzanie

Swieci na zielono

Zasilanie jest whczone, a komputer
pracuje normalnie.

Nie sa wymagane zadne kroki zaradcze.

Miga na zielono

Komputer znajduje si¢ w trybie
oszczgdzania energii.

Nacisnij przycisk zasilania, porusz mysza lub
naci$nij klawisz na klawiaturze, aby przywroci¢
komputer do normalnego stanu.

Miga kilka razy na
zielono, a nastepnie
gasnie

Istnieje btad w konfiguracii.

Sprawdz lampki diagnostyczne, aby stwierdzi¢,
czy zidentyfikowany zostat konkretny problem
(patrz ,Lampki diagnostyczne” na stronie 256).

Ciagte swiatlo z6tte

Program Dell Diagnostics wykonuje
test lub urzadzenie znajdujace si¢ na
plycie systemowej moze by¢ wadliwe
lub nieprawidtowo zainstalowane.

Jesli uruchomiony jest program Dell Diagnostics,
nalezy poczekac na zakoriczenie testowania.

Sprawdz lampki diagnostyczne, aby stwierdzié,
czy zidentyfikowany zostat konkretny problem
(patrz ,Lampki diagnostyczne” na stronie 256).

Jezeli nie mozna dokonac rozruchu komputera,
nalezy skontaktowac si¢ z firmg Dell w celu
uzyskania pomocy technicznej. Informacje

o sposobach kontaktowania si¢ z firmg Dell mozna
znalez¢ w wersji elektronicznej Podrecznika
uzytkownika.

Migajace zétte swiatto

Wystapita awaria zasilania lub plyty
systemowej.

Sprawdz lampki diagnostyczne, aby stwierdzi¢,
czy zidentyfikowany zostat konkretny problem
(patrz ,Lampki diagnostyczne” na stronie 256).

Patrz cz¢$¢ , Problemy z zasilaniem” w wersji
elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

Swieci na zielono

1 stychac kod dzwickowy

podczas testu POST

Podczas uruchamiania systemu BIOS
zostal wykryty problem.

W celu uzyskania informacji na temat
diagnostyki kodow dzwickowych patrz cz¢sé
,Kody dzwigkowe” na stronie 259. Ponadto
sprawdz lampki diagnostyczne, aby zobaczy¢, czy
zidentyfikowany zostat konkretny problem.
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Wskaznik zasilania Opis problemu Sugerowane rozwigzanie

Lampka zasilania $wieci  Monitor lub karta graficzna moga by¢  Sprawdz lampki diagnostyczne, aby zobaczy¢, czy
na zielono, a podczas uszkodzone lub niewlasciwie zidentyfikowany zostat konkretny problem.
testéw POST nie stycha¢  zainstalowane.

kodu dzwickowego i nie

ma obrazu

Lampka zasilania $wieci  Uszkodzony zintegrowany uktad na ~ Sprawdz lampki diagnostyczne, aby zobaczy¢, czy

na zielono, a podczas plycie komputera. zidentyfikowany zostal konkretny problem. Jesli
testow POST nie stycha¢ problem nie zostat zidentyfikowany, nalezy
kodu dzwickowego skontaktowa¢ si¢ z firma Dell w celu uzyskania
1 komputer blokuje si¢ pomocy technicznej. Informacje o sposobach

kontaktowania si¢ z firma Dell mozna znalez¢
w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

Lampki diagnostyczne

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej czesci nalezy zapoznaé sie

z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.
Aby pomoéc w rozwigzywaniu probleméw, komputer wyposazony jest w cztery lampki na panelu przednim
lub tylnym, oznaczone ,,17,,27, .37 1,,4”. Lampki te moga by¢ wylaczone lub $wieci¢ na zielono. Jezeli
uruchamianie komputera przebiega normalnie, uktad zapalonych lampek, czyli zakodowane nimi
informacje, zmieniaja si¢ w miar¢ wykonywania procesu rozruchowego. Jesli cz¢sé testéw POST procedury
uruchamiania komputera zostanie pomyslnie zakoriczona, wszystkie cztery lampki zapalg si¢ na krétko na
zielono, a nast¢pnie zgasna.
Jezeli podczas procesu POST wystapi btad w dziataniu komputera, uktad swiecaeych diod moze pomée
w okresleniu etapu procesu, na ktérym komputer si¢ zatrzymat. Jesli komputer dziata nieprawidtowo po
pomyslnym wykonaniu testéw POST, lampki diagnostyczne nie wskazg przyczyny problemu.

Q UWAGA: Orientacja lampek diagnostycznych moze sie rdzni¢ w zaleznosci od typu komputera. Lampki diagnostyczne
moga by¢ zorientowane zaréwno poziomo, jak i pionowo.

Stan lampek Opis problemu Sugerowane rozwigzanie
Komputer znajduje si¢ w normalnym  Podtacz komputer do sprawnego gniazda
@@@@ stanie wylaczenia lub mozliwe, ze elektrycznego i nacisnij przycisk zasilania.

wystapil btad poprzedzajacy
uruchomienie systemu BIOS.

Lampki diagnostyczne nie zapalajg si¢
po pomyslnym rozruchu komputera

1 przejsciu do systemu operacyjnego.

Mozliwa awaria systemu BIOS; Uruchom narzedzie BIOS Recovery (Przywracanie
@@@. komputer jest w trybie przywracania. systemu BIOS), zaczekaj na zakoriczenie
przywracania, a nast¢pnie uruchom ponownie
komputer.
Mozliwa awaria procesora. Zainstaluj ponownie procesor, a nast¢pnie uruchom
@@.@ ponownie komputer. Szczegétowe informacje

o ponownej instalacji procesora mozna znalez¢
w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika.
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Stan lampek Opis problemu

Sugerowane rozwiazanie

Moduly pamigci zostaly wykryte, ale
@@“ wystapita awaria pamigci.

* Jezeli zainstalowany jest jeden modut pamieci,
przeinstaluj go i ponownie uruchom komputer.
Szczegétowe informacje o ponownej instalacji
modul6éw pamigci mozna znalez¢ w wersji
elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

* Jezeli zainstalowanych jest wiecej modutéw
pamiceci niz jeden, wyjmij te moduly, zainstaluj
powtdrnie jeden modul, a nast¢pniec ponownie
uruchom komputer. Jezeli proces uruchomienia
komputera przebiegnie normalnie, powtérnie
zainstaluj kolejny modut. Powtarzaj te procedure az
do zidentyfikowania wadliwego modutu lub do
bezblednego zakoniczenia powtérnej instalacii
wszystkich modutéw.

* Jesli to mozliwe, zainstaluj w komputerze
prawidlowo dziatajaca pamig¢ tego samego typu.

* Jesli problem nie zostal usunigty, skontaktuj sie
z firma Dell. Informacje o sposobach
kontaktowania sie z firma Dell mozna znalez¢
w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

@.@. Mozliwa awaria karty graficznej.

* Jesli w komputerze znajduje si¢ karta graficzna,
wyjmij ja, zainstaluj ponownie, a nast¢pnie
powtdrnie uruchom komputer.

* Jesli problem weiaz wystepuje, zainstaluj inng,
sprawna karte graficzng i uruchom ponownie
komputer.

Jesli problem nie zostat rozwiazany lub

w komputerze znajduje si¢ zintegrowany uktad
graficzny, skontaktuyj si¢ z firma Dell. Informacje
o sposobach kontaktowania si¢ z firma Dell mozna
znalez¢ w wersji elektronicznej Podrecznika
uzytkownika.

Mozliwa awaria dysku twardego lub
@..@ napedu dyskietek.

Powtérnie zamontuj wszystkie kable zasilania
1 danych, a nast¢pnie uruchom ponownie komputer.

@... Mozliwa awaria ztacza USB.

Zainstaluj ponownie wszystkie urzadzenia USB,
sprawdz potaczenia kabli, a nast¢pnie uruchom
ponownie komputer.
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Stan lampek

Opis problemu

Sugerowane rozwiazanie

.@@@ Nie wykryto modutéw pamigci.

* Jezeli zainstalowany jest jeden modut pamieci,
przeinstaluj go i ponownie uruchom komputer.
Szczegétowe informacje o ponownej instalacji
modul6éw pamigci mozna znalez¢ w wersji
elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

* Jezeli zainstalowanych jest wiecej modutéw
pamiceci niz jeden, wyjmij te moduly, zainstaluj
powtdrnie jeden modul, a nast¢pniec ponownie
uruchom komputer. Jezeli proces uruchomienia
komputera przebiegnie normalnie, powtérnie
zainstaluj kolejny modut. Powtarzaj te procedure az
do zidentyfikowania wadliwego modutu lub do
bezblednego zakoniczenia powtérnej instalacii
wszystkich modutéw.

* Jesli to mozliwe, zainstaluj w komputerze
prawidlowo dziatajaca pamig¢ tego samego typu.

* Jesli problem nie zostal usunigty, skontaktuj sie
z firma Dell. Informacje o sposobach
kontaktowania sie z firma Dell mozna znalez¢
w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

020V

Moduly pamieci zostaly wykryte, ale
wystepuje btad konfiguracji lub
zgodnosci pamigcel.

» Upewnij sig, ze nie istnieja zadne specjalne
wymagania dotyczace potozenia moduléw pamigci
lub zlgczy pamigci.

* Sprawdz, czy instalowane moduly pamieci sa
zgodne z komputerem.

Jesli problem nie zostal usuniety, skontaktuj si¢
z firmg Dell. Informacje o sposobach
kontaktowania si¢ z firma Dell mozna znalez¢
w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

000V

Ten wzorzec jest rowniez wyswietlany
po uruchomieniu programu konfiguracji
systemu 1 nie musi oznacza¢ problemu.

Wystapita awaria.

Upewnij sig, ze kable taczace plyte systemows

z dyskiem twardym, napgdem CD i napgdem DVD
sa poprawnie podtaczone.

* Sprawdz komunikat wyswictlony przez komputer
na ckranie.

Jesli problem nie zostat usuniety, skontaktuj si¢
z firmg Dell. Informacje o sposobach
kontaktowania si¢ z firmg Dell mozna znalez¢
w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

wylaczeniem wskazujacym na normalny

stan pracy.

Po zakonczeniu testow POST wszystkie
cztery lampki diagnostyczne przez
chwile $wieca na zielono przed

Brak.
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Kody dZzwigkowe

Na wypadek gdyby wy$wietlanie na monitorze informacji o btedach byto niemozliwe, podczas procedury
startowej komputer moze generowaé szereg sygnatéw dzwickowych. Sygnaly te, nazywane kodami
dzwickowymi, identyfikuja problem. Jeden z mozliwych kodéw dzwickowych (kod 1-3-1) sktada si¢

z jednego dzwicku, zestawu trzech dzwigkéw, po ktérym nastepuje jeden dzwigk. Ten kod dzwickowy

informuje, ze w komputerze wystapit problem z pamiecia.

Jesli podcezas uruchamiania komputera generowane sa sygnaly dzwickowe:

1 Zapisz kod dZzwickowy.

2 Aby zidentyfikowa¢ powazniejsze przyczyny, patrz cz¢sé ,,Program Dell Diagnostics” na stronie 252.

3 Skontaktyj si¢ z firmg Dell w celu uzyskania pomocy technicznej. Informacje o sposobach
kontaktowania si¢ z firmg Dell mozna znaleZ¢ w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

Kod Przyczyna Kod Przyczyna

1-1-2 Uszkodzenie rejestru mikroprocesora 3-1-4 Blad w rejestrze podrzednym masek
przerwan

1-1-3 Blad odczytu/zapisu NVRAM 3-2-2  Blad tadowania wektora przerwari

1-1-4 Blad sumy kontrolnej ROM BIOS 3-2-4  Blad podczas testowania kontrolera
klawiatury

1-2-1 Btad programowalnego czasomierza interwatu 3-3-1  Utrata zasilania NVRAM

1-2-2 Btad inicjalizacji DMA 3-3-2  Btedna konfiguracja pamigci NVRAM

1-2-3 Btad odczytu/zapisu rejestru stron DMA 3-3-4  Blad podczas testowania pamieci
obrazu

1-3 Blad podczas testowania pamieci obrazu 3-4-1 Blad inicjalizacji ekranu

1-3-1 do 2-4-4 Nieprawidlowo zidentyfikowane lub uzywane 3-4-2  Blad odtwarzania ckranu

moduly pamigci

3-1-1 Blad w rejestrze podrzednym DMA 3-4-3 Blad przeszukiwania pamigci ROM
obrazu

3-1-2 Blad w rejestrze nadrzednym DMA 4-2-1 Brak taktu zegara

3-1-3 Blad w rejestrze nadrzgdnym masek przerwann 4-2-2  Blad podczas zamykania komputera

4-2-3 Btad bramki A20 4-4-1 Btad podczas testowania portu
szeregowego lub réwnolegltego

4-2-4 Nicoczekiwane przerwanie w trybie 4-4-2  Btad podczas testowania pamigei

chronionym obrazu

4-3-1 Btad pamigci powyzej adresu OFFFFh 4-4-3  Blad podczas testowania koprocesora
matematycznego

4-3-3 Uszkodzenie kosci licznika 2 4-4-4  Blad podczas testowania pamigci
podrecznej

4-3-4 Zegar nie dziala
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Rozwiazywanie probleméw dotyczacych niezgodnosci oprogramowania i sprzetu

Jesli urzadzenie nie zostato wykryte podczas uruchamiania programu konfiguracji systemu lub zostato
wykryte, lecz nie zostato odpowiednio skonfigurowane, do wyeliminowania tej niezgodnosci mozna uzy¢
Narzg¢dzia do rozwiazywania probleméw ze sprzetem.

1 Kliknij przycisk Start 1 pozycj¢ Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna).

2 W polu Search (Znajd7) wpisz hardware troubleshooter (rozwiazywanie probleméow
sprzetowych), a nastepnie kliknij strzatke, aby rozpoczaé wyszukiwanie.

3 Kliknij Hardware Troubleshooter (Rozwiazywanic probleméw sprz¢towych) na liscie Search Results
(Wyniki wyszukiwania).

4 Na liscie Hardware Troubleshooter (Rozwigzywanie probleméw sprzetowych) kliknij pozycje I need to
resolve a hardware conflict on my computer (Musze¢ rozwiazaé konflikt sprz¢towy w komputerze),
a nastepnice kliknij Next (Dalej).

Korzystanie z funkcji przywracania systemu Microsoft Windows XP

System operacyjny Microsoft Windows XP jest wyposazony w funkcj¢ Przywracania systemu, pozwalajaca
przywrécié komputer do stanu wezesniejszego (bez wplywu na pliki), jezeli zmiany w sprzecie,
oprogramowaniu lub inne ustawienia systemu spowodowaly, ze komputer dziala niezgodnie z oczekiwaniami.
Wiccej informacji na temat funkeji przywracania systemu mozna znalez¢ w Centrum pomocy 1 obstugi
technicznej systemu Windows. Aby uzyska¢ dostep do Centrum pomocy 1 obstugi technicznej systemu
Windows, patrz ,Centrum pomocy 1 obstugi technicznej systemu Windows” na stronie 229.

o POUCZENIE: Nalezy regularnie wykonywaé kopie zapasowe plikéw danych. Funkcja przywracania systemu nie
monitoruje plikéw danych uzytkownika ani ich nie przywraca.

Tworzenie punktu przywracania
1 Kliknij przycisk Start i pozycj¢ Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna).
2 Kliknij opcje System Restore (Przywracanie systemu).

3 Postepuj wedtug instrukeji wyswietlanych na ekranie.

Przywracanie komputera do wczes$niejszego stanu

o POUCZENIE: Przed przywracaniem komputera do wcze$niejszego stanu nalezy zapisac i zamknaé wszystkie otwarte pliki
oraz zamkng¢ wszystkie otwarte programy. Dopdki przywracanie systemu nie zostanie zakoriczone, nie wolno
modyfikowa¢, otwieraé ani usuwaé plikéw ani programdw.

1 Kliknij przycisk Start, wskaz pozycje All Programs (Programy)— Accessories (Akcesoria)— System
Tools (Narz¢dzia systemowe), a nastgpnie kliknij System Restore (Przywracanie systemu).

2 Upewnij si¢, ze wybrana jest opcja Restore my computer to an earlier time (Przywr6¢ méj komputer do
wezesniejszego stanu), a nastepnie kliknij Next (Dalej).

3 Kliknij date, do ktérej cheesz przywrécié swoj komputer.

Na ckranie Select a Restore Point (Wybieranie punktu przywracania) dostepny jest kalendarz
umozliwiajacy przegladanie i wybér punktéw przywracania. Kazda data z dostepnymi punktami
przywracania jest wyswietlona czcionka pogrubiona.
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4 Wybierz punkt przywracania i kliknij Next (Dalej).

Jezeli w kalendarzu jest tylko jeden punkt przywracania, wtedy ten punkt zostanie automatycznie
wybrany. Jesli dostepne sg dwa lub wigcej punktéw przywracania, kliknij odpowiedni punkt.

Kliknij Next (Dalej).

Gdy funkcja przywracania systemu zakoriczy zbieranie danych, zostanie wyswictlone okno Restoration
Complete (Przywracanie ukoniczone), a nastgpnie komputer zostanie uruchomiony ponownie.

6 Po ponownym uruchomieniu komputera kliknij OK.

Aby zmienié¢ punkt przywrécenia, mozesz albo powtérzy¢ wszystkie czynnosei dla innego punktu
przywracania, albo cofngé przywracanie.

Wycofanie ostatniego przywracania systemu

o POUCZENIE: Przed cofnieciem ostatniego przywracania systemu nalezy zapisa¢ i zamkna¢ wszystkie otwarte pliki oraz

zamkng¢ wszystkie otwarte programy. Dopdki przywracanie systemu nie zostanie zakoriczone, nie wolno modyfikowag,
otwiera¢ ani usuwac plikéw ani programdw.

Kliknij przycisk Start, wskaz pozycje¢ All Programs (Programy)— Accessories (Akcesoria)— System
Tools (Narz¢dzia systemowe), a nastgpnie kliknij System Restore (Przywracanie systemu).

Wybierz pozycj¢ Undo my last restoration (Cofnij moje ostatnie przywracanie) i kliknij Next (Dalej).
Kliknij Next (Dalej).

Zostanie wyswictlony ckran System Restore (Przywracanie systemu), po czym nastapi ponowne
uruchomienie komputera.

4 Po ponownym uruchomieniu komputera kliknij OK.

Wiaczanie funkeji System Restore (Przywracanie systemu)

Jezeli ponownie instalujesz Windows XP z mniej niz 200 MB dost¢pnego miejsca na twardym dysku,

przywracanie systemu zostanie automatycznie wylaczone. Aby sprawdzi¢, czy funkcja przywracania systemu
jest wlaczona:

1

2
3
4
5

Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij poleceniec Control Panel (Panel sterowania).
Kliknij opcj¢ Performance and Maintenance (Wydajnos¢ i konserwacja).

Kliknij pozycje System.

Kliknij zaktadke System Restore (Przywracanie systemu).

Upewnij sig, ze opcja Turn off System Restore (Wylacz przywracanie systemu) nie jest zaznaczona.
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Ponowna instalacja systemu Microsoft Windows XP

Zanim zaczniesz

Q UWAGA: Procedury w tym dokumencie zostaly napisane dla domysinego widoku systemu Windows w wersji Windows
XP Home Edition, wiec w przypadku ustawienia w komputerze Dell klasycznego widoku systemu Windows lub uzywania
systemu w wersji Windows XP Professional punkty beda sie rézni¢.

W przypadku planowania ponownej instalacji systemu Windows XP w celu naprawienia problemu z nowo
zainstalowanym sterownikiem, nalezy najpierw sprébowac uzy¢ funkeji przywracania sterownikow urzadzen
systemu Windows XP.

1 Kliknij przycisk Start i kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania).

2 W obszarze Pick a Category (Wybierz kategori¢) kliknij ikong Performance and Maintenance
(Wydajnos¢ i konserwacja).

Kliknij pozycje System.
W oknie System Properties (Whasciwosci: System) kliknij kart¢ Hardware (Sprzet).
Kliknij przycisk Device Manager (Menedzer urzadzeri).

S 1 AW

Kliknij prawym przyciskiem myszy urzadzenie, dla ktérego zostat zainstalowany nowy sterownik,
a naste¢pnie Kliknij polecenie Properties (Whasciwosci).

7 Kliknij zaktadk¢ Drivers (Sterowniki).
8 Kliknij polecenie Roll Back Driver (Przywrd¢ sterownik).

Jezeli funkeja przywracania sterownikow urzadzeni nie rozwiaze problemu, nalezy uzy¢ funkeji przywracania
systemu, aby przywrécié system operacyjny do stanu sprzed instalacji nowego sterownika (patrz , Korzystanie
z funkeji przywracania systemu Microsoft Windows XP” na stronie 260).

UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities zawiera sterowniki, ktére zostaty zainstalowane podczas montazu komputera. Uzyj
dysku CD Drivers and Utilities, aby zatadowac wszystkie wymagane sterowniki tacznie ze sterownikami niezbednymi, jezeli
w komputerze wystepuje kontroler RAID.

Ponowna instalacja systemu Windows XP

o POUCZENIE: Aby ponownie zainstalowac system Windows XP. nalezy uzy¢ dodatku Microsoft Windows XP Service
Pack 1 lub nowszego.

o POUCZENIE: Przed rozpoczeciem instalowania nalezy wykona¢ kopie zapasowe wszystkich plikéw danych na gtdwnym
dysku twardym. W konwencjonalnych konfiguracjach dyskdéw twardych, za podstawowy dysk twardy uznaje sie pierwszy
dysk wykryty przez komputer.

Aby zainstalowaé ponownie system Windows XP, potrzebne sa nast¢pujace elementy:
*  dysk CD z systemem operacyjnym
* dysk CD Dell Drivers and Utilities

Aby przeinstalowa¢ system Windows XP, wykonaj wszystkie ponizsze dziatania w takiej kolejnosci, w jakiej
zostaly opisane.
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Proces ponownej instalacji moze potrwaé od 1 do 2 godzin. Po ponownym zainstalowaniu systemu
operacyjnego nalezy ponownie zainstalowa¢ sterowniki urzadzen, oprogramowanie antywirusowe i inne
oprogramowanie.

o POUCZENIE: Dysk CD zawierajacy system operacyjny udostgpnia opcje ponownej instalacji systemu operacyjnego

Windows XP. Opcje te mogg spowodowac zastgpienie plikéw i mie¢ wptyw na programy zainstalowane na dysku
twardym. Dlatego nie nalezy ponownie instalowac systemu operacyjnego Windows XP, o ile pomoc techniczna firmy Dell
nie zaleci wykonania tej czynnosci.

o POUCZENIE: Aby uniknaé konfliktéw z systemem Windows XP, nalezy wytgczy¢ programy antywirusowe zainstalowane

na komputerze przed ponowng instalacjg systemu Windows XP. Informacje na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji
oprogramowania.

Uruchamianie systemu operacyjnego z dysku CD

1
2

Zapisz 1 zamknij wszystkie otwarte pliki oraz zamknij wszystkie otwarte programy.

W16z dysk CD zawierajacy system operacyjny. Kliknij Exit (Zakoricz) w przypadku pojawienia si¢
komunikatu Install Windows XP (Instalacja Windows XP).

Uruchom komputer.
Nacisnij <F12> zaraz po wyswietleniu logo DELL.

Jesli pojawi si¢ logo systemu operacyjnego, poczekaj, az zobaczysz pulpit Windows, a naste¢pnie wylacz
komputer i sprébuj ponownie.

Z:a pomoca klawiszy strzatek wybierz pozycje CD-ROM i naci$nij klawisz <FEnter>.

Po wyswietleniu komunikatu Press any key to boot from CD (Nacisnij dowolny klawisz,
aby dokona¢ rozruchu z dysku CD) nacisnij dowolny klawisz.

Instalacja systemu Windows XP

1

Po wyswietleniu ekranu Windows XP Setup (Instalacja systemu Windows XP) naci$nij klaiwsz
<Enter>, aby wybra¢ opcj¢ To set up Windows now (Instalowanie systemu Windows teraz).

Przeczytaj informacje umieszezone na ckranie Microsoft Windows Licensing Agreement (Umowa
licencyjna systemu Microsoft Windows) i nacisnij klawisz <F8>, aby zaakceptowad umowe licencyjna.
Jesli na komputerze jest juz zainstalowany system Windows XP 1 uzytkownik chce odzyska¢ aktualne
dane systemu Windows XP, nalezy wpisa¢ r w celu wybrania opcji naprawiania, a nast¢pnie wyjac dysk
CD.

Jesli zainstalowana ma by¢ nowa kopia systemu Windows XP, nacisnij klawisz <Esc>, aby wybra¢ t¢
opejg.

Nacisnij klawisz <Enter>, aby wybra¢ zaznaczona partycje (zalecane), a nastgpnie post¢puj zgodnie

z instrukcjami wyswictlanymi na ckranie.

Zostanie wyswictlony ckran Windows XP Setup (Instalacja systemu Windows XP), a system

operacyjny rozpocznie kopiowanie plikéw 1 instalowanie urzadzeri. Komputer zostanie kilka razy
automatycznie uruchomiony ponownie.
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Q UWAGA: Czas potrzebny na zakoriczenie instalacji zalezy od rozmiaru dysku twardego i szybkosci komputera.

o POUCZENIE: Po wyswietleniu nastepujacego komunikatu nie nalezy naciskaé zadnego klawisza: Press any key
to boot from the CD (Naci$nij dowolny klawisz, aby dokonaé rozruchu z dysku CD).

6 Po wyswictleniu ckranu Regional and Language Options (Opcje regionalne i jezykowe) wybierz
ustawienia dla danej lokalizacji, a nastepnie kliknij Next (Dalej).

7 Na ckranie Personalize Your Software (Spersonalizuj swoje oprogramowanie) wpisz swoje imig,
nazwisko oraz nazwe firmy (opcjonalnie) i kliknij przycisk Next (Dalej).

8 W oknic Computer Name and Administrator Password (Nazwa komputera i hasto administratora)
wpisz nazw¢ danego komputera (lub zaakceptuj podana) oraz hasto, a nast¢pnie kliknij Next (Dalej).

9 Jesli zostanie wyswietlony ckran Modem Dialing Information (Informacje o wybieraniu numeréw
przez modem), wpisz zadane informacje i kliknij Next (Dalej).

10 W oknie Date and Time Settings (Ustawienia daty i godziny) wpisz date, godzing i strefe czasowa,
a naste¢pnie kliknij Next (Dalej).

11 Jesli zostanie wyswietlony ekran Networking Settings (Ustawienia sieci), kliknij opcje Typical
(Typowe), a nastepnie kliknij Next (Dalej).

12 Jesli podcezas ponownej instalacji systemu Windows XP Professional uzytkownik zostanie poproszony
o podanie dodatkowych informacji dotyczacych konfiguraciji sieci, nalezy wpisa¢ odpowiednie dane.
Jesli nie wiadomo, jakie ustawienia podaé, nalezy zaakceptowaé wartosci domyslne.

Windows XP rozpoczyna instalacj¢ swoich komponentéw 1 konfigurowanie komputera. Komputer
zostanie automatycznie uruchomiony ponownie.

o POUCZENIE: Po wyswietleniu nastepujgcego komunikatu nie nalezy naciskaé zadnego klawisza: Press any key
to boot from the CD (Naci$nij dowolny klawisz, aby dokonaé rozruchu z dysku CD).

13 Po wyswicetleniu ekranu Welcome to Microsoft (Witamy w firmie Microsoft) kliknij Next (Dalej).

14 Gdy pojawi si¢ komunikat How will this computer connect to the Internet? (Jak
podtaczyé komputer do Internetu?), kliknij Skip (Pomin).

15  Gdy pojawi si¢ ckran Ready to register with Microsoft? (Zarejestrowaé w firmie Microsoft?), zaznacz
pole No, not at this time (Nie, nie tym razem) i kliknij przycisk Next (Dalej).

16 Gdy pojawi sie ckran Who will use this computer? (Kto bedzie korzystat z tego komputera?), mozna
poda¢ do pigciu uzytkownikow.

17  Kliknij Next (Dalej).

18  Kliknij Finish (Zakoricz), aby zakoriczy¢ instalacj¢, 1 wyjmij dysk CD.

19 Ponownie zainstaluj odpowiednie sterowniki przy uzyciu dysku CD Drivers and Utilities.
20 Ponownie zainstaluj oprogramowanie antywirusowe.

21 Ponownie zainstaluj wszystkie programy.

g UWAGA: Aby ponownie zainstalowaé i aktywowac programy pakietu Microsoft Office lub Microsoft Works Suite,
potrzebny jest klucz produktu, umieszczony na oktadce opakowania tych programéw.
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Korzystanie z dysku CD Drivers and Utilities

Aby korzysta¢ z dysku CD Drivers and Utilities (nazywanego réwniez ResourceCD) przy uruchomionym
systemie operacyjnym Windows:

Q UWAGA: Aby uzyska¢ dostep do sterownikdw urzgdzeri i dokumentaciji uzytkownika, nalezy uzy¢ dysku CD Drivers and
Utilities przy uruchomionym systemie \Windows.

1 Whcz komputer i zaczekaj na wyswietlenie pulpitu systemu Windows.

2 W16z dysk CD Drivers and Utilities do napgdu CD-ROM.

Jezeli na tym komputerze korzystasz z dysku CD Drivers and Utilities po raz pierwszy, zostanie
wyswietlone okno instalacji ResourceCD z informacja, ze za chwilg rozpocznie si¢ instalacja z dysku CD
Drivers and Utilities.

3 Kliknij przycisk OK, aby kontynuowad.
Aby zakoriczy¢ instalacj¢, wykonuj kolejne polecenia programu instalacyjnego.
4 Kliknij Next (Dalej) na ekranic Welcome Dell System Owner (Witamy wiasciciela komputera Dell).
5 Wybierz odpowiednie ustawienia opcji System Model (Model systemu), Operating System (System
operacyjny), Device Type (Typ urzadzenia) i Topic (Temat).
Sterowniki do komputera
Aby wyswietli¢ liste sterownikéw przeznaczonych dla komputera:
1 W menu rozwijanym Topic (Temat) kliknij opcj¢ My Drivers (Moje sterowniki).

Dysk CD Drivers and Utilities (opcjonalny) sprawdzi zainstalowany sprzet 1 system operacyjny,
a nast¢pnie na ekranie zostanie wyswictlona lista sterownikéw urzadzen odpowiadajaca aktualnej
konfiguracji systemu.

2 Kliknij odpowiedni sterownik i post¢puj zgodnie z instrukcjami, aby pobra¢ sterownik do komputera.

Aby wyswietli¢ wszystkie dostepne sterowniki, w menu rozwijanym Topic (Temat) nalezy kliknaé polecenie
Drivers (Sterowniki).
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